1. szamu melléklet
Adatvédelmi tajékoztato a carsharing szolgaltatas igénybevétele soran
keletkez6 egyes személyes adatok kezelésérol

A SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK CELJA:

a) Elektronikus szerz6déskotés, szolgaltatas igénybevétele, szolgaltatas nyujtasa, szamldzds
és kapcsolattartds
A MOL Limitless Mobility Kft. altal ellenérték fejében nyujtott carsharing (k6zosségi
autdzasi) szolgaltatas — melynek keretében a Szolgaltatd bérleti szerz6dés keretében bocsat
a Felhasznaldk rendelkezésére személygépjarmiveket — mobil applikdcién keresztiili
biztonsagos igénybevételének és ennek keretében az elektronikus regisztraciéhoz, a
carsharing szolgaltatasra vonatkozé szerz6dés elektronikus Uton vald megkotéséhez, a
szolgdltatds igénybevételéhez, valamint a szolgdltatds nyujtdsdhoz technikailag
elengedhetetlenil sziikséges adatok kezelése. A MOL Limitless Mobility Kft. a szerz6dés
teljesitése céljabol a személygépjarmii helymeghatdrozdsi (geolokdciés, GPS) adatait
kezeli. A geolokdciés adatok dsszekothetSk azzal az informdcidval, hogy melyik bérlé

haszndlja az autot, ebbél adédéan a geolokdcios adatok személyes adatnak minésiilnek.

Az App letéltését és az App-ba valé belépést kévetéen az App felugré ablakban kéri, hogy
a Felhaszndlo engedélyezze az App szamdra a Helymeghatdrozds haszndlatdat. Az App
abban az esetben haszndlhato és a szolgadltatdst a Felhasznalo akkor tudja igénybe venni,
ha engedélyezi az App-nak a Helymeghatdrozds haszndlatdt. Az App — eltéré felhasznadloi
bedllitas hiagnydaban - alap bedllitasként csak akkor haszndlja a Helymeghatdrozdst,
amennyiben az App vagy annak valamely funkciéja lathaté a kijelzén. (Lsd.: Telefon
helymeghatdrozdsi bedllitasaindl ellenérizheté.) A Felhaszndlonak lehet6sége van a
Helymeghatdrozads kiildését az App vonatkozdsaban bdrmikor kikapcsolni a késziilékén,

ez esetben azonban a Szolgdltatdst nem tudja igénybe venni.

Adatkezelési célok a szerz6dés teljesitéséhez:

i.  Felhaszndlo ki tudja bérelni a személygépjarmiivet. Felhaszndlé igy lesz képes
latni a bérelheté személygépjarmiivek elhelyezkedését az un. , geofencing”
haszndlatdval lehatdrolt LIMO-Zondban. Felhaszndlé azt is pontosan Idtja, hogy a

LIMO-Zéna mettél meddig terjed.




ii.

iii.

iv.

LIMO Zona elhagydsardl valo értesités: Felhaszndlo értesitése arrol, hogy
elhagyta a LIMO-Zéndt, ugyanis a LIMO-Zéndn kiviil megvdltoznak a Szolgadltatds
haszndlatdnak feltételei.

A Szolgaltaté a bérlet lejartat kévetéen azonositani tudja a személygépjarmii
helyét. A kovetkezé Felhaszndlo err6l a helyrél tudja bérbe venni a
személygépjarmiivet.

Amennyiben a Felhaszndlo csak felfiiggesztette az utazdst, azaz parkoltatja
(,stopover”) a személygépjarmiivet, de nem fejezi be a bérletet, ugy Szolgdltato a
személygépjarm(i helyének azonositdsa alapjdn tudja kifizetni az adott teriileten
érvényes parkoldsi dijat.

Amennyiben a Felhaszndlo LIMO-Zéndn kiviil parkol, tigy a Felhaszndlo kételes
fizetni az adott teriileten érvényes parkoldsi dijat. Amennyiben azonban
felhaszndloé a LIMO-zéndn beliil parkol, ugy a parkoldsi dijat Szolgdltato fizeti.
Amennyiben a Felhaszndlonak panasza van a Szolgdltatdssal kapcsolatban, a
Helymeghatdrozdsi adatok birtokdaban a Szolgdltato azt eredményesebben tudja
kivizsgalni.

Amennyiben Szolgdltato tudja a Felhaszndlé pontos poziciojat, nagy
valosziniiséggel eredményesebben tud a Felhaszndlo segitségére lenni egy
esetleges probléma esetén. Pl.: Ha a Felhaszndlonak az a panasza, hogy nem tudja
a személygépjdarmiivet lezdrni, felhivia az iigyfélszolgdlatot és ott az Ugyintézé
nem ldtja a személygépjarmii GPS koordindtdit a rendszerben, akkor azt tudja
tandcsolni a Felhasznalonak, hogy mdshol parkolja le a személygépjarmiivet, ott,

ahol foghato a GPS jel, mert a jelenlegi parkoldsi pozicioja nem megfelelé.

b) Panaszkezelés

c) Direkt marketing

d) Ervényes jarmiivezetdi engedély meglétének ellenérzése

A kozuti kozlekedésrdl szolo 1988. évi I. torvény 5.8 (2)-(3) bekezdésében foglaltak

betartasa, ennek érdekében annak ellenérzése, hogy a Felhasznald rendelkezik-e érvényes

jarmUvezet6i engedéllyel.

Az adatkezelS, mint a személygépjarmd lUzembentartdja a fent hivatkozott torvényhely

értelmében ugyanis a jarmd vezetését nem engedheti meg olyan személynek, aki a

jarmUivezetéshez el6irt engedéllyel nem rendelkezik.




e) Jogi igényérvényesités
A szerzddéssel kapcsolatosan felléepé bdrminemii vita, kérdés esetén Iétfontossdgu
szerepe van a bizonyithatésdg érdekében az a)-b) pontban megjel6it adatok
megérzésének, legyen arra birésdgi eljarasban vagy azon kiviil sziikség. Tekintettel arra,
hogy a polgdri peres eljdards szabdlyai kifejezetten el6irjak a bizonyitdsi kételezettséget
[Pp. 4. § (2) bek.], egy szerz6déses vita, kérdés tisztazdasanak sziikségessége esetén a

bizonyitds lehetésége nemhogy nem ellentétes a jog semmilyen formdjdval, de

kifejezetten a jog dltal megkivant magatartds.

i. A Szolgdltatéo az ASZF megsértése esetén igényt tudjon érvényesiteni a
Felhaszndloval szemben. Bdrmely dij, potdij, kéltség vagy egyéb birsag keriil
kiszabdsra a Felhaszndlé dltal szabdlytalanul és/vagy a parkoldsi dij kifizetése
nélkiil végrehajtott parkolds esetén vagy a személygépjdarmiivel valo szabdlytalan
koézlekedés esetén, tovabbd szabdlysértési vagy biinteté eljards meginditdsa vagy
egyéb kdarokozds esetén.

ii.  Amennyiben a Felhaszndlonak panasza van a Szolgdltatdssal kapcsolatban, a
Helymeghatdrozdsi adatok birtokaban a Szolgdltato azt eredményesebben tudja
kivizsgalni.

Amennyiben Szolgdltato tudja a Felhaszndlé pontos poziciéjat, nagy
valdsziniiséggel eredményesebben tud a Felhaszndlo segitségére lenni egy
esetleges probléma esetén. Pl.: Ha a Felhaszndlonak az a panasza, hogy nem tudja
a személygépjdarmiivet lezdrni, felhivia az iigyfélszolgdlatot és ott az Ugyintézé
nem latja a személygépjarmii GPS koordindtdit a rendszerben, akkor azt tudja
tandcsolni a Felhasznalonak, hogy mdshol parkolja le a személygépjarmiivet, ott,
ahol foghato a GPS jel, mert a jelenlegi parkoldsi pozicioja nem megfelelé.
Vagy pl. ha a kiterhelt 6sszeggel — Isd. pl: szabdlytalan helyen valo parkolds miatt
kiterhelt dij — kapcsolatban reklamdcioja van a Felhaszndlonak, akkor jobban meg
tudja a Szolgdltato vizsgadlni ennek jogossdgat.
Biztositdsi eseményt is magdba foglalo igényérvényesités esetén az adatkezel6ként eljdaro
biztosito tdrsasdg a biztositdsi tevékenységrél szolé 2014. évi LXXXVIII. térvény 135.§-a
alapjan kezeli a személyes adatokat.
Jogi igényérvényesités sordn az adatkezel6ként eljaré iigyvéd vagy iigyvédi iroda a
vonatkozo személyes adatokat az ligyvédi tevékenységrol sz6l6 2017. évi LXXVIII. térvény

2.§ (1) a) pontja, valamint a polgadri perrendtartdasroél sz616 2016. évi CXXX. térvény (Pp.)




64.§ (1) és 65.§ a), valamint a Pp. ezen szabdlydra visszautalo fizetési meghagydsos
eljardsrol szo6lé 2009. évi L. térvény 1.§ (1), valamint a a birdsdgi végrehajtdsrol szo6lo
1994. évi LIll. térvény 9.§-a alapjan kezeli.
Adatkezel6 tdjékoztatja tovabba a Felhasznaldkat, hogy a carsharing szolgdltatds min&ségének
fejlesztése érdekében, anonimizdlt statisztikdkat, kimutatasokat készit a rendszerbe bekeril6

adatokbdl. Ezek az adatok személyazonositdsra nem alkalmasak.

Az On személyes adatait a jelen tajékoztatdban feltiintetett adatkezel6k kizardlag a fenti célok
érdekében haszndljak fel.

A MOL Limitless Mobility Kft. adatkezelésének adatvédelmi nyilvantartdsi szdmai: NAIH-
137162/2018., NAIH-136788/2018., NAIH-137161/2018., NAIH-137163/2018. NAIH-136787/2018.

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA:

a) a) Elektronikus szerzédéskétés, szolgdltatds igénybevétele, szolgdltatds nydjtdsa,
szamlazas és kapcsolattartas esetében:
A szerzddés teljesitése
Emellett ez az adatkezelés az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az
informdcids tdrsadalommal ésszefliggd szolgdltatdsok egyes kérdéseirbl szold torvény szerinti

adatkezelés.

b) Panaszkezelés esetében
A fogyasztovédelemrél sz616 1997. évi CLV. térvény (a tovabbiakban: Fgytv.) 17/A. § (4)-(5)
bekezdése
Tajékoztatjuk, hogy a panaszt érinté bizonyos adatokat jogszabdly alapjan is kezelnlnk

kell.

A panaszok érkezhetnek a MOL Limitless Mobility Kft. lgyfélszolgdlatara irasbeli

csatornan, e-mailben vagy telefonon. A panaszkezelés tobb szint(.

Amennyiben a panasz telefonon érkezik Felhaszndlé a hivas kezdeményezésével
onkéntesen hozzajarul ahhoz, hogy amennyiben barmilyen jellegl lGigyben (panasztétel,
informacidkérés stb.) a Szolgaltatéhoz fordul telefonos tgyfélszolgalatan keresztill, jelen
dokumentumban foglalt teljes kor(i tajékoztatas megismerését kovetSen Szolgaltatd az

Ugyfélszolgdlattal folytatott telefonbeszélgetést rogzitse.



https://uj.jogtar.hu/#lbj50id1524818874923a124

Szolgaltaté a hivast kezdeményez6 Felhasznalét illetve egyéb érintettet a beszélgetés
el6tt tdjékoztatja arrdl, hogy a beszélgetést rogziti. A telefonon nydjtott rovid
tdjékoztatdssal Szolgdltatd annak lehetGségét teremteni meg, hogy a Felhaszndld
eldonthesse: hozzajarul-e ahhoz, hogy az Ugyfélszolgdlattal folytatott beszélgetése
rogzitésre keriljon, vagy sem. Amennyiben a Felhasznalé nem szeretné, hogy a
telefonbeszélgetés rogzitése megtorténjen, rendelkezésére all az a lehetéség, hogy a

hivast megszakitsa és irasban keresse meg Szolgaltatot.

A panaszkezelésre vonatkozd egyéb rendelkezéseket a carsharing szolgaltatds
igénybevételének 4altaldnos szerz6dési feltételei és adatvédelmi tajékoztatd
(tovabbiakban: ASZF) cimé dokumentum ,Panaszkezelés, lgyfélszolgalat” cim(i pontja
tartalmazza.
c) Direkt marketing
Az érintett hozzdjdruldsa.

Az adatkezeléshez valé hozzajaruldasanak megadasa dnkéntes, amelynek hatarozott és
félreérthetetlen beleegyezést kell magaban foglalnia és megfeleld tajékoztatason kell
alapulnia.

d) Ervényes jarmiivezetdi engedély meglétének ellendrzése
Az adatkezeld jogos érdeke.
Erdekmérlegelési teszt: Az adatkezel§ kotelezettsége, mint a személygépjarmi
Uzembentartdja, az 1988. évi |. torvény 5.8 (2)-(3) bekezdés értelmében, hogy:
,(2) Kézuton jérmiivet az vezethet, aki a biztonsdgos vezetésre alkalmas dllapotban
van, a jarmi vezetéséhez eldirt engedéllyel rendelkezik.
(3) A jarmii vezetését az lizembentarto nem engedheti meg, illetéleg a vezeté nem
engedheti dat olyan személynek, aki a (2) bekezdésben emlitett feltételeknek nem
felel meg.”
Fentiek alapjan az adatkezel6 jogos érdeke, hogy a jogositvany képének az érintett altal
a carsharing rendszerbe valé feltoltése utjan ellenGrizze az érintett altal megadott,
jogositvanyra vonatkozé adatokat. A jogositvany képét adatkezel6 az ellenérzés erejéig,
a regisztracio megtorténtét koveté 24 ora idGtartamig kezelje. Az érintett érdeke
személyes adatainak védelme. A két érdek Osszevetése alapjan megallapithato, hogy az
érintett érdeke nem séril ardnytalanul azdltal, hogy az adatkezel6 a jogositvany

feltoltése altal az érintett altal megadott jogositvany adatokat és a jogositvany




érvényességét ellenérzi annak érdekében, hogy a kozuti kdzlekedésrdl sz6lo 1988. évi l.

térvény 5.8 (2)-(3) bekezdésében foglalt el6irasok teljesiiljenek.

Az érdekmeérlegelési teszt elérheté az alabbi linkre kattintva:

https://www.mollimo.hu/hu/leqal

e) Jogi igényérvényesités

Az adatkezelé jogos érdeke.

Az érdekmérlegelési teszt elérheté az alabbi linkre kattintva:

https://www.mollimo.hu/hu/leqal

A KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE:

a) Elektronikus szerz6déskotés, szolgaltatas igénybevétele, szolgaltatas nyujtasa, szamldzds
és kapcsolattartds

tekintetében:

Keresztnév
Vezetéknév
Sziiletési datum
Nem (opcionalis)
E-mail cim (kapcsolattartds)
Jelszé (azonositast kévetGen anonym maddon kerdl tarolasra)
Lakcim
Szamlazasi cim
Mobiltelefonszam (kapcsolattartds)
. Jogositvany szama,
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. Jogositvanyt kibocsato orszag
. Bankkartya/hitelkartya adatok
a) Bankkartya szama
b) Bankkartya lejarati ddtuma (hénap/év)
c) Bankkartyan szerepld név
d) CVC (Visa kartyak esetén) vagy CVV (MasterCard kartyak esetén) biztonsagi
kdd, amely a bankkdrtya hatoldalan szerepl6 kéd
Szolgaltatd tajékoztatja a Felhasznalot, hogy az dltala megadott bankkartya/hitelkartya
adatokat az Adyen B.V. PCI DSS tanusitvany birtokdban és az arra irdnyadd technikai
feltételek szerint kezeli.
14. Személygépjarmii helymeghatdrozdsi (GPS) adatai

=
w
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Felhaszndlo egyedi bérleti szerz6dése sordn a személygépjdarmii mozgdsdabdl adédéan
keletkezett GPS koordindtdak (geolokdcids adatok).

b) Panaszkezelés céljabdl kezelt személyes adatok:

Felhasznaldi azonosito

Keresztnév

Vezetéknév

Lakcim

Szamlazasi cim

E-mail cim

Mobiltelefonszam

A szolgaltatds platformja: Android, 10S, web
Személygépjarmii helymeghatdrozasi (GPS) adatai
10. Az Fgytv. 17/A. § (5) bekezdése alapjéan a panaszrol felvett jegyzékényvnek
tartalma

LN WNE

c) Direkt marketing

Felhasznaldnak cimzett elektronikus hirlevél, reklam, hirdetés, direkt marketing vagy egyéb
marketing tartalom eljuttatasa, amennyiben ehhez a Felhaszndldé a regisztracid soran kilon
kifejezetten hozzajarult.

keresztnév,
vezetéknév,
szliletési datum
nem

lakcim
mobiltelefonszam
e-mail cim

NouhkwhR

d) Ervényes jarmiivezetGi engedély meglétének ellendrzése

1. a szolgdltatast igénybe vevé érintett jarm(ivezetSi engedélyének fényképe
(Az a) pont szerinti 10-12. pontba foglalt adatok ellenérzése a jarm(ivezet6i engedély
masolatanak feltoltése utjan.)

e) Jogi igényérvényesités
Az a)-b) pontban felsorolt valamennyi adat, kivéve az a)/6., a)/8., b)/5. és az a)/13. pont

szerinti adatok.

AZ ADATKEZELOK NEVE ES SZEKHELYE:

- Adatkezel I.: MOL Limitless Mobility Kft. (1117 Budapest, Oktoberhuszonharmadika u. 18.)




Adatkezel6 II.: MOL Nyrt. (1117 Budapest, Oktdberhuszonharmadika u. 18.)

Adatkezel6 |. és AdatkezelS Il. egyetemleges felelGsséggel rendelkez6, kézdés adatkezel6knek

minésiilnek. Az Adatvédelmi tisztvisel6(k) elérhetésége: dpo@mol.hu

Adatkezeld Ill. : DR.SZILAGYI GABOR GYORGY UGYVEDI IRODA, 1122 Budapest Maros u.
48. I/1.

Az ligyvéd a megbizdsa alapjdn a kéveteléskezelési eljdrds jogi/végrehajtdsi szakaszaban
az ligyfelét a birésdgon, a k6zjegyzé elétti eljarasban vagy végrehajtds sordn képviseli, és
az iigyfele jogi képviselete sordn személyes adatot haszndl fel. Az iigyvéd térvényi
felhatalmazads alapjdn jogszeriien juthat hozza megbizojatdl az adds személyes adataihoz,
ehhez az adds hozzdjdruldsa nem sziikséges.

Adatkezel6 IV: UNIQA Biztosito Zrt.

Székhelye: 1054 Budapest, Szabadsdg tér 9.;

Ugyfélszolgdlat: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.;

A biztositdsi feltételek itt elérhetéek:
http://biztositasifeltetelek.hu/Uniga/uniga_0326.pdf

Az On személyes adatait az aldbbi munkakéroket betdltd személyek kezelhetik:

MOL Limitless Mobility Kft.: igyvezet6k, operacids vezets, autdgazda, Ugyfélszolgalati
munkatars, értékesités és marketing vezetd

MOL Nyrt.: projekt menedzser, termék koordinator, muszaki szakérté, jogtandcsos,
értékesitési vezetd, lzletfejlesztési és projektmenedzsment szakértd, IT vezet6, alkalmazas
fejleszté szakértd, IT szakért6k, asszisztens, beszerzd, beszerzési vezets, Ugyfélszolgalati
munkatars, szamviteli szakért6, addzasi szakérts, szamvitel és add vezetl, pénziigyi
szakértd, back office munkatars, innovacids szakérté

MOL Magyarorszag Informatikai Szolgdltatd Kft.: Infrastruktira tizemeltetési szakértd, call-
center munkatars, IT szakérté

MOL Magyarorszag Tarsasagi Szolgaltatasok Kft.: ligyfélszolgdlati munkatars

MOL Magyarorszag Pénzigyi Szolgaltatd Kft.: szamviteli szakért6, addzasi szakért6

VULOG: projekt menedzser, muszaki szakért6, jogtanacsos, értékesitési vezetd,
Uzletfejlesztési és projektmenedzsment szakért6, IT vezetd, alkalmazas fejleszt6 szakértd, IT
szakért6k, asszisztens, beszerzG, beszerzési vezetd, lgyfélszolgalati munkatars

ADYEN: szamviteli szakért6, addzasi szakért6, szamvitel és add vezetd, pénziigyi szakértd,

back office munkatars, innovacios szakértd, IT szakértd, lgyfélszolgalati munkatars



mailto:dpo@mol.hu
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MOL Fleet Solution Kft.: operacios vezetd, ligyvezetd, miszaki szakértd, karszakérté
CREDITREFORM Szolgadltat6 és Tanacsadé Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
munkavallaloi

DR.SZILAGYI GABOR GYORGY UGYVEDI IRODA iigyvédei, iigyvédjeléltjei, egyéb
munkavallaléi

UNIQA Biztosito Zrt. munkavallaloi, szakértbi

ADATFELDOLGOZO NEVE ES SZEKHELYE:

VULOG S.A., The Crown, 21, Avenue Simone Veil, 06200 Nice, France - az adatkezeléshez
szorosan kapcsolddo jarulékos szolgaltatds nyujtasa, szerver szolgaltatds
VULOG S.A.-val szerver szolgaltatds nyUjtasara szerz6dott gazdasagi tarsasag:

SAS OVH, 2 rue Kellermann — 59100 Roubaix — France
ADYEN B.V. Simon Carmiggeltstraat 6-50 1011 DJ Amsterdam The Netherlands — online
fizetési rendszer mi(ikodtetése, az adatkezeléshez szorosan kapcsolddd jarulékos
szolgaltatds nyujtasa, szerver szolgdltatas
MOL Magyarorszag Tarsasagi Szolgaltatasok Kft. (1117 Budapest, Oktdber
huszonharmadika u. 18. ) Postazasi feladatok.
MOL Magyarorszag Informatikai Szolgaltaté Kft. (1117 Budapest, Budafoki ut 79.) - az
adatkezeléshez szorosan kapcsolddo jarulékos szolgaltatas nyujtasa
MOL Magyarorszag Pénziigyi Szolgaltato Kft. (1039 Budapest Szent Istvan utca 14.) - az
adatkezeléshez szorosan kapcsolddé jarulékos szolgaltatds nydjtasa
MOL Fleet Solution Kft. (1117 Budapest, Oktéber huszonharmadika u. 18. ) — az
adatkezeléshez szorosan kapcsolddé jarulékos szolgaltatas nyujtasa
Koveteléskezelés a MOL Limitless Mobility Kft-vel fenndllo szerz6désben, valamint a MOL
Limitless Mobility Kft. belsé szabdlyzataiban foglaltak szerint:

CREDITREFORM Szolgaltaté és Tandacsadé Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
1087 Budapest, Kényves Kalman kérut 76.

AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA:

a) Az elektronikus szerz6déskétés, szolgdltatds igénybevétele, szolgdltatds nyujtdsa alapjan

kezelt adatok esetében a felhasznaldi fidknak az érintett kérésére valé torlését kéveto 7
napig taroljuk aktiv adatbdzisban. Személygépjarmii helymeghatdrozdsi (GPS) adatait az
adott egyedi bérleti szerzodés befejezésének idépontjatol szamitott maximum 7 napig

taroljuk aktiv adatbdzisban.




Szamlazasi adatok:
Adatkezel6 a szolgaltatds kapcsan kibocsatott elektronikus szamldkat a szamvitelrél sz616
2000. évi C. torvény 165-169.§-aiban foglaltaknak megfelel6en és id6tartamig, valamint az

addzas rendjérdl szolo 2017. évi CL. torvény 77-78.§ és 202.8-a szerint kdteles megdbrizni.

Kapcsolattartdsi adatok:

A felhasznadloi fioknak az érintett kérésére valo torlését koveté 30 napig kezeljiik.

b) A panaszkezelés esetében a panasz benyujtasatdl szamitott 5 év. A fogyasztévédelemrél
52616 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7) bekezdése szerint a vdllalkozds a panaszrél felvett
jegyzbkonyvet és a vdlasz mdsolati példdanyadt 6t évig kételes megérizni, és azt az ellenérzé

hatosdgoknak kérésiikre bemutatni.

c) Direkt marketing esetén az adatokat a hozzdjdrulds visszavondsdt kévetéen 15 napon

beliil téroljiik.

d) Adatkezelé az érintett jarmiivezet6i engedélyének a rendszerbe feltéltott mdsolati
példdnydt csak az adatok ellenérzéséhez feltétleniil sziikséges idére, a regisztrdciot
kéveté 24 ordig tdrolja, ezt kbvetéen a jarmiivezetéi engedély mdsolatat rendszerébél

véglegesen torli.

e) Jogiigényérvényesités

Az AdatkezelS jogos igényének érvényesitése esetén a szerz6dés megsz(inésétdl, illetve a
szerz6désszegéstél szamitott 5 évig. Az a) pontban meghatdrozott adatokat a felhaszndloi
fioknak az érintett kérésére valo torlését kéveté 7 nap utdn és a személygépjarmii
helymeghatdrozdsi (GPS) adatait az adott egyedi bérleti szerz6dés befejezésének
idépontjatol szamitott 7 nap utdn archivdljuk, melyeket madr csak panasz iigyintézés vagy
jogi igényérvényesités céljabol haszndlhatunk. Abban az esetben, amennyiben az adott
egyedi bérleti szerz6dés kapcsan az arra illetékes szervek eljdrdst inditanak, vagy a MOL

Limitless Mobility Kft. eljdardst indit, gy az adatokat az eljards befejezédéséig taroljuk.

ADATTOVABBITAS MEGVALOSULASA:
A MOL Fleet Solution Kft.-t6] az UNIQA Biztosito Zrt. részére.
MOL Limitless Mobility Kft.-t6l a DR. SZILAGYI GABOR GYORGY UGYVEDI IRODA részére.
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Adattovabbitds megvaldsuldsa harmadik orszdgba: Nincs adattovabbitds a MOL-csoport
tagvdllalatok, illetve a VULOG S.A., SAS OVH, ADYEN B.V., CREDITREFORM Szolgdltato és
Tandcsado Korldtolt FelelGsségii Tdrsasdg és a DR.SZILAGYI GABOR GYORGY UGYVEDI
IRODA részérél. Az UNIQUA Biztositéo Zrt. vonatkozdsdban innen tdjékozodhat:

http://biztositasifeltetelek.hu/Uniga/uniqa 0326.pdf

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL VAGY PROFILOZAS MEGVALOSULASA: -

ADATBIZTONSAGI! INTEZKEDESEK:

Az adatkezel6 az adatkezelési miiveleteket gy tervezi meg és hajtja végre, hogy az Infotorvény
és az adatkezelésre vonatkozd mds szabdlyok alkalmazdsa soran biztositsa az érintettek

maganszférajanak védelmét.

Az adatkezel6 gondoskodik az adatok kockdzattal ardnyos biztonsagdardl, tovdbbd megteszi
azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat,
amelyek az Infotorvény, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz

szlikségesek.

Az adatokat kockazattal aranyos intézkedésekkel védi kiulonosen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadé
hozzaférhetetlenné valas ellen. Ennek keretében az adatkezel az On személyes adatait jelszéval
védett és/vagy titkositott adatbazisban tarolja. Az adatkezel6 az adatokat a kockazattal aranyos
védelem keretében tlzfalakkal, antivirus programokkal, titkosit6 mechanizmusokkal,
tartalomsz(iréssel és egyéb technikai- valamint folyamat-megoldasokkal védi. Az adatvédelmi

incidenseket, folyamatosan monitorozza.

Az adatkezel6 gondoskodik az dtadott, személyes adatok biztonsagardl, és mindent megtesz azok
megvaltoztatasanak, jogosulatlan hozzaférésének, nyilvanossagra hozataldnak, torlésének,

sériilésének és megsemmisiilésének megakadalyozdsa és felderitése érdekében.

Az adatrogzités a szolgaltatast nyujtd informatikai hattérrendszerében torténik a felhasznaloi
fellletek 4&ltal biztositott adatokon keresztiil. Ezen adatok kinyerésére az informatikai
hattérrendszer miikodtetSje jogosult. A hattérrendszerben tarolt adatok felhaszndléi

jogosultsagnak megfelel6en bejelentkezést kovetden van lehet6ség hozzaférni.
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AZ ON ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGAI:

On az emlitett jogait adatkezelése tekintetében a lenti elektronikus levelezési cimen elSterjesztett

kérelmében érvényesitheti.

MOL Limitless Mobility Kft.: info@mollimo.hu

Az On adatkezeléssel kapcsolatos jogai:

Az On adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehetdségeit, és azok korldtozdsait részletesen a GDPR
tartalmazza (kiilénésen a GDPR 15., 16., 17., 18., 19., 20., 21., 22., 77., 78., 79. és 82. cikkei). On
az adatairél bdrmikor tdjékoztatdst kérhet, bdrmikor kérelmezheti adatainak helyesbitését,
torlését vagy kezelésiik korlatozdsdt, egyébirdant a jogos érdeken alapulo adatkezelés és a direkt
marketing iizenetek kiildése ellen tiltakozhat, és Onnek joga van adathordozhatésdghoz. Az
alabbiakban é6sszefoglaljuk a legfontosabb rendelkezéseket.

Tdjékoztatdshoz valo jog:

Amennyiben Adatkezelé Onre vonatkozé személyes adatot kezel, Adatkezelé kételes Onnek
tdjékoztatdst nyujtani — az On erre irdnyulo kérelme nélkiil is — az adatkezelés legfontosabb
jellemzéirél, igy az adatkezelés céljardl, jogalapjdardl, idétartamdrdl, az Adatkezelé és képviselbje
személyérdl és elérhetb6ségérél, a személyes adatok cimzettjeir6l (harmadik orszdgba térténé
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adattovdbbitds esetén a megfelel6 és alkalmas garanciak megjelélésével), jogos érdeken alapulé
adatkezelés esetén az Adatkezel6 és/vagy harmadik fél jogos érdekérédl, illetve az On
adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl és jogorvoslati lehet6ségeirél (ideértve a feliigyeleti
hatdsdghoz térténd panasz benyujtdsanak jogdt), amennyiben On még nem rendelkezik ezekkel
az informdcidokkal. Automatizalt déntéshozatal és profilalkotds esetén tdjékoztatni kell az
érintettet az alkalmazott logikdrdl is, tovabbd arra vonatkozdan is értheté informdciot kell
szolgdltatni, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel, és az érintettre nézve milyen varhato
kévetkezményekkel bir. Adatkezel6 ezt a tdjékoztatdst a jelen tdajékoztatonak az On rendelkezésre

bocsdtdsdval adja meg.

Hozzdférési jog:

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra,
hogy a személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos egyes informdciokhoz hozzdférést
kapjon, ideértve az adatkezelés céljait, az érintett személyes adatok kategoridit, a személyes
adatok cimzettjeit, az adatkezelés (tervezett) id6tartamdt, az érintett jogait és jogorvoslati
lehetéségeit (ideértve a feliigyeleti hatésdghoz térténé panasz benyujtdsanak jogdt), tovabba az
adatok érintettél valé gyiijtése esetén ezek forrdsdra vonatkozé informdcidkat. Az On kérése
esetén Adatkezel6 az adatkezelés tdrgydt képezé személyes adatok mdsolatdt az On
rendelkezésére bocsdtja. Az On dltal kért tovdbbi mdsolatokért Adatkezelé az adminisztrativ
kéltségeken alapulo, ésszerii mértékii dijat szamithat fel. A mdsolat igénylésére vonatkozé jog

nem érintheti hatranyosan mdsok jogait és szabadsdgdt. A mdsolat kiaddsdnak lehetdségérél,
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annak mdédjarél, esetleges kéltségeir6l és egyéb részleteir6l az Adatkezelé6 az On kérésére
tdajékoztatdst ad.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotds esetén az érintett hozzdféréssel rendelkezik az alabbi
informdcidokhoz: az alkalmazott logika, tovabbd, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel,
és az érintettre nézve milyen vdarhato kévetkezményekkel bir.

Helyesbitéshez valo jog:

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az Onre
vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra,

hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjdan térténé —
kiegészitését.

Térléshez vald jog:

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil térélje az Onre
vonatkozé személyes adatokat, Adatkezel6 pedig kételes arra, hogy az Onre vonatkozé személyes
adatokat indokolatlan késedelem nélkiil térdlje, amennyiben bizonyos feltételek fenndllnak.
Tébbek kézott az Adatkezel6 koteles téréini az On kérelmére személyes adatait, amennyiben a
személyes adatokra mdr nincs sziikség abbdl a célbol, amelybél azokat gyiijtétték vagy mds
médon kezelték; amennyiben On az adatkezelés alapjdat képezé hozzdjdruldsdt visszavonja és az
adatkezelésnek nincs mds jogalapja; vagy a személyes adatokat jogellenesen kezelték; avagy On
tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs els6bbséget élvezé jogszerii ok az adatkezelésre; a
személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandé uniés vagy tagdllami jogban eldirt jogi
kételezettség teljesitéséhez tordlni kell;, a személyes adatok gyiijtésére informdcios
tarsadalommal 6sszefiiggé szolgaltatdsok kindldsdval kapcsolatosan keriilt sor.

Ha az adatkezelés az On hozzdjdruldsdn alapul, a hozzdjdrulds visszavondsdnak kévetkezménye:

A szolgdltatast a hozzdjdrulds visszavondsa esetén a Felhasznalo nem tudja a tovabbiakban
igénybe venni.

Direkt marketinghez adott hozzdjdrulds visszavondsa esetén a Felhaszndlé nem kap a
tovdbbiakban direkt marketing célu iizenetet a Szolgdltatotol.

Tdjékoztatjuk, hogy az On hozzdjdruldsdnak visszavondsa nem érinti a visszavonds el6tt a
hozzdjdarulds alapjdn végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét.

Az adatkezelés korlatozdsahoz valé jog:

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korldtozza az adatkezelést, ha az aldbbiak
valamelyike teljesiil:

a) On vitatja a személyes adatok pontossdgdt, ez esetben a korldtozds arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok
pontossdgat;

b) az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok térlését, és ehelyett kéri azok
felhaszndldsdnak korlatozdsadt;
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¢) az Adatkezelének mdr nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozds arra az idétartamra
vonatkozik, amig megdllapitdasra nem keriil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai
elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korldtozds ala esik, az ilyen személyes adatokat a tdrolds
kivételével csak az On hozzdjdruldsdval, vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mds természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagdllam fontos k6zérdekébdél lehet kezelni.

Az adatkezelés korldtozdsdnak felolddsa esetén az Adatkezelé Ont el6zetesen tdjékoztatja.
Adathordozhatésdghoz vald jog:

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, On dltal Adatkezel6 rendelkezésére bocsdtott
személyes adatokat tagolt, széles kérben haszndlt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovdbbd jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy mdsik adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy
ezt akaddlyoznad az az Adatkezelé, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsdtotta,
ha:

a) az adatkezelés az On dltal adott hozzdjdruldson vagy szerzédés teljesitésén alapul
(melyben On az egyik fél); és
b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az adatok hordozhatésdgdhoz valé jog gyakorldsa sordn On jogosult arra, hogy — ha ez
technikailag megvalésithato — kérje a személyes adatok adatkezel6k kézétti kézvetlen
tovdbbitdsat.

Az adathordozhatdsdghoz valo jog nem sértheti a toérléshez valo jogra irdnyado rendelkezéseket,
tovdbbd nem érintheti hatranyosan mdsok jogait és szabadsdgait.

Tiltakozdshoz valo jog:

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl bdrmikor tiltakozzon személyes
adatainak az Adatkezel6 jogos érdekébél eredé kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 a
személyes adatokat nem kezelheti tovdbb, kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On
érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében térténik, On jogosult arra, hogy
bdrmikor tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen, ideértve
a profilalkotdst is, amennyiben az a kézvetlen iizletszerzéshez kapcsolédik. Ha On tiltakozik a
személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténé kezelése ellen, akkor a személyes

adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.

A jogok gyakorldasanak keretei:
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Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétol
szdamitott egy honapon beliil tdjékoztatia Ont az elébbiekben felsorolt jogaival kapcsolatos
kérelem nyomdn hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamadt, ez a hatdrid6 tovabbi két hénappal meghosszabbithato. A
hatdridé meghosszabbitdsdrol az Adatkezelé a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétsl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatia Ont. Ha Adatkezel6 nem tesz
intézkedéseket az On kérelme nyomdn, késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétél
szdmitott egy honapon beliil tdjékoztatjia Ont az intézkedés elmaraddsdnak okairdl, valamint
arrél, hogy On panaszt nyijthat be az illetékes adatvédelmi feliigyeleti hatésdgndl
(Magyarorszdgon a Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsdg Hatdésdgndl; ,,NAIH”), és élhet
birésdgi jogorvoslati jogdval. A NAIH elérhetéségei, 1125 Budapest Szildgyi Erzsébet fasor 22/C.,
Tel: +36 1391 1400, Fax: +36-1-391-1410, Email: ugyfelszolgalat@naih.hu, weboldal:
http://naih.hu

On jogainak megsértése esetén birésdghoz fordulhat. A per a térvényszék hatdskérébe tartozik.
A per - az érintett vdlasztdsa szerint - az érintett lakohelye vagy tartozkoddsi helye szerinti
torvényszék el6tt is megindithato. A birdosdg az Adatkezel6t a tdjékoztatds megaddsdra, az adat
helyesbitésére, korlatozdsdra illetve térlésére, az automatizalt adatfeldolgozdssal hozott déntés
megsemmisitésére, az On tiltakozdsi jogdnak figyelembevételére kotelezheti. A birdsdg
elrendelheti itéletének nyilvanossdgra hozataldt oly médon, hogy az Adatkezelé vagy bdrmelyik
mds adatkezel6 és az dltala elkbvetett jogsértés beazonosithato legyen.

On kérheti a jogellenes adatkezeléssel (ideértve az adatbiztonsdgi intézkedések elmulasztdsdt is)
Osszefiiggésben felmeriilt kdaranak megtéritését a kdrokozdsért felelés adatkezel6tél. Ha az
adatkezel6 az On adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsdg kévetelményeinek
megszegésével az On személyiségi jogdat megsérti, On az adatkezel6tél sérelemdijat kévetelhet.
Az adatkezel6 mentesiil a felelGsség aldl, ha bizonyitja, hogy a kdrt vagy az érintett személyiségi
jogdnak sérelmét az adatkezelés kérén kiviil esé elhdrithatatlan ok idézte el6.

Nem kell megtériteni a kdrt és nem kévetelheté a sérelemdij annyiban, amennyiben az a kdrosult
szdndékos vagy sulyosan gondatlan magatartdsabdl szarmazott.
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