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1. Bevezeto rendelkezések

1.1 Jelen ASZF tartalmazza a MOL LIMO Mobil Applikacié vagy a Weboldal hasznalatahoz,
valamint a Mobil Applikacid keretében igénybe vehetd Szolgaltatas altalanos szerzédéses
feltételeit. A Szolgaltatas barmely modon térténé hasznalataval, ideértve, de nem kizarélag a
Mobil Applikéacidba vald bejelentkezést, az abban valo keresést. Jelen ASZF valamennyi, a
Szolgaltatas igénybevételére iranyuld szerzédésnek elvalaszthatatlan részét képezi. A
szerzédés érvényesen nem johet létre az ASZF kifejezett elfogadasa nélkiil.

1.2 A Szolgaltatas nyujtasa annak fiiggvénye, hogy a Felhasznalé a jelen ASZF-ben, beleértve
az Adatvédelmi Tajékoztatoban (Id. 1. szamu melléklet) foglaltakat, elfogadja.
Az ASZF elfogadasaval Felhasznaldé hozzajarul ahhoz, hogy bizonyos személyes és/vagy
Uzleti adatait az Adatvédelmi Tajékoztatoban foglaltaknak megfeleléen atadja.

1.3 MOL LIMO egy, a személyszallitasi szolgaltatasokrol szold 2012. évi XLI. torvény szerinti
ko6zdsségi autdbérld, valamint ahhoz kapcsoléddan egyéb gépjarmivek bérbevételét biztositd
rendszert mikodtet (a tovabbiakban: Szolgaltatas).

MOL LIMO a Szolgaltatast Felhasznaléi szamara Mobil Applikacion keresztul biztositja.

A Szolgaltatassal kapcsolatos tovabbi részletek a www.mollimo.hu weboldalon elérhetéek.

1.4 A Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy a jelen ASZF-et belatasa szerint médositsa azzal,
hogy az aktualis rendelkezéseket a Weboldalon kdzzéteszi.

1.5 Szolgaltaté a szolgaltatasi tevékenységre vonatkozo etikai és Uzleti magatartasi kodexe az
alabbi weboldalon érhet el: https://mol.hu/hu/molrol/etika-es-megfeleles/etika/ Szolgaltaté az
etikai és Uzleti magatartasi kédexet magara nézve kotelezének ismer el.

2. Fogalmak

Egyedi Bérleti Szerz6dés: a Felhasznaloé és a Szolgaltatdé kézott a Keretszerz6dés alapjan,
annak megkotését kovetben a Szolgaltatas igénybevételére |étrejovo egyedi bérleti szerzddes.

Felhasznald: a Mobil Applikacion vagy a Weboldalon keresztil regisztralt, 18. életévét betoltott,
a vezetési jogosultsagot legalabb egy (1) évvel a Keretszerz6dés megkdtését megelé6zéen mar
megszerzd érvényes, B kategorias, a kbzuti kbzlekedési igazgatasi feladatokrol, a kdzuti
kbzlekedési okmanyok kiadasarol és visszavonasarol szolé 326/2011. (XII. 28.) Korm. rendelet
szerint Magyarorszag teriiletén vezetésre jogositd, érvényes jarmlivezet6i engedéllyel
rendelkezé természetes személy, aki magara nézve kotelezének fogadta el a jelen ASZF-et.

Személyes Felhasznal6i Fidk vagy Felhasznaldi Fidk: jelenti azt a technikat, amellyel a
Felhasznald kapcsolddni tud a Mobil Applikacidhoz, azaz az informacios szolgaltatashoz. A
Felhasznal6i Fiokhoz Felhasznaldé Név és Jelsz6 szikséges. A Felhasznaloi Fidk a
rendszerben val6 hitelesitést szolgalja.

Felhasznald Név és Jelszo: A természetes személy Felhasznalé altal a Mobil Applikacion vagy
a Weboldalon keresztul megadott azonositok, amelyek hasznalataval a Mobil Applikacié
funkcioi igénybe vehetdk.

Kézbesitési Cim: Felhasznalo Mobil Applikacidoban rogzitett magyarorszagi valos elérhetdsége,
igy Magyarorszagon talalhaté allandé lakcime, tartozkodasi helye és/vagy egyéb
magyarorszagi cime, ahol Felhasznalé elérheté és a részére kézbesitésre keruld
dokumentumokat atveszi.
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Szolgaltaté a Mobil Applikacidoban kizarélag magyarorszagi Kézbesitési Cim megadasat
fogadja el.

Jarmlvezet6i engedély: A kozuti kozlekedési igazgatasi feladatokrél, a kézuti kozlekedési
okmanyok kiadasarol és visszavonasarol szold 326/2011. (XII. 28.) Korm. rendelet szerinti,
Magyarorszag teriletén jarmivezetésre jogositd, érvényes okmany, amely az e rendeletben
meghatarozott feltételeknek megfelel azzal, hogy Szolgaltaté nemzetkdzi vezetdi engedélyt
nem fogad el.

EGT-allam: az Eurdpai Unié tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szolo
megallapodasban részes mas allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgara az Eurdpai
Kbzdsség és tagallamai, valamint az Eurépai Gazdasagi Térségrél szolo megallapodasban
nem részes mas allam kbzott létrejott nemzetkbzi szerz8dés alapjan az Eurdpai Gazdasagi
Térségrél szolo megallapodasban részes allam allampolgaraval azonos jogallast élvez.

Keretszerz6dés: a Szolgaltato és a Felhasznald kozott, érvényes felhasznaldi regisztracioval,
az ASZF rendelkezéseinek megfeleléen létrejové szerzbdes.

Mobil Applikacié: mobileszkézdkre kifejlesztett, mobileszk6zdkdén mikddd applikacio (IT
megoldas), amelyen keresztil a Felhasznalé elvégezheti a Szolgaltatas igénybevételéhez
szUkséges regisztraciot, illetve elérheti Felhasznaldi Fidkjat és ezt kovetben igénybe veheti a
Szolgaltatast.

Mobileszkdz: mobil adatforgalomra és mobilkommunikaciora képes, miszaki készulék, igy
kilénoésen, de nem kizardlag, okostelefon, tablet, phablet, stb.

Gépjarmi: Szolgaltato altal a Szolgaltatas igénybevétele céljabdl Felhasznal6 rendelkezésére
bocsatott elektromos, benzines, vagy dizel jarm{, melyet beépitett er6gép haijt.

Gépjarmibérlés inditasi dij / bérlés inditasi dij: Felhasznalo altal annak érdekében fizetett dij,
hogy az Egyedi Bérleti Szerzédés létrejohessen.

Szerz8désszegd Felhasznalok Listaja: jelenti azt a listat, amelyre a Felhasznalé abban az
esetben keriil, ha jelen ASZF-ben foglaltakat megszegte, és emiatt a Szolgaltaté a Felhasznaldi
Fiokjat felfuggesztette, és/vagy vele szemben a Keretszerz6dést rendkivuli felmondassal
felmondta.

Szolgaltatas: jelenti a Szolgaltaté altal Gzemeltetett kozdsségi autdbérld szolgaltatast, valamint
az ahhoz kapcsoléddéan egyéb gépjarmivek bérbevételét biztositd szolgaltatast a Mobil
Applikacién keresztul.

Szolgaltatasi Terulet (,LIMO-z6na”): az a Budapest kdzigazgatasi tertletén belll a Szolgaltatéd
altal kijelOlt tertlet, amelynek hatérain belul a Szolgaltatas elérhet6, a gépjarmivekre Egyedi
Bérleti Szerz6dés kétheté és a gépjarmiivek lezarhatéak. A mindenkor hatalyos LIMO-zéna
térképét a Szolgaltatd a Weboldalon kézzéteszi és a Mobil Applikacidoban is elérhetd a
Felhasznald szamara. Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy a LIMO-zéna kiterjedését barmikor
modositsa. Szolgaltaté idészakosan vagy allandé jelleggel elérhetd, un. kiemelt zonakat is
elérhetévé tesz Felhasznalo részére. A kiemelt zénakban zénatdl fuggben a 3. sz. mellékletben
feltintetett ,Kiemelt zonadijat” sziikséges medfizetni. A kiemelt zénak és vonatkoz6 zénadijak
a mobil applikacioban ,P” betlvel jeldlve ismerhetbek fel, illetve a kiemelt zonak jegyzéke a
vonatkozé zénadijakkal itt érheté el: https://www.mollimo.hu/hu/legal

Szolgaltaté: a MOL LIMO, aki a Mobil Applikacién keresztil elérhetd Szolgaltatast nyuijtja.

Weboldal: jelenti a www.mollimo.hu weboldalt.

3. Az ASZF hatalya

3.1 Az ASZF személyi hatdlya a Szolgaltatéra, valamint a Szolgaltatasra vonatkozéan a
Szolgaltatoval szerz6dest kot6 Felhasznalora, valamint a Szolgaltatoval Vallalati
Keretszerzédést kétd Vallalati Ugyfelekre és ezek Uzleti Felhasznaldira terjed ki.

3.2 A Szolgaltatast kizarolag tizennyolcadik (18.) életéviiket betdltott, érvényes B kategorias
jarmivezetdi engedéllyel rendelkez6, a vezetési jogosultsagot legalabb egy (1) évvel a
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Keretszerz6dés megkotését megel6zéen mar megszerz és magyarorszagi Kézbesitési
Cimmel rendelkez6 természetes személyek vehetik igénybe.

Szolgaltaté a vezetési jogosultsagra, valamint annak megszerzése idépontjara vonatkozéan
kozuti kdzlekedési igazgatasi feladatokrdl, a kézuti kbzlekedési okmanyok kiadasarol és
visszavonasarol szolé 326/2011. (XIl. 28.) Korm. rendelet szerint Magyarorszagon vagy EGT-
allamban kiallitott olyan vezetdi engedélyt fogad el, amely lehetévé teszi a jarmiivezetést
Magyarorszagon.

Szolgaltaté jelen pontban is felhivja a figyelmet, hogy nemzetkézi vezet6i engedélyt azonban
nem fogad el.

Szolgaltatdé Kézbesitési Cimként kizardlag magyarorszagi cimet fogad el a 2. pontban
rogzitetteknek megfeleléen.

A Mobil Applikacidonak vagy a Weboldalnak 18. életévét be nem toltétt személy altali barmilyen
jellegli hasznalata vagy az abba valé belépés jogtalan és a jelen ASZF megszegésének
minésul. A Szolgaltatas és a Mobil Applikacié hasznalataval a Felhasznald nyilatkozik és
szavatol azért, hogy legalabb 18 éves és a szerz6dés megkoétésére jogosult.

3.3 Az ASZF a fenti cim alatt jelzett naptdl kezdédéen visszavonasig hatalyos.

3.4 AMOL LIMO fenntartja a jogot, hogy a Szolgaltatas nyujtasanak modjan és korulmenyein
az ASZF modositasara vonatkozo rendelkezések betartasa mellett valtoztasson, illetve, hogy
a Szolgaltatas nyujtasat felfliggessze vagy beszintesse.

3.5 Amennyiben az ASZF valamely rendelkezése érvénytelen vagy végrehajthatatlan lenne,
vagy utébb azza valna, az nem érinti az ASZF egyéb rendelkezéseinek érvényességét. Ebben
az esetben a Felek kotelesek az érvénytelen vagy végrehajthatatlan rendelkezést az eredeti
célkitlizéseikhez lehetd legkdzelebb allé rendelkezéssel poétolni.

3.6 Az ASZF modositasa esetén a Szolgaltatd a modositas tényét, a valtozasok
osszefoglalasat, a moédositas hatalyba |épésének datumat és az ASZF ezt kdvetéen hatalyos
teljes Uj szdvegét tartalmazé tajékoztatédt
e a Felhasznald szamara Uj jogosultsago(ka)t tartalmazé moddositas esetén a
hatalybalépést legalabb 1 (egy) naptari nappal megelézden;
e a Felhasznaldé szamara uj kotelezettség(ek)et tartalmazé moédositas esetén a
hatalybalépést legalabb 5 (6t) naptari nappal megelézéen
a Weboldalon kézzéteszi, Ugyfélszolgalatan elérhetévé teszi és a modositasrél a Felhasznaldk
részére e-mailben tajékoztatast kuld.
Kivételt képez ez aldl az ASZF 3. sz. mellékletét képezé dijszabas mddositasa, melyet a
Szolgaltaté az Uj dijszabas hatalybalépését kdzvetlendl, de legalabb 1 éraval az Uj dijszabas
hatalybalépését megel6z6en a Weboldalan tesz kézzé, Ugyfélszolgalatan elérhetévé tesz és
az Uj dijszabast a Felhasznaldknak kdzvetlendl, e-mailen kiildi meg.
A Szolgaltaté az ASZF-et a Felhasznalé kérésére tartés adathordozén vagy elektronikus
levélben, illetve nyomtatott formaban, téritésmentesen rendelkezésre bocsatja.

3.7 Az ASZF moédositasa esetén a Szolgaltatd a Felhasznalokat a fenti hataridében e-mail
lizenetben tajékoztatia az ASZF vonatkozé médositasardl, illetve arrél, hogy hogyan tudjak
elfogadni a valtozasokat. Ha az ASZF modositas hatalybalépését kdvetéen a Felhasznalo
tovabb haszndlja a Szolgaltatast, azaltal a médositott feltételek szerinti tartalommal elfogadja
az Uj ASZF-et.

Amennyiben az ASZF 1. szamu mellékletét képez6 Adatvédelmi tajékoztatd valtozik, arrdl a
Szolgaltaté a fenti e-mail Gzenetben kilon is tajékoztatja a Felhasznaldét és amennyiben
szlkséges, jelzi szamara, hogy hogyan tudja az uj feltételeket elfogadni. Az Adatvédelmi
tajékoztatd csak a Felhasznald kifejezett hozzajarulasanak megadasa esetén tekinthetd
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elfogadottnak és a Felhasznalé ebben az esetben csak a kifejezett elfogadast kovetben
jogosult a Szolgaltatast tovabb hasznaini.

A Felhasznalé feleléssége, hogy ellenérizze a regisztralt e-mail cimét az ilyen tajékoztatasokrol
valo értesllése érdekében.

4. Elektronikus szerzédéskotés és felhasznalodi regisztracio

4.1 A Felhasznalé és a Szolgaltaté koézott a Szolgaltatas igénybevételére vonatkozé
Keretszerz6dés a jelen ASZF és Adatvédelmi tajékoztatdé Mobil Applikacion keresztiili
elfogadasaval jon létre. A Felhasznaldé Egyedi Bérleti Szerz6dést a Szolgaltatoval, a
A Felhasznalé regisztracidjanak el6feltétele a regisztracidhoz sziikséges adatok megadasa,
dokumentumok rendelkezésre bocsatasa, tovabba a Regisztracis dij megfizetése és az ASZF
rendelkezéseinek elfogadasa.

A Szolgaltaté felhivia a Felhasznalé figyelmét, hogy a Regisztraciés dij megfizetése a
Felhasznald beazonositasaval, a Felhasznalé A&ltal rendelkezésre bocsatott adatok
valésagtartalmanak és szerz8déskotési jogosultsaganak megallapitasaval kapcsolatosan a
Szolgaltatéonal felmerult koltségek ellentételezését szolgdlja, igy azt a Szolgaltatdé abban az
esetben sem fizeti vissza, ha Felhasznal6é a fogyaszté és a vallalkozas kozotti szerzé6dések
részletes szabalyairél szold 45/2014 (11.26.) Korm.rendelet alapjan a kozottik létrejott
keretszerz6déstdl a késébbiekben el kivanna allni.

4.2 Felhasznal6 a regisztraciét a Mobil Applikaciébdl indithatja.

4.3 Szolgaltatd a regisztracié alkalmaval bekéri Felhasznald jarmivezetdi engedélyének
masolatat, melyet a regisztraciokor a Felhasznalé a jarmiivezetdi engedélyének ellilsé és
hatulsé oldala masolatanak, valamint egyszerre a jarmiivezetdi engedélyének ellilsd oldalat és
Onarcképét abrazolo fotd (“Szelfi a jogositvannyal”) feltoltésével tud teljesiteni.

Szolgaltaté azonban fenntartja a jogot, hogy barmikor ellenérizze, hogy a Felhasznalé
érvényes, Magyarorszagon elfogadhaté és jelen ASZF-ben rogzitetteknek megfeleld
jarmivezetdi engedéllyel rendelkezik-e. Amennyiben Szolgaltatd azt észleli, hogy a
Felhasznald jarmivezetéi engedélye lejart, ugy — e-mailes értesités kiuldése mellett — a
Szolgéltatd a Felhasznalé Felhasznaldi Fiokjat felfiiggeszti, vagy az ASZF 11. pontjaban
foglaltak szerint felmondhatja a szerzédést. A felfUggesztés megszinik, amennyiben a
Felhasznald uj, érvényes jarmlvezetdi engedélyét a Szolgaltatonak bemutatja.

Szolgaltatd jogosult a regisztraciot kezdeményezé Felhasznalo jarmivezetéi engedélyének és
személyazonossaganak ellen6rzését a Felhasznalé regisztracidjanak jovahagyasat
megel6z8en személyes egyeztetés keretében is elvégezni.

A regisztraciot koévetéen Felhasznalé sajat dontése alapjan, a szerzédés teljesitésével
Osszefiiggésben jogosult 6nkéntesen jogositvanyat tartalmazo fényképet feltdlteni a Mobil
Applikacioba, tovabba barmikor jogosult annak torlését kezdeményezni a Szolgaltatonal,
amelyet a Szolgaltaté késedelem nélkil végrehajt. A fénykép feltdltésével a Felhasznalé a
Szolgaltaté adattarolasahoz hozzajarulasat adja. A Szolgaltaté a Felhasznald altal feltoltott
képeket kizardlag tarolja, azzal kapcsolatosan csak a Felhasznalé adott utasitasokat hajtja
végre, 6nallé adatkezelési tevékenységet nem végez. A Szolgaltatd a Felhasznalé altal feltolott
fényképeket legkésdbb a Felhasznaloi Fiok megsziinésével egyidejlleg torli a rendszerébdl. A
Szolgaltatd a Felhasznald altal onkéntesen feltdltott fényképekért és azok tartalmaért
felel6sséget nem vallal. Amennyiben Felhasznal6 olyan fényképet tolt fel, amely jogsértd, vagy
jelen ASZF-be (itkdz8, ugy Szolgaltatd tudomasszerzését kdvetden haladéktalanul intézkedik
azok torlése irant.
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4.4 A Keretszerz8dés a Felhasznald Szolgaltaté altali teljeskor( regisztracidjaval 1ép hatalyba
és hatarozatlan idétartamra sz6l. A Szolgaltaté a sikeres regisztraciorodl, vagy a regisztracio
elutasitasardl e-mailben értesiti a Felhasznalot.

4.5 Amennyiben a Felhasznalo a regisztracioval kapcsolatosan barmely okbol nem kap 24 6ran
belll e-mailt, Ugy Felhasznald kdteles ezt az Ugyfélszolgalat felé jelezni.

4.6 Egy e-mail cimhez, egy telefonszamhoz, illetve egy jogositvany szamhoz egy Felhasznaloi
Fiok tartozhat, kivéve amennyiben Felhasznal6 olyan vallalati cafeteria programban vesz részt,
amelyben val6 részvételhez munkaltatdéja a Szolgaltatoval kotoétt megallapodas alapjan Uj,
kizarélag a vallalati cafeteria program keretében adott juttatdas nyilvantartasara és
felhasznalasara szolgald Felhasznaloi Fiok meglétét irja el6. Ebben az esetben ugyanahhoz a
telefonszamhoz és jogositvany szamhoz tobbi Felhasznaléi Fiok is tartozhat.

4.7 A Felhasznal6 felel6s azért, hogy mikddd, érvényes e-mail cimet adjon meg és a
regisztracio soran megadott e-mail cimét a Szolgaltatas igénybevételének ideje alatt
fenntartsa.

4.8 A Felhasznal6 koteles a Felhasznal6 neve és Jelszava titkossagat mindenkor megovni és
harmadik személy részére nem hozzaférhetévé tenni.

A Felhasznalénak minden lehetséges Iépést meg kell tennie annak érdekében, hogy a
Felhasznalo Neve és Jelszava biztonsagban legyen és hogy megelézze a Felhasznaloi
Fidkjanak csalard modon vald hasznalatat.

Felhasznalo kételes gondoskodni a Felhasznaloi Fidkjanak, adatainak a biztonsagarol.
Amennyiben a Felhasznaléi Fibkhoz harmadik személy hozzafér, illetve az adatok harmadik
személy tudomasara jutnak és ezaltal harmadik személy hasznélja a Felhasznalo Felhasznaloi
Fiokjat, ugy a Felhasznaloi Fidkkal tett utazasok kiegyenlitéséért elsédlegesen a Felhasznald
tartozik felel6sséggel.

4.9 Keretszerzédés létrejottét kovetbéen Felhasznalé és Szolgaltatd kozott a Szolgaltatas
igénybevétele esetén Egyedi Bérleti Szerz6dés(ek) jon(nek) l1étre. Az Egyedi Bérleti Szerzédés
alapjan a Szolgaltaté 1 (egy) darab gépjarmiivet bocsat a Felhasznald rendelkezésére. Az
Egyedi Bérleti Szerz6dés maximalisan 72 érara szolhat.

4.10 Az Egyedi Bérleti Szerz6dés targya a Szolgaltatas bérleti szerz6dés keretében térténé
igénybe vétele. Az Egyedi Bérleti Szerz6dés azon cselekmény altal kerul megkotésre, és attol
az id6ponttol hatalyos, amikor a Felhasznald a gépjarmivet a Mobil Applikaciobdl kinyitja.

Az Egyedi Bérleti Szerz8dés megszinik, ha a Felhasznalé a Mobil Applikacié hasznalataval
lezarta a gépjarmiivet.

4.11 A szerz6déskotés technikai lépései:

Mobil Applikacion keresztul:
1. A Mobil Applikacio letdltése az App Store, Google Play vagy Huawei AppGallery
webaruhazakbdl;
2. Regisztraci6 kezdeményezése az ahhoz szukséges adatok megadasaval,
dokumentumok megkuldésével,

3. Jelen ASZF és Adatvédelmi tajékoztatd elfogadasa (vonatkozoé négyzet kipipalasa);

4. A Felhasznalod Szolgaltaté altali regisztracidja (a Felhasznald altal megadott e-mail
cimre kuldott értesitéssel);

5. Regisztracios dij megfizetése

6. Szolgaltatas igénybevétele a Mobil Applikacion keresztil (Egyedi Bérleti Szerz6dés)

7. Kotelez6 Tisztasagi Jelentés kuldése

8. Szolgaltatas igénybevételének leallitasa a Mobil Applikacion keresztil, gépjarmi
szabalyszer( lezarasa.

9. Bérlés végijelentés készitése és 4 db fotd megkuldése Szolgaltatd részére Applikacion

keresztil a gépjarmi Egyedi bérleti szerz6dés megszlinésekori allapotardl.

10. Szolgaltaté a Felhasznald regisztracidja soran a Mobil Applikaciéban megadasra kerilé
adatok technikai jellegli helyességét ellendrzi és biztositja, hogy a Felhasznalé a
felmerll6é hibakat ki tudja javitani az adatok véglegesitése elétt. Szolgaltaté ezt az
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alabbi médon biztositja: a Felhasznalé a Mobil Applikaciéban szerkeszteni tudja az e-
mail cimét, jelszavat pedig a regisztracio soran meghatarozott kévetelmények alapjan
tudja beallitani. Amennyiben a jelsz6 nem felel meg a meghatarozott
kovetelményeknek, a regisztraciot nem lehet véglegesiteni.

4.12 Szolgaltaté tajékoztatja a Felhasznalot, hogy a megkdtendd Keretszerzddés irasba foglalt
szerz6désnek minésul és a szerz6dést a Szolgaltatd a szerz8dések nyilvantartasara szolgalo
rendszerében rogziti. Szolgaltatd — Felhasznaldé e-mailben vagy postai uton, irasban az
Ugyfélszolgalathoz cimzett kérésére — a Keretszerz6dést a Felhasznald rendelkezésére
bocsatja. A szerz6déskdtés nyelve a magyar.

4.13 A Mobil Applikacié a Felhasznalo altal az adatok elektronikus rogzitése soran felmerilé
hibak azonositasat és kijavitasat a szerz6dési jognyilatkozat megtételét megelé6zéen biztositja.
Szolgaltatdé ezt az alabbi mddon biztositia: a Mobil Applikacion keresztul vagy az
Ugyfélszolgalat hivasaval.

4.14 Az alkalmazas mikodéséhez sziikséges technikai hattér kdvetelményekrdl keérjuk,
tajékozddjon a honlapon elérheté tajékoztatékban.

4.15 A Felek kotelesek a Szolgaltatas igénybevétele szempontjabdl jelentés barmely tény,
adat, kérilmény vagy informacié felmerilése esetén tajékoztatni egymast.

4.16 Amennyiben Felhasznaldé adataiban valtozas kovetkezik be, Felhasznald koteles a
Szolgaltatd felé jelezni a valtozassal érintett adatok korét, és a valtozastdl szamitott 5 (6t)
naptari napon belll bejelenteni az Uj érvényes adatokat.

4.17 A 45/2014. (11.26.) Korm.rendelet szerinti tajékoztatast a 2. szamu melléklet tartalmazza.

5. Felhasznaléi Fidk
- bejelentkezés és torlés

5.1 A Felhasznal6 a Felhasznaldi Fiokjaba a Felhasznald Név és a Jelsz6 hasznalataval tud
bejelentkezni. A bejelentkezés a Mobil Applikacién és a Weboldalon keresztul lehetséges.

5.2 A Felhasznal6 a fiokjanak torlését az Ugyfélszolgalat e-mail cimére kiildétt e-mailben vagy
irasban az Ugyfélszolgalat postacimére kildott levélben kezdeményezheti (Id. Keretszerz6dés
rendes felmondasa). A Szolgaltatdé a Felhasznalé fiokjat a torlés kezdeményezésének
beérkezését kdvetben haladéktalanul torli.

5.3 A Felhasznaléval kotott szerzé6dés felmondasa esetén a Szolgaltatd torli a Felhasznald
Fiokjat.

5.4 A Felhasznal6 nem hasznalhatja mas személy Felhasznal6i Fidkjat. A Felhasznalo,
amennyiben Felhasznaldi Fidkja jogosulatlan hasznélatat vagy egyéb, a Felhasznaloi Fidkkal
kapcsolatos biztonsagi szabaly megszegését észleli, kdteles azonnal, irasban értesiteni a
Szolgaltatét.

6. JelszOmaédositas, Elfelejtett Jelszé

6.1 A megadott Jelszot a Weboldalon, illetve a Mobil Applikacion keresztul a Felhasznalo
barmikor modosithatja.

6.2 Amennyiben a Felhasznalo a Jelszavat elfelejtette, a Felhasznaloi Fidkba vald
bejelentkezési fellleten az ,Elfelejtette jelszavat?” kérdésre kattintva, regisztralt e-mail cime
megadasaval igényelhet Uj jelsz6t. A Szolgaltatdé a Felhasznalé megadott e-mail cimére kaldi
meg azt a linket, amelyen keresztil a Felhasznalé Uj, egyedi jelszét adhat meg.

7. Szolgaltatas Igénybevétele
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A Szolgéltatas a 3. sz. melléklet szerinti dijtablazatban meghatarozott adott gépjarmtipusra
vonatkoz6 bérlés inditasi di, valamint bérleti dij ellenében vehetd igénybe. A Szolgaltato
fenntartja a jogot, hogy a dijtablazatot barmikor médositsa.

7.1 Gépjarmi foglalasa, kinyitasa, hasznalata

7.1.1 A Szolgaltatas a Felhasznaldi Fidkba vald bejelentkezést kdvetéen vehetd igénybe.

7.1.2 A Felhasznalé a gépjarmivet a Mobil Applikaciéban tudja lefoglalni. A Felhasznal6 egy
idében csak egy gépjarmire tud foglalast inditani. A gépjarmu lefoglalasat kovetéen 25 perc
(,Foglalasi id6”) all a Felhasznalo rendelkezésére, hogy a gépjarmiivet kinyissa (és ezzel az
Egyedi Bérleti Szerz6dést megkdsse). A foglalasért a Szolgaltatd nem szamit fel dijat.
Amennyiben a Foglalasi idén bellil a Felhasznald a gépjarmivet nem nyitja ki, ugy a gépjarmi
ismét foglalhaté statuszba kertil.

Amennyiben Felhasznalé egymas utan két alkalommal lefoglalja ugyanazt a gépjarmuvet, de
a gepjarmuvet egyik alkalommal sem nyitja ki a Mobil Applikaciéval, ugy a masodik foglalastdl
szamitott 120 percig nem foglalhatja le ugyanazt a gépjarmivet.

7.1.2.1 Gépjarm( helyszinre szallitasa

Felhasznalo jogosult igényt leadni Szolgaltatd részére arra vonatkozoéan, hogy az altala a Limo
flottabdl tetszése szerint kivalasztott tipusu jarmivet a Szolgaltatd kollégai a Felhasznal6 altal
megadott helyszinre szallitsak. Felhasznalé ezen igényét a tervezett szallitasi idépont elbtt
minimum 24 éraval, de maximum 72 éraval elére, az Ugyfélszolgalaton keresztll tudja leadni.
Ezen szolgaltatast Felhasznald maximum heti 1 alkalommal igényelheti.

Szolgaltaté felhivja a figyelmet, hogy Felhasznal6 ezen igényét kizardlag akkor igazolja vissza
és akkor tudja teljesiteni, ha a Limo flotta aktualis leterheltsége és kihasznaltsaga ezt lehetévé
teszi, valamint a Felhasznalé altal megadott helyszinen a parkolasi lehetéségek adottak.
Amennyiben a Szolgaltaté visszaigazolja a Felhasznal6 igényét, a Szolgaltaté a megadott
cimhez lehetd legkdzelebb, az elérhetd parkoldhelyek flggvényében a jarmivet a kért
helyszinre széllitia. A Felhasznalé a Szolgaltaté Ugyfélszolgalatanal telefonon jelentkezhet a
jarmi atvételével kapcsolatban, mely soran a Felhasznal6i Fidkjaval lefoglaljak a rendelt
gépjarmivet.

Amennyiben a Foglalasi idén belll a Felhasznald a gépjarmivet nem nyitja ki, ugy abban az
esetben automatikusan megkezdédik a bérlés percdij aron.

Szolgaltaté a Felhasznalo igényének visszaigazolasaval egyidejileg a 3.sz. mellékletben
meghatarozott el6foglalasi dijjal terheli meg Felhasznalé regisztralt bankkartyajat.
Amennyiben Szolgaltaté ezen 6sszeget nem tudja levonni Felhasznalé bankkartyajardl, ugy
Felhasznal6 tovabbi ilyen igényt egészen addig nem adhat le, mig a tiltas aldl Szolgaltaté 6t fel
nem oldja.

7.1.3 A Felhasznal6 a gépjarmivet a Mobil Applikacioval tudja kinyitni. A gépjarm kinyitasaval
az Egyedi Bérleti Szerz6dés hatalyba |ép. Felhasznald kotelessége ellenérizni Mobil
Applikaciéban lefoglalt jarmi és az altala hasznalni kivant jarmi{ rendszamanak azonossagat.

7.1.4 A Felhasznald a gépjarmUvet a LIMO-zénabdl kiviheti, azonban ez idd alatt eltdltott id6 a
bérletbe beleszamit és a Felhasznal6 erre az idbre is koteles bérleti dijat fizetni. Felhasznald a
gépjarmivet a hasznalat végére, legkés6bb az Egyedi Bérleti Szerz6dés maximalis
id6étartamanak (azaz 72 ¢6ra) lejarta el6tt koteles a LIMO-zonaba visszahozni. Szolgaltatéd
idészakosan és esetenként (egyedi elézetes elbiralas alapjan) kiterjesztett maximalis bérleti
idétartamot ajanlhat az egyedi bérleti szerz6désre, amelyre vonatkozé informaciokat feltunteti
a _www.mollimo.hu oldalon. Szolgaltaté az altala jovahagyott hasznalatot el6zetesen
elektronikus levélben igazolja vissza Felhasznalo részére. Szolgaltatoé felhivja a figyelmet, hogy
Felhasznal6 ezen igényét kizarolag akkor igazolja vissza és akkor tudja teljesiteni, ha a Limo
flotta aktualis leterheltsége és kihasznaltsaga ezt lehetévé teszi. Felhasznalé a gépjarmivet
csak Magyarorszag tertletén belll hasznalhatja, tehat Magyarorszag hatarait nem lépheti at.
Amennyiben ezen kotelezettségét megszegi, az sulyos szerzddésszegésnek mindsil és
Szolgaltatéd a 3. sz. mellékletben meghatarozott hataratlépési dijat is felszamolja a Felhasznalo
részére.
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7.1.5 Felhasznalé koteles a gépjarmiivet a jelen ASZF-ben, a Weboldalon talalhaté hasznalati
Utmutatoban és tajékoztatd videdkban foglaltaknak megfeleléen hasznalni. A tajékoztatod
videdk a www.mollimo.hu weboldalon, valamint a MOL LIMO Facebook oldalan
(https://www.facebook.com/mollimobudapest/) talalhatéak meg.

7.1.6. Szolgaltatd sziikség esetén jogosult, adott esetben az Egyedi Bérleti Szerzédés hatalya
alatt, a Felhasznaloval ez esetben egyuttmikddve, kivenni az adott gépjarmivet a
Szolgaltatasbal.

7.1.7 A kibérelt gépjarm{ hasznalata soran Felhasznald koteles a kozuti kozlekedés szabalyait
betartani.

7.1.8 Szolgaltaté  biztositia, hogy a gépjarmiivek koételez6  gépjarmii
felel6sségbiztositassal rendelkeznek. Szolgdltaté jogosult, azonban nem koételes
CASCO biztositast kotni a gépjarmiivekre. Szolgaltaté az esetlegesen fennall6 CASCO
biztositds igénybevételére nem koételes, jogosult errél egyoldaltian dénteni.

7.1.9 Felhasznalo kételes barmely kareseményt vagy hibat, problémat -igy kilondsen, de nem
kizarélagosan a gumiabroncs defektet- a Szolgaltato felé azonnal bejelenteni. . A karbejelentés
a bérlet id6tartama alatt barmikor megteheté telefonon (az Ugyfélszolgalat hivasaval vagy az
APP-bdl az tgyfélszolgalat hivasa menuponton keresztul.) Amennyiben a Felhasznald a bérlet
id6tartama alatt tortént kareseményt nem jelzi a Szolgaltaté felé, de azt a kovetkezd
Felhasznalé az ASZF-ben foglaltaknak megfeleléen Szolgaltatd felé jelzi vagy a kart a
Szolgaltaté illetékes dolgozoi észlelik, ugy a kar arra a Felhasznaldra kerul kiterhelésre, akinek
a bérleti ideje alatt a kdresemény bekévetkezett. Bizonyitottan a felhasznalonak felréhatd okbdl
okozott defektes gumiabroncs esetén Szolgaltatdé a defektes gumiabroncs javitasi koltségét,
valamint a 3. sz. mellékletben feltlintetett Gigyintézési dijat is jogosult felhasznaléra terhelni.

7.1.10 A Felhasznal6 a Szolgaltatas hasznalata soran bekovetkezd barmilyen probléma esetén
az Ugyfélszolgalathoz fordulhat.

7.1.11 Felhasznalé a gépjarmilvet kizarélag magancélu hasznalatra veheti igénybe, annak
hasznalataval tovabbi szolgaltatast (pl.: taxi) nem nyujthat, Uzletszer( tevékenységéhez a
gépjarmivet nem veheti igénybe.

7.1.12 Felhasznal6o koteles a geépjarmivet tisztan tartani. Felhasznald a gépjarmi
tisztantartasanak elésegitése végett a Mobil Applikacion keresztul , Tisztasagi jelentést” koteles
kdldeni minden Egyedi Bérleti Szerzddés létrejottekor az applikacion keresztul a Szolgaltato
felé. Amennyiben a gépjarmi tisztasagaval kapcsolatosan az Ugyfélszolgalat felé tett
bejelentés megalapozott (fényképekkel igazolt és/vagy Szolgaltaté altal a gépjarmi
megtekintésével megallapitasra kertl), ugy a takaritasi dijat Szolgaltaté arra a Felhasznaléra
jogosult kiterhelni, aki a ,Tisztasagi jelentést” elmulasztotta vagy a gépjarmiivet a bejelentést
kozvetlenul megel6z6 id6szakban bérelte.

7.1.13 Felhasznald a gépjarmiben semmilyen allatot nem szallithat.

7.1.14 A gépjarmiben Felhasznaldt meghaladban csak olyan szamu személy tartézkodhat,
amely a gépjarmi hasznalati feltételei szerint az adott gépjarmire megengedett. Gyermek
szallitdsa csak a kodzlekedési szabalyoknak megfeleléen, az ott meghatarozott specialis
el6éirasok szerint megengedett. A gyermek szallitdsahoz szukséges technikai eszkozokrél a
Felhasznal6 koteles gondoskodni.

7.1.15 A gépjarmiben Felhasznalé csak olyan targyakat szallithat, amelyeknek a szallitasa
nem okoz a gépjarmiben semmilyen karosodast.
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7.1.16 A gépjarmiben a dohanyzas, valamint étel és ital fogyasztasa tilos.

7.1.17 Felhasznalo a gépjarmivet nem hasznalhatja alkoholos vagy kabitoszeres, illetve egyéb
olyan gyoégyszeres befolyasoltsag alatt, amely a vezetési képességét korlatozza.

7.1.18 Felhasznalo a gépjarmi hasznalata és a Szolgaltatas igénybevétele soran koteles a téle
elvarhaté legnagyobb gondossaggal eljarni és minden intézkedést megtenni annak érdekében,
hogy a gépjarmivet megdvija.

7.1.19 Felhasznalé a gépjarmiivet nem alakithatja vagy nem alakittathatja at, igy kildéndsen
arrol a matricakat nem szedheti le, a gépjarmivon javitast nem végezhet vagy végeztethet.

7.1.20 Szolgaltaté a gépjarmiiben hagyott targyakért felelésséget nem vallal, azonban segit,
egyuttmikodik annak a tulajdonos részére torténd visszajuttatasaban.

A gépjarmiben talalt targyakat tulajdonosaik tulajdonuk megfelel6 igazolasa, bizonyitasa utan,
Szolgaltatéval egyeztetve a Szolgaltatdé székhelyén tudjak atvenni. A Szolgaltatd altal
azonosithato tulajdonu targyak tulajdonosait a Szolgaltaté lehetéség szerint értesiti, 3 hdnapon
tul azonban a talalt, tulajdonos altal nem keresett targyakat a Szolgaltaté nem tarolja.
Felhasznald kifejezett kérése alapjan Szolgaltatd lehetéség és leterheltség szerint a talalt
targgyal érintett gépjarmivet a szolgaltatasbol kiveszi és vallalja, hogy az elhagyott targyat
Osszegyljti, atvehetbveé teszi. Ez esetben Szolgaltatd a 3. sz. mellékletben feltlintetett kiszallasi
dijat is jogosult Felhasznalora terhelni.

7.1.21 A gépjarmire Felhasznalé koteles megfizetni az uthasznalati dijat (autépalyadijat),
amennyiben Pest megye terlletén kivili autopalyat vesz igénybe Smart fortwo, Smart forfour,
Kia Picanto, Fiat 500, Dacia Spring, illetve Volkswagen Up vagy e-Up modellek esetén ,D1”
dijkategoriaban. A Szolgaltaté éves, orszagos autépalyamatricat biztosit a Mercedes A,
Mercedes CLA és CLA Shooting Brake, Hyundai Kona Electric, BMW i3, Opel Astra és Opel
Combo Cargo gépjarmivekre.

7.1.22 Amennyiben a gépjarmi barmilyen hibauzenetet jelez, ugy Felhasznalo koteles a
gépjarmiivet a lehetd legrévidebb idén belll leparkolni, az Ugyfélszolgalatot haladéktalanul
értesiteni.

7.1.23 Amennyiben Felhasznal6 a Szolgaltatas hasznalatat nem kivanja még befejezni, hanem
azt csak felfliggeszteni kivanja, a gépjarmi szabalyszer( leparkolasat kdvetéen azt a Mobil
Applikacion keresztul vagy — amennyiben elérheté — kulccsal lezarhatja és az utazast
felfiggesztheti. Az utazas felfliggesztésének idejére a Felhasznalé a kibérelt gépjarmire
vonatkozé bérleti dijat (percdijat) fizet.

Amennyiben Felhasznalo a jarmlvet a Limo-zénaban leparkolja, a motort ledllitja és a bérlés
befejezésének tovabbi feltételei az ASZF 7.3.1 pontja alapjan adottak, Szolgaltaté a bérlést 5
perc elteltével automatikusan, biztonsagi okokbdl leallitia és a bérlés befejez6dik. Annak
érdekében, hogy Felhasznaloé elkerllje az utazas automatikus lezarasat Szolgaltatd altal,
Felhasznalé az utazasat fel tudja flggeszteni a Mobil Applikacidban vagy az autd
inditokulcsanak segitségével (amennyiben az adott autéban elérhetd).

7.2 Fizetési feltételek

7.2.1 A Felhaszndlé bankkartya/hitelkartya adatait a felhasznaldi regisztraciéo alkalmaval
megadja a Mobil Applikaciéban vagy a Weboldalon. A Szolgaltatd a Szolgaltatassal
kapcsolatos dijakat a Felhasznald fentiek szerinti bankkartyajahoz/hitelkartyajahoz tartozo
szamlajara terheli.

A Felhasznalé barmelyik bank altal kibocsatott Visa, American Express, illetve MasterCard
tipusu bankkartyaval/hitelkartyaval fizethet és azt regisztralhatja.
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Felhasznal6 jelen ASZF elfogadasaval ugy nyilatkozik és szavatolja, hogy amennyiben nem
sajat nevére szOlo bankkartya/hitelkartya adatokat ad meg, ugy rendelkezik a
bankkartya/hitelkartya tulajdonos arra vonatkozd irasbeli hozzajarulasaval, hogy a
bankkartya/hitelkartya tulajdonosa a bankkartya/hitelkartya jelen ASZF-ben meghatarozott
feltételekhez kotétt hasznalatahoz hozzajarult és az ASZF rendelkezéseit elfogadta.

A Szolgaltaté barmikor kérheti a Felhasznal6tél annak megfeleld, személyazonositasra
alkalmas dokumentumokkal val6 igazolasat, hogy ki a bankkartya/hitelkartya tulajdonosa és
hogy a Felhasznal6é a megfelel6 hozzajarulassal/meghatalmazassal rendelkezik-e. Szolgaltatéd
jogosult bankkartya/hitelkartya adatok ellenérzését a Felhasznalé regisztracidjanak
jévahagyasat megel6z6en személyes egyeztetés keretében is elvégezni.

Szolgaltaté a felelésségét kizarja a vonatkozasban, ha Felhasznal6 mas nevére szolo
bankkartya/hitelkartya adatokat ad meg. Ezzel kapcsolatos felelésség Felhasznalot terheli.

7.2.2 A Felhasznalé dontése szerint valaszthat — regisztraciokor vagy késébb —, hogy a
Szolgaltatast havidijas alapon (tovabbiakban: Havidijas Szolgaltatas) vagy havidij befizetése
nélkul (tovabbiakban: Alkalmi Felhasznalas) kivanja igénybe venni. A Keretszerz6dés ennek
figyelembevételével jon létre.

7.2.2.1 Havidijas szolgaltatas

A havidijas konstrukcié a 3. sz. mellékletben feltiintetett alkalmi felhasznalas aktualis araibol
(bérleti dij, maximalis napidij, extra kilométerdij) 20% kedvezményt jelent a havidijas el6fizetés
id6tartama alatt megkezdett és be is fejezett bérlésekre. A kedvezmény nem nem vehet6
igénybe a gépjamibérlés inditasi dijakra.

A mar regisztralt Felhasznalé havidijas konstrukcidra ugy térhet at, hogy a Felhasznaloi
Fiokjanak beallitasai kozott bejeldli a havidijas szolgaltatas opciot.

A havidijas konstrukcié a kivalasztas napjan a havidijra val6 feliratkozas percétdl él és
hatarozatlan idétartamra szél. A havidijas konstrukcio kivalasztasanak napja é€s pontos ideje a
szamlafordul6é id6épontja (tovabbiakban: szamlaforduld idépontja). Felhasznalé a havidijas
konstrukciét a kdvetkez6 szamlaforduld idéponttdl mondhatja le ugy, hogy a Felhasznaldi
Fidkjanak beallitasai kdzll kiveszi a havidijas szolgaltatas igénybevételére vonatkozé jeldlést
és visszaallitia a dijcsomagot alkalmi felhasznalasra. Felhasznalé ezt megteheti a havidij
érvényességi ideje alatt barmikor, azonban a havidijas konstrukci6 és az ezzel jar6 arképzés
csak a kdvetkez6 szamlaforduld iddpontjatdl fog alkalmi felhasznalasra és az ehhez tartozé
arképzésre modosulni. A szamlafordulé id6pontjarél Felhasznaldé az APP-ban, valamint
telefonos és e-mailes uton az Ugyfélszolgalaton tajékozodhat.

A havidij fizetése esedékességének idépontja a Felhasznaléra iranyado szamlaforduld idépont.
A Havidijat — amennyiben Felhasznalé6 nem tért at alkalmi felhasznalasu konstrukciora —
Szolgaltatd jogosult a Felhaszndld szamlgjarol a szamlaforduld napon levonni. A levonas
minden szamlafordulé elteltével Ujra és Ujra megtdrténik, mig Felhasznalé nem iratkozik le a
havidijas konstrukciordl.

Havidij megfizetésére els6dlegesen a Felhasznal6 altal megadott bankkartyardl/hitelkartyarol
valo levonassal kerul sor. Havidijat nem lehet a LIMO egyenlegen esetlegesen elérhet6
Osszegbdl fedezni. LIMO egyenlegen a Felhasznalé szamlajan nyilvantartott, a Felhasznalo
kordbbi esetleges panaszai folytan, a Felhasznald valasztdsa szerint ide jovairt pénzdsszeg
értendé.
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Amennyiben a havidij 0sszegének levonasa a Felhasznalé altal megadott bankkartyarol
sikertelen, a rendszer automatikusan leiratkoztatja a Felhasznalét a havidijas konstrukciorél és
ezt kovetden alkalmi dijszabas mellett tudja igénybe venni a Szolgaltatast mindaddig, amig a
Felhaszal6 az Applikacidban nem iratkozik fel Ujra a havidijas konstrukciora. A Szolgaltaté a
havidij sikertelen levonasardl kulon értesitést nem kuld a Felhasznalo részére.

7.2.2.2 Alkalmi felhasznalas

Amennyiben a Felhasznalé Alkalmi felhasznalasos konstrukcidban kivanja hasznalni a
Szolgaltatast, ugy részére havidij nem kertl felszamitasra, viszont a Szolgaltatas percdija a
Szolgaltaté aktualis arazasa alapjan a havidijas konstrukciéénal magasabb.

7.2.3 A Szolgaltaté a nyujtott Szolgaltatasokrél és felmerilé egyéb dijakrol haladéktalanul
elektronikus szamlat allit ki és kild meg Felhasznal6 részére a Felhasznald e-mail cimére,
tételes szamlazast alkalmazva. Felhasznalo jelen Altalanos Szerz6dési Feltétel elfogadasaval
elfogadja és hozzajarul ahhoz, hogy a szamlait a Szolgaltato a részére elektronikus uton kuldje
meg.

7.2.6 Az elszamolas, szamlazas és fizetés pénzneme: HUF

7.2.7 Felhasznald koteles biztositani, hogy a megadott bankkartyajahoz vagy hitelkartyajahoz
tartozé szamljan mindenkor megfelel fedezet alljon rendelkezésre ahhoz, hogy a havonta
aktualis dijtételeket a Szolgaltaté a Felhasznalé szamlajardl le tudja vonni.

7.2.8 Amennyiben a Felhasznalé szamlajardl a Szolgaltaté az esedékességkor nem tudja az
aktudlis dijtételeket levonni, ugy Szolgaltatdé jogosult a Felhasznalé Felhasznaldi Fiokjat
felflggeszteni vagy akar azonnali hatallyal felmondhatja a szerz6dést, errél a Felhasznalénak
értesitést kuld. A Felhasznaldi fiok felfliggesztését a Szolgaltatd akkor szinteti meg, ha
Felhaszndlé részér6l minden dijtétel maradéktalanul befizetésre kerilt. Amennyiben
Felhasznald 5 munkanapon tuli késedelemmel rendelkezik, Szolgaltaté fizetési felszdlitast kald
Felhasznalonak.

Amennyiben Felhasznald részére fizetési felszdlitast sziikséges kildeni, ugy az elsé fizetési
felszodlitas esetén a Szolgaltatéd a kintlevéség 6sszegén felll a 3. szamu mellékletnek megfelel
elsé fizetési felszolitasi dijat terhel ki.

Amennyiben Felhasznald az elsd fizetési felszdlitds utan sem rendezte a tartozasat, ugy
Szolgaltatd ismételten fizetési felszolitast kuld neki és a 3. szamu mellékletnek megfelelé
ismeételt fizetési felszolitasi dijat terheli ki.

Amennyiben a masodik fizetési felszdlitas megkuldését koveté 5. napon sem rendezte
Felhasznal6 a tartozasat, ugy Szolgaltatoé a 3. szamu mellékletnek megfeleld kdveteléskezelés
eljarasi dijat terheli ki Felhasznalé szamara és atadja a Felhasznalé késedelmérdl szélo
adatokat kintlevéség-kezelésre, melynek keretében a Szolgéaltatd szerz6dott kintlevdség-
kezel6je megkisérli Felhasznald tartozasanak behajtasat. Szolgaltaté azonnali hatallyal
felmondja a Szolgaltatasra vonatkozo Keretszerz6dését azon Felhasznaldnak, akinek az tgye
tartozas miatt kétszer at lett-e adva kintlevéség-kezelésre. A szerz6dés felmondasa fuggetlen
attdl, hogy Felhasznald a behaijtas folytan megfizeti-e a tartozasat vagy sem.

Szolgaltaté felhivia Felhasznalé figyelmét arra, hogy amennyiben Felhasznal6é jogtalan
visszatéritési (un. chargeback) eljarast indit bankjanal - jelentve a banknak azt, hogy a
Szolgéltatd altal levonni kivant ésszegek jogosulatlan terhelések, azonban jelen ASZF-nek
megfeleléen keriilt az dsszeg Szolgéltatd altal levonasra - Szolgéltatd jelen ASZF 3. sz.
melléklete szerinti Chargeback eljarasi dijat jogosult kiterhelni Felhasznald szamlajara.

7.2.9.1 Gépjarmibérlés inditasi dij:
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A Gépjarmibérlés inditasi dij (bérlés inditasi dij) az utazas befejezését kdvetéen megkulldott
szamlan kulon kerul feltintetésre, az utazas dijanak 6sszegéhez adodik hozza.

7.2.9.2 Bérleti dij

A bérleti dij az Egyedi Bérleti Szerz6dés megsziinésével valik esedékessé. A bérleti dijjal a
Szolgaltatdé jogosult a Felhasznalé szamlajat az Egyedi Bérleti Szerz6dés megsziinését
koévetden azonnal megterhelni. Az Egyedi Bérleti Szerz6dés alapjan aktualisan fizetend dijrél
a Felhasznal6 az Egyedi Bérleti Szerz6dés megsziinésekor e-mail értesitést kap, majd pedig
a Szolgaltatd a bérleti dijakat a szamlaban is feltlnteti.

A bérleti dij az igénybevett gépjarmi tipusatél és az utazas hosszatél figgden eltérd lehet.

7.2.10 Regisztracios dij

A Felhasznalé az altala kezdeményezett regisztracié soran egyszeri Regisztraciés dijat kdteles
megfizetni 4.1. ponttal 6sszhangban.

A Regisztraciés dijat a Szolgaltatd a Felhasznalé altal kezdeményezett regisztracidé soran
kdzvetlenul vonja le a Felhasznal6é szamlajarol.

Amennyiben a Felhasznalé nem felel meg a jelen ASZF-ben foglalt feltételeknek, Szolgaltaté
jogosult a regisztraciot visszautasitani. Amennyiben a Szolgaltaté a Felhasznalét nem
regisztralja, Regisztracios dij levonasara nem kertil sor.

7.2.11 Nem szerz6désszerii hasznalatbdl adodo dijak

Szolgaltaté egyebekben a Dijszabasban foglalt egyéb, nem szerzddésszer(i hasznalatbdl
adodo dijakat terheli ki Felhasznald felé az ott meghatarozott események bekdvetkezése
esetén. A nem szerz6désszer(i hasznélatbdl adédé dijak a Felhasznald altal megadott
bankkartyardl/hitelkartyardl keriiinek levonasra, amelyhez a Felhasznalé az ASZF
elfogadasaval hozzajarul.

Szolgaltaté az alabbi dijtételek kiterhelésére jogosult:

A) Az ASZF 10.2.3-10.2.5 pontjaban meghatarozottak szerint beazonositott Felhasznalé altal
fizetendd dijak:
e Forgalmi engedély pétlasanak dija
e Inditd kulcs pétlasanak dija
e Takaritasi dij
e Ajarmi nem megfelel6 miiszaki allapotban hagyasa miatt fizetend6 dij. Nem megfelel6
miszaki allapot alatt Szolgaltaté igy kulénésen, de nem kizardlag a 7.3.1. pontban
felsoroltakat érti.
e Defektes gumiabroncs javitasi koltsége és ehhez kapcsolddo Ugyintézési dij

B) Az ASZF 10.2.13 pontjaban meghatarozottak szerint beazonositott Felhasznald altal
fizetendd dijak:
e Személygépkocsi szallitasi koltség és ugyintézési dij

C) Az ASZF 10.2.8 pontjaban meghatarozottak szerint, a beazonositott Felhasznalé altal
fizetendd dijak:
o Kibérelt gépjarmi jogosulatlan személynek valé atadasa esetén fizetend6 dij

D) llletékes szervek, hatésagok, vagy parkold lUzemeltetd altal kiterhelt, a beazonositott
Felhasznal6 altal fizetendd dij:
o Kozuti kdzlekedés szabalyainak megsértésével 6sszefluiggésben kiszabott birsag, dij,
potdij, egyéb koltség és Ugyintézési dij
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o Parkolasi birsag vagy varakozasi dij meg nem fizetésébél adédé potdij és lgyintézési
dij

o Autdpalyak, autoutak és féutak hasznalatanak dijardl szél6 rendelet szerinti potdij és
ugyintézési dij

e 7.3.2 pont megszegéseébdl adédé barmely koltség vagy dij

E) Felhasznalé &ltal okozott kézlekedési baleset esetén fizetend6 dij az ASZF 10.2.1.,
10.2.2. és 10.2.3. pontjaival, valamint a 3. sz. melléklettel 6sszhangban.

F) Barmely olyan probléma/hiba esetén fizetendé dij, amely a Felhasznalénak felréhato
magatartasbol addédik és amely okbdl Szolgaltatonak a gépjarmiihéz ki kell mennie, de a
gépjarmi szallitasat nem igényli:

o Kiszallasi dij Budapest kézigazgatasi hataran belll
o Kiszallasi dij Budapest kdzigazgatasi hataran kivul

G) Egyéb Felhasznaléra kiterhelendé dijtételek:

e Az ASZF 7.3.3 pontjaban foglaltak megszegése okan kétbér a gépjarmi 10 km alatti
hatralév6 hatotavval valo lezarasa esetén

e Az ASZF 7.3.3 pontjaban foglaltak megszegése okan gépjarmii szallitasi koltség és
Ugyintézési dij

e Az ASZF 10.2.3 pontjaban foglaltak megszegése okan ittas, illetve tudatmoédositd
szerek hatasa alatt torténd vezetés esetére vonatkozo kotbér (amennyiben az ittas,
vagy tudatmddosito szerek hatasa alatt végzett vezetés tényét az arra illetékes hatésag
megallapitotta az eljaras soran)

e Az ASZF 7.5.7. pontjanak megfeleléen a Repiil6térre térténd behajtast eldsegité
plasztik kartya nem rendeltetésszer(i hasznalataért, elveszitéséért, megrongalasaért
fizetendd kotbér

e Az ASZF 10.2.15. pontjgnak megfeleléen a baleset/kdrokozés (ligyintézésének
hatraltatasa esetén fizetendé dij

e Az ASZF 7.4.7. pontjaban foglaltak megszegésre vonatkozd szabalytalan sériilés
jelentés esetén fizetendd dij

e Az ASZF 7.1.13 pontjaban foglaltak megszegése esetén fizetendd dij

e Az ASZF 7.1.19 pontjanak megszegése esetén fizetendd dij

e Az ASZF 7.1.4 pontjaban foglaltak megszegésére vonatkozé maximalis bérlési idé
tullépése esetén fizetendd dij

e Az ASZF 7.1.4 pontjaban foglaltak megszegésére vonatkozé Magyarorszag hataranak
atlépése esetén fizetendd dij

e Az ASZF 7.7.5 pontjanak megfeleléen az Uzemanyagkartya (tankolast el6segit6
plasztik kartya) illetéktelen hasznalata, azzal valé visszaélés esetén fizetendd kotbér

e Az ASZF 7.7.5 pontjanak megfelelsen az Uzemanyagkartya (tankolast elésegité
plasztik kartya) elveszitéséért, megrongalasaért fizetendd kotbér

e Az ASZF 7.7.5 pontjanak megfeleléen bérlés befejezése elektromos jarmiivek szamara
kijelolt t6It6 parkoldhelyen hagyasaért fizetendd dij

e Az ASZF 7.2.8 pontjanak megfelelen a fizetési felszolitasi dij, illetve kdveteléskezelési
eljarasi dij

e Az ASZF 7.2.8 pontjanak megfeleléen a jogtalan visszatéritési (Un. chargeback) eljaras
esetén fizetendd kotbér

e Az ASZF 7.4.7 pontjanak megfeleléen sériilés jelentés elmulasztasabol adédé kar és
ugyintézési dij

e Az ASZF 7.4.9 pontjanak megfeleléen Bérlés végi jelentés alapjan vagy hianyaban a
gépjarmiiben okozott kar és Ugyintézési dij
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e Az ASZF 7.4.9 pontjaban foglaltak megszegése, igy Bérlés végi jelentés elmulasztasa,
vagy szabalytalan jelentés kilildése esetén fizetendd dij

7.2.12 Kedvezmények

Szolgaltaté a Szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos aktualis akciokrol, kedvezményekrél
azoknak a Felhasznaldknak, akik hozzajarultak ahhoz, hogy a kedvezményekrél e-mail
Uzenetet (direkt marketing) kapjanak, e-mail (zenetet kdld, illetBleg az aktualis
kedvezményeket a honlapjan kézzéteszi.

7.3 Gépjarmii lezarasa, jarmii leparkolasa

7.3.1 Az Egyedi Bérleti Szerz6dés megszilinik, amikor a Felhasznald a lenti feltételeknek
megfeleléen, szabalyszeriien lezarta és leparkolta a gépjarmuvet:

e a gépjarmi a LIMO-zonan belll, kdztertleten vagy a 4., illetve 5. szamu mellékletben
meghatarozott kijelolt parkoléhelyen all, olyan helyen, ahol GPS és mobilinternet jel
foghat6 és a parkolas megengedett;

o arodgzitd fék nincs menetallasban;

e a sebessegvalté automata valté esetén az auté tipusatol figgéen P vagy N allasban,
manualis valtoé esetén egyes fokozatba téve;

o a tompitott- és tavolsagi fényszordk, a helyzetjelzd, valamint elakadas- és iranyjelz6
lampak nem vilagitanak;

e azinditdkulcs az arra kijelolt helyre megfelel6 modon elhelyezésre kerult;

e aRepllétérre torténd behajtast elésegitd plasztik kartya és az Uzemanyag kartya az arra
kijelolt helyre megfelel6 mddon elhelyezésre kertltek;

o minden ajté és ablak megfeleléen be van csukva.

7.3.2 A Felhasznal6 a gépjarmivet csak olyan helyen parkolhatja le a LIMO-zénan belil, ahol
a parkolas megengedett az adott gépjarmil részére, a varakozas nem tiltott vagy korlatozott,
figyelemmel a 7.4.3 pont rendelkezéseire is. Amennyiben Felhasznalé a gépjarmivet olyan
helyen parkolja le, ahol a parkolasi idd korlatozott (azaz csak meghatarozott idé-intervallumban
engedélyezett a parkolas) vagy a parkolas tiltott, ugy Felhasznalé koteles a szabalytalan
parkolasbdl adodo parkolasi birsag telijes 0sszegét és 3. melléklet szerint Ggyintézési dijat
megfizetni.

A Felhasznal6é nem jogosult a Szolgaltatas igénybevételét — azaz a gépjarmi lezarasaval az
utazast — arra rendszeresitett fizetd, vagy barmely — akar ingyenesen igénybe vehetd — magan
parkoléban befejezni, kivéve a 4. szamu mellékletben foglalt kijeldlt parkoldhelyeket. Az ebbdl
eredd® minden koltség és/vagy dij megfizetése Felhasznaldt terheli, igy kilénésen, de nem
kizarolag Szolgaltato kiszallasi dijat szamol fel, amennyiben a gépjarmivet maganparkolobal
szlkséges kihozni.

Mélygarazsban kizarolag felfuggeszteni lehet az utazast — véglegesen leparkolni és bérlést
befejezni nem. Mélygarazsban kizardlag inditékulccsal rendelkezd gépjarmivel val6é utazast
lehet felfUggeszteni ugy, hogy az utazas felfliggesztése ebben az esetben kizardlag az
inditékulcs hasznalataval valésulhat meg, az applikacién keresztlil nem, mivel ez utébbi
esetben a mobiladat-kapcsolat, illetve GPS kapcsolat elvesztése kovetkezhet be, ami
hatraltathatja a gépjarmi tovabbi, az utazas felfliggesztésének befejeztét kdveté hasznalatat.
Kivételt képez(nek) ez aldl a 4. sz. mellékletben feltlintetett kijelolt parkolohelyek, valamint a
Szolgaltaté weboldalan, a kiemelt zénak jegyzékében részletezett mélygarazs(ok).

Szolgaltaté felhivja a figyelmet arra, hogy a 7.2.11. F) pontnak megfelel§ kiszallasi dijat szamol
fel, amennyiben Felhasznal6 olyan helyen parkolja le a gépjarmivet, ahol nem megengedett
(pl. KRESZ szabalyainak nem megfelelé helyen, maganparkoléban stb), err6l Szolgaltato
tudomast szerez és Szolgaltatonak a jarmivet el kell onnan hoznia.

Felhasznald ezen esetben sem mentesil a helytelen parkolas miatt hatésag altal esetlegesen
mar megallapitott birsag 6sszegének megfizetése aldl.
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7.3.3 10 és 20 km kozotti hatétav esetén (a miszerfalon lévé kijelz6 tanusaga szerint)
Felhasznald koteles a gépjarmivet a LIMO-zonaban leparkolni és a gépjarmivet
szabalyszer(ien lezarni. A fenti kotelezettség megszegése sulyos szerzédésszegésnek
mindsul, tovabba amennyiben a Felhasznal6 tovabbi hasznalat kovetkeztében 10 kilométer
alatti hatralévé hatotavval zarja le a gépjarmivet, ugy — az esetleges, 7.3.2 pont szerinti
helytelen parkolas esetére vonatkozo birsagon és tgyintézési dijon felll — kdteles 10 000,- Ft,
azaz tizezer forint kétbért is megfizetni Szolgaltaté részére.

Amennyiben Felhasznald 10 km alatti hatétavval fejezi be a bérlését és Szolgaltatdé nem tudja
a gépjarmivet emiatt a legkdzelebbi MOL tdltéallomasig (elektromos Limo esetén a
legkdzelebbi MOL Plugee tdltéallomasig) 6nalléan eljuttatni, Szolgaltatd jogosult a gépjarmi
szallitasi koltségét és ligyintézési dijat a Felhasznaléra terhelni az ASZF 3. sz. melléklete
szerint.

7.3.4. Felhasznal6 a benzinnel (VW Up, Kia Picanto, Fiat 500, Opel Astra, Mercedes A,
Mercedes CLA, Mercedes CLA Shooting Brake), illetve dizellel (Opel Combo Cargo) miikodé
gépjarmiivekbe a Szolgaltaté koltségén a gépjarmi tipusanak megfelelé Gzemanyagot tud
tankolni a gépjarmiben talalhaté Gzemanyagkartya segitségével a 7.7.5. pontban rogzitettek
szerint.

7.4 A Szolgaltatas igénybevételének egyéb feltételei

7.4.1 Szolgaltatd jogosult a Szolgéltatas nyujtasat idélegesen, a szikséges karbantartasi és
frissitési vagy egyéb sziikségszer(, halaszthatatlan munkak elvégzése idejére megszakitani.

7.4.2 A Gépjarmlveket a Felhasznald koteles rendeltetésszerlien hasznalni. A Szolgaltato a
hasznalati utmutatot es tajékoztatd videokat a weboldalara feltolti, a miszaki és hasznalati
leirasukat weboldalardl linkelve elérhetévé teszi, valamint Ugyfélszolgalatan elérhetévé teszi.

7.4.3 A LIMO-zénahoz tartozd, Budapest kdzigazgatasi terlletén bellli kdzterlleteken a
Felhasznaldnak parkolasi (varakozasi) dijat nem kell fizetnie, az a Szolgaltaté koltsége.
Amennyiben a Felhasznal6 a LIMO-z6nat elhagyja és ott a gépjarmvel parkol, ennek dija — a
kibérelt gépjarmi bérleti dija és az adott terlletre érvényes parkolas dija — a Felhasznalot
terheli.

Amennyiben a Felhasznalé akar a LIMO-zénan belll, akar azon kivil — az utazas
felflggesztésével és Bérleti dij egyideji fizetésével — arra rendszeresitett fizeté parkoléban
parkolja le a gépjarmivet, annak dija a Felhasznalét terheli.

7.4.4 A Szolgaltatd megtagadhatja a Szolgaltatas nyujtasat és azonnal megszakithatja a
Szolgaltatas Felhasznaldnak valo nyujtasat, amennyiben jogszabaly vagy birosagi dontés azt
eldirja vagy amennyiben a Szolgaltatast az ASZF-be (itk6z6 maddon, vagy engedély nélkil
hasznaljak, vagy egyéb maodon jogszeritlenil vagy nem rendeltetésszeriien, figyelembe véve
a Szolgaltatas céljat.

7.4.5 A Szolgaltatd, koteles a Felhasznalot elektronikusan vagy egyéb, a Szolgaltaté altal
megfeleldnek mindsitett moédon megfelelé idében, elbzetesen értesiteni a Szolgaltatas
kimaradasanak okaval és annak idétartamaval kapcsolatban.

7.4.6 Tilos a Mobil Applikacié visszafejtéssel, vissza-modellezéssel (reverse engineering) vagy
egyéb maodon torténd informaciés technoldgiai manipulacidja, illetve lemasolasa. E tilalom
megsértése szerz8désszegésnek mindsil, és a belble eredd minden kar megtéritésének
kotelezettsége az érintett Felhasznalot terheli.
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7.4.7 Felhasznalé a Mobil Applikacion keresztlil a személygépjarmi kinyitasat kovetden
koteles Mobil Applikacidbdl a Szolgaltato felé ,Sérilés ellendrzést” kildeni fénykép formajaban,
s ezuton jelezni a Szolgaltato felé, hogy a személygépjarmivon talalhato-e barmilyen sértlés.
Amennyiben az autd sériléseir6l mar szerepelnek fotok a Mobil Applikacidban, a
Felhasznalonak elég azokat megerdsitenie. Amennyiben Felhasznaldé a személygépjarmi
kinyitasat kdvetéen nem kild Szolgaltatod felé ,Sérllés ellenérzést” a gépjarmivon talalhato,
fellelhetd sériilésekrol, azonban az 6t kovetd Felhasznald a sérilésrél ,Sérilés ellenbrzést”
kdld, ugy Szolgaltatd ugy tekinti, hogy a sérulést az a Felhasznaldé okozta, aki az adott
sérilésrél ,Sértlés ellenérzés” kildését elmulasztotta. Ebben az esetben Szolgaltaté jogosult
az adott sérllés javitasanak dijat, valamint a 3. szamu mellékletben feltiintetett lgyintézési
dijat is a mulaszté Felhasznaldra terhelni. Amennyiben a Felhasznald jogsértd és/vagy nem a
gépjarmirdl készult fénykeépet tolt fel a Mobil Applikacioba, a Szolgaltatd jogosult szabalytalan
sérilés jelentés esetén fizetend6 dijat a Felhasznalodra kiterhelni, valamint egyéni elbiralas
alapjan a Keretszerz6dést akar azonnali hatallyal felmondani.

7.4.8 Felhasznal6 jelen ASZF elfogadasaval kifejezetten tudomasul veszi, hogy a 45/2014. (1.
26.) Korm. rendelet 20.§-a szerinti elallasi és felmondasi jogat a szolgaltatas egészének
teljesitését kdvetden elvesziti. A gépjarmi Mobil Applikaciéval valé kinyitasa a Felhasznalé
altal a Szolgaltatas kifejezett, Felhasznald elbzetes beleegyezésével vald megkezdésének
mind&sul.

7.4.9 Felhasznalé a gépjarmi lezarasat kovetben legkésébb 10 percen belll koételes a
gépjarmii lezaraskori allapotanak igazolasa céljabdl 4 db, jelen ASZF 7. sz. mellékletében
megjeldlteknek megfelelé mddon fényképet késziteni és megkiildeni a Mobil Applikacion
keresztil. (,Bérlés végi jelentés”)

Szolgaltaté felhivia a figyelmet, hogy a ,Bérlés végi jelentés” kuldése nem mentesit a
gepjarmiben okozott kar megtéritése aldl.

A 4 db fényképet a gépjarmi negy sarkabdl kell késziteni ugy, hogy az aktudlisan lathatd két
oldal és a gépjarm( forgalmi rendszama is j6l lathatéan megjelenjen.

Amennyiben Felhasznal6 a fent megjeldlt idén belul és médon nem kild Szolgaltato felé ,Bérlés
végi jelentést”, azonban az 6t kdvetd Felhasznalo a bérlése megkezdésekor a gépjarmivon
talalhaté seérulésrél ,Sérulés ellendrzést” kild, vagy Szolgaltatd a mulaszté Felhasznald
karokozasardl egyéb médon tudomast szerez, ugy Szolgaltatd jogosult a ,Bérlés végi jelentést”
mulaszté Felhasznalot tekinteni a sériilés okozéjanak. Tovabba Szolgaltatoé jogosult az adott
sérilés javitdsanak dijat, valamint a 3. szamu mellékletben feltlintetett tGgyintézési dijat is a
mulaszt6é Felhasznalodra terhelni.

Amennyiben a ,Bérlés végi jelentés” soran a Mobil Applikaciéba feltoltott féenyképek jogsértéek,
nem valds fényképek, atszerkesztettek, vagy barmely mas moédon manipulaltak, vagy nem a
fent leirtak szerint lettek elkészitve, ugy Szolgaltatdé egyedi elbiralas alapjan jogosult a 3.sz.
mellékletben megjeldlt ,Bérlés végi jelentés elmulasztasa, vagy szabalytalan jelentése esetén”
fizetendd dijat a Felhasznalora kiterhelni, valamint a Keretszerz6dést akar azonnali hatéllyal
felmondani.

7.5 LIMO-zas a Liszt Ferenc Nemzetkozi Replilétérre

Felhasznald a Liszt Ferenc Nemzetkdzi Repulétérre (a tovabbiakban: Repuil6tér), illetve
Repul6terrdl torténd utazasa soran jelen 7.5. pontban meghatarozott specialis szabalyokat
jelen ASZF egyéb pontjaival 6sszhangban kételes alkalmazni.

7.5.1 Felhasznalo a MOL Limo Szolgaltatast a RepulStérre, illetve RepulStérrdl tortend
utazasahoz is igénybe veheti. Utazasat jelen ASZF 5. sz. mellékletében is megjeldlt, a
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helyszinen felfestéssel és tablakkal jelzett Holiday Parking parkolé 15 db. Szolgaltato részére
dedikalt parkol6jaban tudja befejezni, illetve Repulétérrél torténd indulas esetén megkezdeni.

7.5.2 Amennyiben Felhasznalé utazasat a Repul6téren kezdi meg, illetve fejezi be, ugy
Szolgaltaté az utazas egyéb kdltségein tul a 3. sz. mellékletben rogzitett ,reptéri kényelmi dijat”
szamolja fel, amely dij az utazas befejezése utan azonnal az utazas dsszegéhez adddik, ezzel
megemelve az utazas végdsszegét.

7.5.3 Felhasznald kotelezettséget vallal arra, hogy a Repulétér teriletére torténd belépés
esetén betartja a hitps://www.bud.hu/repuloteri_rend weboldalon talalhaté Repulétérrend
rendelkezéseit. Felhasznald nem hivatkozhat arra, hogy a Repulétérrend hatélyos
rendelkezéseit nem ismeri.

7.5.4 Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy a Repulétér terliletére belépd személyek a sziikséges
repulétéri intézkedések végett el6zetes biztonsagi atvilagitason eshetnek at, és a Repulétér
indokolas nélkldl barmely személy belépését megtilthatja. Szolgaltaté nem vallal felel8sséget
arra az esetre, ha a Repuléter terlletére torténd belépést a Repulétér biztonsagi szolgalata
megtiltja.

7.5.5 Felhasznal6é a Repulétér tertletére torténé belépésekor a Limo gépjarmivekben nem
szallithat a Repll6tér mikddését veszélyeztetd vagy zavard berendezést, anyagot, illetve
robbanas vagy fokozottan tlizveszélyes, illetve veszélyes anyagot (még zart kannaban sem).

7.5.6 Felhasznalo koteles a Repulétér tertletét, kildnésen a Szolgaltaté részére dedikalt
parkolohelyeket rendeltetésszerlien hasznalni, allagat megovni, a Repulétér teruletén
bizonyitottan a Felhasznalé altal okozott karokért felelésséggel tartozik.

7.5.7 Behajtas a Repul6tér tertletére

A Repllétér belépteté rendszeréhez érkezve a rendszer a Limo gépjarmiivek rendszamat
felismeri, igy a sorompd a felismerést kovetéen felnyilik, a Felhasznalé be tud hajtani.
Amennyiben a soromp6 automatikusan nem nyilna fel, igy a Felhasznal6 az érintett gépjarmi
rendszamahoz tartozo, a jarmi kesztyltartojaban talalhato plasztik kartyaval tud a Repul6tér
terlletére belépni. Ha valamely oknal fogva a kartya nem mikddne, Felhasznal6 a sorompénal
talalhaté Info gombon keresztil segitséget kérve, a Repulétér kollégainak segitségével tud a
terlletre behajtani.

A plasztik kartya kizar6lag annak a Limo gépjarmiinek a bejutasat segiti, melyhez technikailag
regisztralasra kerult. Felhasznalo koteles a kartya rendeltetésszer(i, a Repulétér tertletére
Limo gépjarmuvel torténé behajtasat elésegité hasznalatara. A kartya nem rendeltetésszeri
hasznalataért, elveszitéséért, megrongalasaért felelésséggel tartozik, Szolgaltaté ebben az
esetben 25.000, - Ft, azaz huszondétezer forint 6sszegl kotbért és a 3. sz. mellékletben rogzitett
ugyintézési dijat jogosult Felhasznald részére kiterhelni.

7.5.8 Parkolas

Felhasznald a gépjarmiveket a repulétéri parkolasra vonatkozé specialis szabalyokat
figyelembe véve a jelen ASZF 7.3. pontjanak megfeleléen koteles leparkolni. Amennyiben a
Szolgaltaté részére a Holiday Parking parkoldban dedikalt 15 db parkoldhely megtelik mikorra
a Felhasznalé a helyszinre érkezik, ugy Felhaszndlé a Holiday Parking parkol6 teruletén
talalhatd egyéb (a 15 db dedikalt parkoléhelyen kivili) szabad parkoldhelyeken jogosult
utazasat befejezni, melynek koéltsége Szolgaltatét terheli.
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Felhasznald nem jogosult a Holiday Parking parkoléban talalhaté parkoldhelyeken kivili egyéb
parkoldk dijmentes hasznalatara. Amennyiben Felhasznald a jarmivet ott parkolja le, ugy a
parkolasi dij Felhasznalét terheli, annak koltségét Szolgaltatdé nem tériti meg. Szolgaltatéd
kizarja a felel6sségét arra az esetre, ha a GPS atmeneti pontatlansagabdl eredéen a Mobil
Applikacié a Holiday Parking parkolon kivil mas parkoldban is engedné az utazas lezarasat.
Ebben az esetben Felhasznald a parkolas dijat medfizetni koteles, Szolgaltato e dijat nem
vallalja at, nem korrigalja, nem irja jéva.

Amennyiben Felhasznalé olyan parkoldban parkolja le a gépjarmiveket, ahol jelen ASZF-ben
meghatarozottak, valamint a KRESZ vonatkoz6 szabalyai szerint nem lehet, ugy a 3. sz.
melléklet szerinti Ugyintézeési dijat is koteles megfizetni.

7.5.9 Szolgaltaté kizarja a felelésségét arra az esetre, ha Felhasznalo arra hivatkozna, hogy a
repulégépét a Szolgaltatasa igénybe vételével 6sszefliggésben késte le. Ennek elkerllésére
az alabbi eléirasok betartasara koteles:

Felhasznalo a Repulétérre torténd indulasat megel6zben ellendrizni kdteles, hogy az érintett
jarmihoz rendelt plasztik kartya a kesztyltartoban megtalalhaté-e. Amennyiben a kartya a
jarmiiben nem talalhaté meg, ugy azt Felhasznalo koteles jelezni az Ugyfélszolgalat szamara.

Felhasznald koteles a Repulétérre megfelelé idében elindulni és az altala kivalasztott
légitarsasag altal, a jarat indulasat megel6z6 kotelezd legkésdbbi érkezési idépontként elbirt
id6pontot megeldzben ésszerl id6ben koteles a helyszinre érkezni annak érdekében, hogy a
Limo jarmlvekkel torténd szabalyszer(i és akadalymentes parkolas, a jarmivek lezarasa
idében tudjon megtdrténni.

Amennyiben Felhasznalo a Repulétérre vagy a Repulétérrél kivanja utazasat megkezdeni, a
Felhasznald feleléssége, hogy jelen ASZF altal eléirtaknak megfeleléen és minimum 80 km
hatralevé hatétavval rendelkez6é jarmivet béreljen ki a Mobil Applikacion keresztil — elkerilve
ezzel azt az esetet, hogy utkdzben a jarmi lealljon. Jelen koételezettség megszegése sulyos
szerz6désszegeésnek mindsul.

Abban az esetben, ha a gépjarmivek a Repllétérre tartva utkdézben miszakilag
meghibasodnak (pl. motorhiba, egyéb meghibasodas, mely miatt szerviz altali javitas
szlkséges, ide nem értve azt az esetet, hogy a Felhasznalé a jarmivet 80 km alatti hatralévd
hatétavval bérli ki) ugy Felhasznalé haladéktalanul kételes az tgyfélszolgalatot értesiteni és
segitséget kérni.

Szolgaltatd szintén kizarja a felel6sségét arra az esetre, ha Felhasznald arra hivatkozna, hogy
a Szolgaltatast azért nem tudta igénybe venni, mert a Repulétéren szabad Limo gépjarmi nem
allt rendelkezésre.

7.6 Limozas a Lupa Beachre

Felhasznalo a Lupa Beachre, illetve Lupa Beachrdl torten6 utazasa soran jelen 7.6. pontban
meghatarozott specialis szabdlyokat jelen ASZF egyéb pontjaival 6sszhangban koételes
alkalmazni.

7.6.1 Felhasznal6 a MOL Limo Szolgaltatast a Lupa Beachre, illetve a Lupa Beachrél torténé
utazasahoz is igénybe veheti. Utazasat a Lupa Beach Féparkolojaban, a Fébejarat mellett, a
helyszinen jelzéssel ellatott 5 parkolohelyen a Szolgaltatd részére dedikalt parkoldjaban tudja
befejezni, illetve Lupa Beachrél torténd indulas esetén megkezdeni.
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7.6.2 Amennyiben Felhasznalé utazasat a Lupa Beachen fejezi be, ugy Szolgaltaté az utazas
egyeb koltségein tul a 3. sz. mellékletben rogzitett ,Lupa Beach dijat” szamolja fel, amely dij
az utazas befejezése utan azonnal az utazas 6sszegéhez adodik, ezzel megemelve az utazas
végosszegét. Amennyiben Felhasznald az utazast a Lupa Beachen kezdi meg, ugy Szolgaltato
nem szamol fel ,Lupa Beach kényelmi dijat”.

7.6.3 Felhasznalo kotelezettséget vallal arra, hogy a Lupa Beach teruletére torten6 belépés
esetén betartja a http://lupabeach.com/aszf weboldalon taldlhaté Lupa Beach Altalanos
Szerzddési Feltételeinek parkolassal kapcsolatos hatalyos rendelkezéseit.

7.6.4 Felhasznald koteles a Lupa Beach terlletét, kiilondsen a Szolgaltaté részére dedikalt
parkolohelyeket rendeltetésszerlien hasznalni, allagat megovni, a Lupa Beach terlletén
bizonyitottan a Felhasznalé altal okozott karokért felelésséggel tartozik.

7.6.5 Behaijtas a Lupa Beach terlletére

A Lupa Beach beléptetd rendszeréhez érkezve a rendszer a Limo gépjarmivek rendszamat
felismeri, igy a sorompo a felismerést kovetéen felnyilik, a Felhasznald be tud hajtani. A be-és
kihajtas 0-24 éraban mikodik a Lupa Beach teruletén.

Felhasznald a Lupa Beach teriletére torténé behajtas soran az alabbiakban rogzitett el6irasok
betartasara koteles:

Amennyiben Felhasznald a Lupa Beachre kivan utazni, a Felhasznalé felel6ssége, hogy jelen
ASZF altal eldirtaknak megfeleléen és minimum 50 km hatralevé hatétavval rendelkezé
jarmuivet béreljen ki az applikacion keresztll — elkerulve ezzel azt az esetet, hogy utkdzben a
jarmu lealljon. Jelen kotelezettség megszegése sulyos szerzédésszegesnek mindsul.

Felhasznalo a Lupa Beachre tortéent utazasahoz elektromos gépjarmivet is bérelhet, azonban
jelen ASZF 7.3.3 pontjaban foglaltak megszegése okan kotbér fizetendd a gépjarmi 10 km
alatti hatralév6 hatotavval valo lezarasa esetén.

Abban az esetben, ha a gépjarmivek a Lupa Beachre tartva utk6zben miszakilag
meghibasodnak (pl. motorhiba, egyéb meghibasodas, mely miatt szerviz altali javitas
szukséges, ide nem értve azt az esetet, hogy a Felhasznalo6 a jarmivet 50 km alatti hatralévd
hatétavval bérli ki) ugy Felhasznalé haladéktalanul kételes az tgyfélszolgalatot értesiteni és
segitséget kerni.

Felhasznal6 arra az esetre, ha a Lupa Beachr6l kivanja utazasat megkezdeni, ugy a
gépjarmiiveket jelen ASZF 7.1.2. pontjanak megfeleléen tudja két alkalommal egymas utan
25 percre lefoglalni.

Szolgaltaté kizarja a felel6sségét arra az esetre, ha Felhasznaldé arra hivatkozna, hogy a
Szolgaltatast azért nem tudta igénybe venni, mert a Lupa Beach terlletén szabad Limo
gépjarmd nem allt rendelkezésre.

7.7 Hosszutavu bérlés

7.7.1 Szolgaltatd a gépjarmliveket a 7.1.4. pontban foglaltaknak megfeleléen maximum 72
Orara tudja kibérelni.

Felhasznald tudomasul veszi, hogy utazasa soran percdijat kdteles fizetni egészen addig, amig
az adott napra vonatkozé napidij 0sszegét utazasa el nem éri.
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Amennyiben Felhasznal6 utazasa a 24 érat meghaladja, ugy a foglalas idépontjatol szamitott
minden megkezdett napra (minden megkezdett 24 o6rara) a 3. sz. mellékletben szerepld
Dijtablazatban feltintetett napidijat koteles medfizetni.

Felhasznald minden napidij ellenében 100 kilométert tud megtenni. Amennyiben utazasa az
adott napon a 100 km-t meghaladja, ugy ezen felil a 3. sz. mellékletben szerepl6
Dijtablazatban feltintetett extra km dijat is koteles megfizetni.

Amennyiben Felhasznalé utazasa tdbb napot érint, ugy Szolgaltatoé a teljes uUtra nézve veszi
figyelembe a napidijban foglalt km mennyiséget (100 km), igy a Felhasznalé az utazasa végén
az egyes napokra jard, napidijban foglalt 6sszesitett km mennyiséget meghaladéan megtett
kilométerre koteles csak extra km dijat fizetni.

/Példaul:

Felhasznal6 6sszesen 2 nap alatt utazott 220 km-t.

Fuggetlendl attél, hogy a 200 km-t mar az els6, vagy csak a masodik napon tette meg,
dsszesen naponta 100 km all rendelkezésére a napidij araért, igy Szolgaltaté csak a maradék
20 km-re szamit fel extra km dijat. /

7.7.2 Amennyiben a 24 orat meghalad6 utazas esetén a Felhasznalo altal ténylegesen
leautézott id6 alapjan fizetend6 (24 6rat meghaladd) percdijak 6sszege és az Uj megkezdett
napra fizetend6 napidij 6sszege kozoétt kilonbozet alina fenn, ugy az Felhasznald részére
kérésére visszatéritésre kerul.

7.7.3 Maximalis napidij 6sszege tartalmazza az utazas bérleti dijat — igy esetlegesen az utazas
felfiggesztése soran fizetendd bérleti dijat is - a Limo zénan bellli parkolas dijat, azonban
nem tartalmazza az esetlegesen felmertlé plusz dijakat (pl. Reptéri dij, Lupa Beach dij, extra
kilométerdij)

7.7.4 A gépjarmire Felhasznalé koételes megfizetni az uthasznalati dijat (autdpalyadijat),
amennyiben Pest megye terlletén kivili autopalyat vesz igénybe Smart fortwo, Smart forfour,
Kia Picanto, Fiat 500, Dacia Spring, illetve Volkswagen Up vagy e-Up modellek esetén ,D1”
dijkategoriaban. A Szolgaltaté éves, orszagos autépalyamatricat biztosit a Mercedes A,
Mercedes CLA és CLA Shooting Brake, Hyundai Kona Electric, BMW i3, Opel Astra és Opel
Combo Cargo gépjarmivekre.

7.7.5 Amennyiben a jarmi hatoétavja olyannyira lecsdkken, hogy nem elegendd a Limo-zonaba
valo visszatéréshez, a Felhasznal6 jogosult a jarm{ megtankolasara, illetve feltoltésére.

A benzinnel miikédé gépjarmivekbe (VW Up, Kia Picanto, Fiat 500, Opel Astra, Mercedes A,
Mercedes CLA, Mercedes CLA Shooting Brake: EVO 95), valamint a dizelgazolajjal mikédé
gépjarmiivekbe (Opel Combo Cargo: EVO Diesel) Felhasznalé a Szolgaltaté koéltségén a
gépjarm tipusanak megfelel6 Uzemanyagot tud tankolni a gépjarmivekben talalhatéd
Uzemanyagkartya segitségével. Felhasznalé a tankolds megkezdése elétt Szolgaltatd
Ugyfélszolgalatan tud PIN kodot igényelni az Uzemanyagkartyahoz. Tankolast abban az
esetben indit a Szolgaltatd, amennyiben a Felhasznalé nem rendelkezik kintlévdséggel a
Szolgaltatéval szemben. Az Gzemanyagkartya kizarélag MOL Uzemanyagtoélté-allomasokon,
illetve kizardlag EVO 95 tipusu benzin, valamint EVO Diesel tipusu dizelgazolaj vasarlasara
jogosit. Az lUzemanyagkartya maximalis napi limitje 40.000,- Ft, azaz Felhasznalé ezt az
Osszeget tudja felhasznalni naponta. Az ezen dsszegen fellli tankolas dijat a Felhasznalo
koteles megtériteni, Szolgaltatd azért felelésséggel nem tartozik.

Az Uzemanyagkartya kizarolag annak a Gépjarminek a tankolasara hasznalhatd, melyhez
technikailag regisztralasra kerllt. Felhasznald az Uzemanyagkartya elveszitéséért,
megrongalasaért feleldsséggel tartozik, kdteles az okozott kart Szolgaltato részare megtériteni.
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Szolgaltaté ebben az esetben 3. sz. mellékletben rogzitett Ggyintézési dijat is jogosult
Felhasznalo részére kiterhelni. Amennyiben visszaélés torténik az lUzemanyagkartyaval,
Szolgaltatd a 3. sz. mellékletben rogzitett dijat is jogosult a Felhasznalo részére kiterhelni.

Felhasznald az indulasat megel6zéen ellendrizni kételes, hogy az érintett jarm{ih6z rendelt
Uzemanyagkartya a keszty(itartdban megtalalhaté-e. Amennyiben a kéartya a jarmiiben nem
talalhaté meg, ugy azt Felhasznalo koteles jelezni az Ugyfélszolgalat szamara.

Amennyiben megallapitast nyer, hogy a Felhasznaldé nem a gépjarmire elbirt tipusu
Uzemanyagot (azaz nem benzint) tankolt, koteles az ebbdl eredd kart a Szolgaltatd részére
megtériteni.

Felhasznald az elektromos gépjarmiveket a Szolgaltato kdltségén a MOL Plugee elektromos
Uzemanyagtélté allomasain feltdltheti. A Szolgaltaté kizarélag a MOL Plugee elektormos
Uzemanyagtoélté allomasain tudja a toltést téritésmentesen elinditani. Szolgaltaté a téltéshez
toltékabelt biztositani nem tud. Felhasznalé az auté tdltésének elinditdsahoz az
Ugyfélszolgalatot tudja értesiteni. Toltést abban az esetben indit a Szolgaltatd, amennyiben a
Felhasznald nem rendelkezik kintlév8séggel a Szolgaltatoval szemben. A toltés maximalis
id6étartama 2 6ra, ezen id6 lejarta utan automatikusan leallitasra kerdl a toltés. Amennyiben
Felhasznald elektromos Gzemanyagtéltéallomason fejezi be a bérlést, tehat a gépjarmiivet ott
hagyja, ugy Szolgaltaté a 3. sz. mellékletben ezen esetre rogzitett dijat jogosult Felhasznald
részeére kiterhelni.

7.7.6 A Felhasznal6 feleléssége, hogy a jelen ASZF altal eléirtaknak megfeleléen és minimum
a Limo-zonaba visszatéréshez elegendé hatralevé hatétavval rendelkezé jarmivet béreljen ki
a Mobil Applikacion keresztlul — elkerulve ezzel azt az esetet, hogy utkdzben a jarma lealljon.
Jelen kotelezettség megszegése sulyos szerz6désszegésnek minésil. A Szolgaltatd nem
vallal felel6sséget abban esetben, ha bérlet soran az auté hatétavja olyannyira lecsékken, hogy
a Felhasznalé nem tudja az autét a Limo-zénaba visszahozni.

7.7.7 Amennyiben Felhasznal6 a 7.1.4 pontban meghatarozott maximalis bérleti id6tartamot a
Szolgaltaté engedélye nélkil atlépi és a jarmilvet a jovahagyott id6tartamon belll nem hozza
vissza a Limo zdnaba, Szolgaltaté fenntartja a jogot arra, hogy Felhasznal6 bérlését barmikor
egyoldaluan befejezze, illetve a 3.sz. mellékletben meghatarozott maximalis bérlési id6
tullépése miatt kiszabhato dijat is felszamolja.

7.7.8 Felhasznald a Gépjarmivet kizardlag Magyarorszag terlletén jogosult, hasznalni,
amennyiben a Gépjarmiivel az orszag teriletét elhagyja, Szolgaltaté a 7.1.4 pontnak
megfelelden a 3.sz. mellékletben meghatarozott hataratlépési dijat terheli ki Felhasznalé
részére.

7.7.9 Felhasznal6 a jarmlvet a 7.1.23 pontban leirtaknak megfeleléen tudja felfliggeszteni,
amennyiben a bérlést még nem fejezné be, csupan szineteltetné. Amennyiben ezt nem teszi
meg, ugy a bérlés a 7.1.23 pontban leirtak alapjan biztonsagi okokbdl befejezésre kerll a
Szolgaltaté altal.

7.8 Limozas kiemelt zénaba

7.8.1 Szolgaltaté id6szakosan vagy allando jelleggel elérhet, un. kiemelt zonakat is elérhetévé
tesz Felhasznal6 részére. A kiemelt zonakban zénatdl fliggben a 3. sz. mellékletben feltlintetett
,Kiemelt zénadijat” sziikséges medfizetni.

A kiemelt zénak és vonatkozo6 zénadijak a mobil applikaciéban ,P” betlvel jeldlve ismerhetbek
fel, illetve a kiemelt zonak jegyzéke a vonatkozé zoénadijakkal itt érheté el:
https://www.mollimo.hu/legal

7.8.2 Felhasznald a kiemelt zénaba, illetve kiemelt zéljébél torténd utazasa soran jelen 7.8.
pontban meghatarozott specialis szabalyokat jelen ASZF egyéb pontjaival ésszhangban
koteles alkalmazni.
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7.8.3 Amennyiben Felhasznalé az utazasat a kiemelt zonaban kezdi meg, illetve a kiemelt
z6naban fejezi be, ugy Szolgaltaté az utazas egyéb kdltségein tul zonatdl fliggben jogosult a
3. sz. mellékletben régzitett ,Kiemelt zénadijat” is felszamolni (zéna tertletén térténd utazas
megkezdése és utazas befejezése esetén is), amely dij az utazas befejezése utan azonnal az

utazas 6sszegéhez adddik, ezzel megemelve az utazas végosszegét.

7.8.4 Felhasznald koteles a kiemelt zonak terlletét, kildndsen de nem kizarélagosan a
Szolgaltatéd részére dedikalt parkolohelyeket rendeltetésszeriien hasznalni, allagat megovni, a
kiemelt zonak teriiletén bizonyitottan a Felhasznalo altal okozott karokért felelésséggel tartozik.

8. Adatvédelem

8.1 A Felhasznal6 adatainak kezelésére vonatkozo részletes rendelkezéseket és adatvédelmi
tajékoztatdt az 1. szamu melléklet tartalmazza.

8.2 Szolgaltatd a Felhasznald rendelkezésre bocsatott adatait a mindenkor hatalyos — eurdpai
unios, igy kiildndsen AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
(2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténdé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivul helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet, tovabbiakban: GDPR) és magyar
— jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen kezeli.

8.3 A Felhasznald jelen ASZF elfogadasaval kifejezetten hozzajarul adatainak az ASZF-ben és
az 1. szamu mellékletben meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

9. Ertesitések

Ertesités tértivevényes levél utjan

Amennyiben a szerz6dés valamely jognyilatkozat megtételéhez tértivevényes levél utjan
torténd kézbesitést ir el6 és a cimzett Fél a jelen szerz6désben meghatarozott értesitési
cimére, illetve ennek hianyaban székhelyére kuldott tértivevényes levelet barmely okbdol nem
veszi at, a levél kézbesitését ismételten meg kell kisérelni. A megismételt kézbesités
sikertelensége esetén a levél a megismételt feladastdl szamitott 5 (6t) nap elteltével
kézbesitettnek tekintendd.

Ertesités elektronikus tton

A szerzbdes teljesitéseével Osszefuggl informaciokrol a Felhasznalo és a Szolgaltato
elektronikus uton — a Szolgaltaté Ugyfélszolgalatanak e-mail cimén, illetve a Felhasznalo altal
megadott e-mail cimen — értesitik egymast.

A fenti e-mail cimekre és e-mail cimekrél elektronikus formaban, e-mailen kuldott értesités
visszaigazolas hianyaban a kildéstdl szamitott egy nap elteltével kézbesitettnek tekintendé.

Az elektronikus formaban, e-mail-ben kUldott, a szerzédés szerinti értesitések,
visszaigazolasok hivatalos, illetve cégszeri alairas és ezt helyettesité azonositas nélkil jutnak
el a Felhasznalohoz, illetve a Szolgaltatohoz, amelyet a Felek tudomasul vesznek, és ellenkezé
bizonyitasig elfogadottnak tekintenek.

A szerz6désben rogzitett szabalyoknak megfeleléen létrehozott e-mailek tekintetében Felek
sem birésagok, sem mas hatésagok elétt nem hivatkozhatnak arra, hogy azok nem felelnek
meg a Szolgaltatdé vagy a Felhasznalé nevében tett irasos dokumentumok kévetelményeinek,
kivéve, ha alkalmazasara bizonyithatéan, csalard vagy egyéb jogellenes szandékkal kerilt sor.
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Abban az esetben, ha a kild6 fél e-mailjével kapcsolatban vita merul fel a kildé személyét
illetéen, vagy a levél tartalmaval kapcsolatban, a kiildé felet terheli annak bizonyitasa, hogy a
levelet nem a feladoként megjeldlt személy, vagy nem a megérkezett tartalommal kuldte el.

Felek kijelentik, hogy az alkalmazand6 e-mail levelezési rendszert a szerz6dés alairasanak
idépontjaban biztonsagosnak és alkalmasnak tekintik, és egyben vallaljak, ha a mikodés soran
a rendszer biztonsagat tudomasuk szerint veszély fenyegeti, e tényrdl, ismeretrdl
haladéktalanul tajékoztatjak a masik felet. Felek a késedelmes tajékoztatasbol eredé karokért
felelésséggel tartoznak.

Felek megallapodnak, hogy az elektronikus uton kuldott levél (e-mail) csak abban az esetben
minésul hivatalos kapcsolattartasi formanak, ahol és amennyiben ezt jelen Szerzédés
kifejezetten megengedi.

10. Felel6sség

10.1 Szolgaltato feleléssége:

10.1.1 A Szolgaltatd6 nem vonhato felelésségre a Felhasznalé altal a jelen ASZF
rendelkezéseinek megszegesebdl adodo kovetkezmények miatt, igy kiulondsen a Felhasznald
altal a Szolgaltatds nem rendeltetésszerli igénybevételével, valétlan adatok megadasaval
Osszefliggésbe hozhatd, valamint a Felhasznalé magatartdasa, a Felhasznalé altal a
regisztracio soran elfogadott szabalyok, stb. megsértésével dsszefliggé események miatt.

10.1.2 A Szolgaltatd kizardlag sulyos gondatlansaga, illetve szandékossaga kovetkeztében
elballott karokért felel az alabbi rendelkezések szerint.

10.1.3 Szolgaltaté semmilyen felelésséget nem vallal olyan kdzvetlen és kdzvetett karokert,
amelyek a Szolgaltatas hasznalatabol erednek, kivéve, ha ezek a Szolgaltatonak felréhato
sulyos gondatlansag vagy szandékossag kovetkezményei.

10.1.4 A Szolgaltats, illetve képvisel6i vagy munkatarsai az ASZF-ben foglalt eléirasokat sérté
szandékos magatartasabdl eredd karok viselésére vagy megtéritésére a Felhasznaldé nem
kotelezhetd, az ilyen karok bekdvetkezéséért a Szolgaltaté felelbs.

10.1.5 A Szolgaltaté, illetve képvisel6i vagy munkatarsai sulyosan gondatlan magatartasabdl
(mulasztasabdl) eredd karokért a Szolgaltatd csak akkor felel, ha a kar bekdvetkezése a
magatartas tanusitasakor (mulasztaskor) el6re lathatd volt, és a magatartas a Felhasznald és
a Szolgaltatd kdzott fennalld jogviszonybdl fakadd 1ényeges kdtelezettséget sért.
Lényegesnek minésitendé ebbdl a szempontbdl minden az ASZF-ben vallalt, és olyan
kotelezettség, amelynek teljesitése a Szolgaltatas érintett Felhasznalé altali igénybevételéhez
elengedhetetlen. A jelen bekezdésben foglalt korlatozas nem alkalmazandd az életet, testi
épséget, egészséget karosito, felréhaté magatartasért valé felelésségre.

10.1.6 A Szolgaltaté az ellen6rzési kérén kivil esd kérilménynek betudhatdéan bekdvetkezé
karok viselésére vagy megtéritésére nem kotelezhet6, ha a kar bekdvetkezése a szerzédés
megkodtésekor nem volt el6re lathaté.

10.1.7 A Szolgaltatd nem vonhaté felel6sségre technikai zavarokért, igy példaul, de nem
kizarélag internet vagy GPS haldzati kimaradasért.

10.1.8 Szolgaltaté nem vallal felel6sséget a Mobil Applikacié vagy a Weboldal hasznalatabdl,
nem megfelelé mikodésébél, vagy a Mobil Applikacio vagy a Weboldal barmely részének vagy
tartalmanak térlésébdl eredd karokért.
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10.1.9 A Szolgaltatdo kartéritése nem terjed ki a karesemény kovetkeztében elmaradt
hasznokra és a kdvetkezménykarra. A jelen bekezdésben foglalt korlatozas nem alkalmazandé
az életet, testi épséget, egészséget karositd, felréhaté magatartasért valo felelésségre és a
Szolgaltaté szandékos magatartasabdl eredd karokozasra.

10.2 Felhasznalé feleléssége

10.2.1 A Felhaszndlé az ASZF-ben foglalt eldirdisok megszegésébdl eredd, igy
kiilonoésen, de nem kizarélagosan az altala igénybe vett gépjarmiiben keletkezett minden
kar viselésére vagy megtéritésére koteles.

Felhasznadlé6 mentesiil a felelésség alél, ha bizonyitja, hogy a szerz6désszegést
ellenérzési korén kiviil es6, a szerz6déskotés idépontjaban el6re nem lathaté kériilmény
okozta, és nem volt elvarhaté, hogy a kériilményt elkeriilje vagy a kart elharitsa.

10.2.2 Felel6sség a gépjarmiiben okozott karokért

Felhasznalb gépjarmiiben okozott karokért vald feleléssége az alabbiak szerint alakul:
amennyiben jelen ASZF ettél eltér6en nem rendelkezik, igy a Felhasznalé gépjarmiiben
okozott karokért valé feleléssége kareseményenként a teljes kar 6sszeqének 10%-aiq,
de minimum 300.000 Ft, azaz haromszazezer forint 6sszegigq terjed.

Az auté két esetben totalkarosnak minésitheté az auté tulajdonosa, a MOL Fleet
Solutions Kft. altal:

1. Gazdasagi totalkar: amennyiben a Felhasznalé a gépjarmiiben olyan mértékii
sériilést okoz, hogy a helyreéllitisnak a netté (AFA nélkiil szamitott) kéltsége
meghaladja a gépjarmii baleset idépontjaban érvényes eladasi Eurotax szerinti
értékének 70%-at

2. Miiszaki totalkar: amennyiben a Felhasznalé a gépjarmiiben olyan mértékii
sériilést okoz, hogy az miiszakilag javithatatlan alapotba keriil. (pl.: olyan részei
sériiltek, amelyek a helyreallitas utan mar nem tudnak maradéktalanul betélteni
miikédésbeli vagy biztonsagi funkcidjukat.)

Miiszaki vagy gazdasagi totalkar esetén Szolgaltaté sajat koltségén vallalja fiiggetlen
karszakeért6 megbizasat, aki a keletkezett kar és javitasi kalkulaci6 o6sszegének
feliilvizsgalatat végzi.

A Felhasznalé altal okozott kar meghatarozasa soran a Szolgaltaté kiilbnésen az alabbi
tételeket veszi figyelembe:

Miiszaki vagy gazdasagi totalkarnak nem minésiilé karokozas esetén:

- a Szolgaltato altal az AUDATEX javitasi kalkuldacidja vagy a javitasi tényszamla
alapjan meghatarozott 6sszeg

- baleset kbvetkeztében esetlegesen felmeriil6 szallitasi kbltség

- esetleges jogi eljaras koéltségei (amennyiben a Felhasznalé kértéritési
felelésségét nem ismeri el, de azt a birésag jogeré6sen megallapitja)

Miiszaki vagy gazdasagi totalkarnak minésiilé karokozas esetén:

- agépjarmii potlasanak értéke, azaz amely 6sszegért Magyarorszagon egy azonos
tipusu, felszereltségli, eévjaratu, futasteljesitményi, miiszaki allapotu, jogallasu
jarmiivet a karesemény id6épontjaban meg lehet vdsdrolni — maximum a
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magyarorszdgi Eurotax-katalégus alapjan szamitott érték. Ezen &6sszeg
csOkkentend6 a gépjarmii maradvany (roncs) értékével. Cascos karrendezés
esetén a biztosito altal nem téritett karosszeg.

- Szolgaltaté altal a gépjarmiivek ilizembentartoja, a MOL Fleet Solutions Kft.
részére fizetenddé alabbi tételek: évforduloig esedékes cégautdéado, sulyado,
KGFB dij

- baleset kévetkeztében felmeriil6 szallitasi koltség

- esetleges jogi eljaras koltségei (amennyiben a Felhasznalo kértéritési
felel6sségét nem ismeri el, de azt a birésag joger6sen megallapitja)

Felhasznadlo kételes a gépjarmiiben keletkezett teljes kart megtériteni az alabbi
esetekben:

- a kar bekovetkeztében sulyos gondatlansag vagy szandékossag terheli
- a gépjarmiivet az adott gépjarmii kategériara érvényes vezetbi engedély nélkiil
vezette
- agépjarmiivet vezeté személy nem egyezik meg a regisztralt Felhasznaldi adatok
altal igazolt személlyel, igy:
o a gépjarmi vezetését mas személy (mas személy jelenti egyben a mas
Felhasznalot is) részére atengedte
o a belépési adatait: felhaszndlonevét és jelszavat szandékosan vagy
gondolatlanul mas személlyel megosztotta, harmadik személy (akar mas
Felhasznalo) részére hozzaférhetéve valt
- agépjarmiivet alkohol, kabitoszer (abszollt tilalom) hatasa alatt vezeti
- a geépjarmiivet mas tudatmodosité szer hatasa alatt vezeti, mely vezetési
képességét befolyasolhatja
- koézlekedesi szabalyokat sulyosan megszegi
- a gépjarmiivet nem a kozuti kbzlekedés szokdsos szabalyainak megfelel6en
hasznalja (pl. gyorsulasi versenyre hasznalja, farol, driftel, veszélyesen
mandverezik)
- a gépjarmiivet szabalysértées vagy  biincselekmény elkévetésével
osszefiliggésben hasznalja
- a gépjarmiivet engedély nélkiil atalakitja (pl. tartozékot, alkatrészt kiszerel,
matricat leszed)
- agépjarmiiveket szandékosan vagy sulyosan gondatlanul rongalja
- baleset, vagy karokozas helyszinérél Szolgaltato értesitése és megvarasa nélkiil
tavozik,
- a karbejelenté és baleseti bejelenté dokumentumot nem télti ki, Szolgaltatéval
nem miikédik egyiitt az ASZF 10.2.15. pontja alapjan
- egyéb, jelen ASZF-ben régzitett, szerz6désszegé és/vagy azonnali hatalyu
felmondasra okot adé magatartast tanusit

Fentieken tul Felhasznal6 a jelen ASZF-ben régzitett egyes kotbértételek megtéritésére
is koételes a 3. sz. mellékletben foglaltak szerint.

10.2.3 Felhasznalé felelés és szavatol azért, hogy a Szolgaltatast kizarélag ugy vegye
igénybe, amely rendeltetésszerii hasznalat kévetelményeinek, és a mindenkor hatalyos,
jogszabalyi elbirasoknak és szabvanyoknak mindenben megfelel.

gy kiilénésen — de nem kizarélag — Felhaszndlé a Szolgaltatds igénybevételével
szavatolja, hogy a Szolgaltatas igénybevételekor jarmiivezetésre alkalmas allapotban
van, illetve a Szolgaltatas igénybevételének idépontjaban érvényes jarmiivezet6i
engedéllyel rendelkezik, valamint, hogy a jarm(i bérlését megfelelé6 miiszaki, a kovetkezé
Felhasznalé(k) szamara hasznalatra alkalmas allapotban fejezi be.
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10.2.4 Amennyiben Felhasznalé elmulasztja annak ellenérzését, hogy az altala kibérelt
gépjarmi alkalmas-e a rendeltetésszerii hasznalatra, vagy észleli ugyan a gépjarmi
rendeltetésszeri hasznalatra valé alkalmatlansagat -kilondsen, de nem kizarélagosan, hogy a
gumiabroncs defektes-e -, de ennek ellenére azt elviszi és hasznalja, akkor a gépjarmi
rendeltetésszerii hasznalatra valé alkalmatlansagabdl eredé minden kockazatot a Felhasznald
viseli, és felel a gépjarmi rendeltetésszeri hasznalatra valé alkalmatlansagabdl eredé karért.
Bizonyitottan a felhasznalonak felréhaté okbdl okozott defektes gumiabroncs esetén
Szolgaltaté a defektes gumiabroncs javitasi kdltségét, valamint a 3. sz. mellékletben feltintetett
ugyintézési dijat is jogosult felhasznalora terhelni.

10.2.5 Felhasznald koteles a Mobil Applikacidon keresztll jelezni Szolgaltato felé a gépjarmi
el6z6 Felhasznaldjanak az ASZF-be (itkdz6 gépjarmii hasznalatara utalé informéaciokat,
tovabba azt is, amennyiben harmadik személyek altali rongalasra utald jeleket észlel a
gépjarmiivon. Szolgaltatd bizonyitottsag esetén megteszi a sziikséges intézkedéseket.

10.2.6 Felhasznalé felelés és szavatol azért, hogy a Mobil Applikaciét és a Weboldalt
rendeltetés-szeriien, az ASZF-ben foglaltaknak megfeleléen hasznalja.

A nem rendeltetésszerii hasznalatbdl eredd minden karért a Felhasznalo felel.

A Felhasznal6 kételes biztositani a Felhasznaloi Neve és Jelszava titkossagat, betartani az
értesitésekre vonatkozo rendelkezéseket, illetve szavatol azért, hogy az altala megadott adatok
a valésagnak megfelelnek.

Felhasznald a regisztralt adataira vonatkozéan naponta maximum egy alkalommal kuldhet a
Szolgaltatdbnak modositasi kérelmet, amelyet a Szolgaltaté a kérelem beérkezésétél szamitott
24 o6ran belll kezel.

10.2.7 Szolgaltaté altal az ASZF eléirasainak megsértése esetén alkalmazott felmondasbl
szarmazd minden koltség, kar és egyéb hatranyos jogkovetkezmény kizardlag a
szerz6désszegb Felhasznalot terheli.

10.2.8 A Felhasznalé a Felhasznaloi fidkja feletti rendelkezést, tovabba a kibérelt gépjarmi
vezetését nem engedheti at harmadik személynek. A gépjarmivet kizardlag az Egyedi Bérleti
Szerz6dést kotd Felhasznald vezetheti. Felhasznalo felel a Felhasznaldi fiok feletti
rendelkezés, illetve a kibérelt gépjarmi vezetésének atadasbol szarmazoé valamennyi karért,
valamint koteles a 3. sz. mellékletben meghatarozott dij megfizetésére is.

10.2.11 A Felhasznalé koteles a Szolgaltatét haladéktalanul értesiteni, amennyiben
jarmlvezetdi engedélyét bevonjak, vagy arra vonatkozdéan barmilyen korlatozas lép életbe.
Amennyiben a Felhasznal6 jarmivezetdi engedélyét bevonjak vagy Felhasznaldval szemben
jarmivezetéstdl vald eltiltast léptet a birdsag vagy az arra illetékes hatésag életbe, ugy
Szolgaltatd a Felhasznalé Felhasznaloi Fidkjat a fenti intézkedés hatalyanak idejére
felfliggeszti.

10.2.12 Felhasznalo koételes a gépjarmiivet az Egyedi Bérleti Szerz6dés szerinti maximum 72
oras bérleti id6 elteltével a LIMO-zonaban szabalyszerlen lezarni és leparkolni. A LIMO-
zbénaban vald szabalyszer( lezarasig a Felhasznalo koteles a Bérleti dijat medfizetni, illetve a
karfelel6sség is 6t terheli.

10.2.13 Amennyiben a gépjarmu sérulése vagy hibaja okan, vagy a Felhasznalo altal elkovetett
kozlekedési szabalyokat sért6 magatartas kovetkeztében, illetdleg annak betudhatoan,
hogy az Egyedi Bérleti Szerz6dés valamilyen okbdl a LIMO-zénan kivll szint meg, a
gépjarmi elszallitasa illetbleg Szolgaltatasi Terlletre torténé visszaszallitasa indokolt, az
érintett Felhaszndldé a Szallitas Koltségét és az Ugyintézési dijat koteles megtériteni
Szolgaltaténak.
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10.2.14 A kozuti kézlekedés szabalyainak Felhasznalo altali megsértésével dsszefliggésben
kiszabott barmely birsag, dij, potdij vagy egyéb koltség (tovabbiakban: birsag) megfizetésére
Felhasznald koteles. A birsag(ok) 0sszegét a Szolgaltatd a vonatkozé déntés, hatarozat,
tajékoztatas, felszolitas vagy egyéb, birsag fizetésére kotelez6 dokumentum kézhezvételét
kovetben jogosult kiterhelni a Felhasznalora.

Szolgaltaté jogosult a birsag kiterhelésére abban az esetben is és nem tudja figyelembe venni
Felhasznalonak azt, a nem megfeleld parkolas miatti birsag kiterhelésekor tett, utélagos
jelzését, hogy amiatt nem tudott a gépjarmiivel masik, megfelelé6 helyre parkolni, mert
Felhasznald 20 km alatti hatétavval zarta le az utjat és ezt kdvetéen mar nem jelent meg a
gépjarmii a bérelhetd gépjarmivek kozott a Mobil Applikacidoban. Az, hogy Felhasznalo
eredetileg nem szabalyosan parkolt, megalapozza a birsag kiterhelhetéségét.

A birsaggal kapcsolatos ugyintézés idétartama az illetékes szerv eljarasrendjétdl figg.

10.2.15 Felhasznalé koteles a rendbrséget, valamint Szolgaltatét azonnal értesiteni,
amennyiben a gépjarmi kozuti balesetben érintetté valik. Felhasznald kételes a helyszinen a
rendérség képviseldit megvarni. Az eseményrél, az eset korlilményeinek és a felmerilt
karoknak a részletezésével jegyz6kdnyvet kell felvenni. A gépjarmi karbejelentd nyomtatvany
a baleset helyszinén koételez6en kitdltendd. Amennyiben a Felhasznalé elhagyja a baleset
helyszinét a Szolgaltatd értesitése nélkll, vagy ha barmely oknal fogva nincs lehetéség a
helyszinen a karbejelenté nyomtatvany kitdltésére, ugy azt a Felhasznalé a Szolgaltaté altal
torténd megkildéstdl szamitott 5 naptari napon belil kbteles a Szolgaltaté szamara elézetesen
egyeztetett formaban és modon, kitdltve, alairva megkildeni. Amennyiben Felhasznalé a jelen
ASZF-ben meghatarozottak és elézetesen egyeztetettek szerint elhagyja a baleset helyszinét
vagy nem kuldi meg Szolgaltaté felé a kitoltétt, alairt karbejelentd nyomtatvanyt, ugy a 3. sz.
melléklet szerinti “Biztositasi Ugyintézés hatraltatasa esetén fizetendd dijat” is koteles
megfizetni.

10.2.16 Amennyiben a Felhasznalo altal megkotott Egyedi Bérleti Szerz6dés idétartama alatt
ért kar okozdja a gépjarmiiben esett kar vonatkozasaban a kartéritést Felhasznal6 felé teljesiti,
ugy Felhasznal6 kételes azt Szolgaltatd részére banki atutalassal, kartérités cimén medfizetni.
Jelen kartérités Szolgaltatd felé valé megdfizetése nem jelenti, hogy a Szolgaltatdé nem
kovetelheti az ezen 6sszegen felul felmerult karait Felhasznal6tol.

11. Keretszerz6dés megsziintetése

11.1 A Felhasznalé jogosult irasban a Felhasznaldi Fidkjanak torlését kérni és igy a
Keretszerzédést indokolasi kdtelezettség nélkul felmondani. A Keretszerzédés a Felhasznaloi
Fiok torlésével megszinik.

A felmondast e-mailben vagy postai Uton irasban, tértivevényes levélben kell a masik fél
részére eljuttatni.

Szolgaltatd jogosult a Keretszerzédeést irasban, 30 napos felmondasi id6 kozbeiktatasaval
indokolasi kotelezettség nélkul felmondani. A felmondasi id6 elteltével a Keretszerz6dés
megszinik.

A felmondast e-mailben vagy postai uton irasban, tértivevényes levélben kell a masik fél
részére eljuttatni.

A Szolgaltaté a Keretszerz6dés megsziinésének napjan a Felhasznalé Felhasznaloi Fidkjat
torli.

11.2 Jelen pontban foglalt események bekovetkezése esetén a Szolgéltatd jogosult a
Keretszerz6dést akar azonnali hatallyal is, kartéritési kotelezettség nélkil felmondani
(tovabbiakban: rendkivili felmondas):
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a) Felhasznalo nyilatkozataval vagy magatartasaval/eljarasaval sérti a Szolgaltaté jo
hirét, Uzleti tisztességét,

b) Felhasznalé a szolgaltatas hasznalata soran a 10.2.2. pontban rogzitett
magatartast tanusitja,

c) Felhasznalé a szerzédésben (jelen ASZF-ben) foglalt barmely kotelezettségét
megszegi, kiiléndsen, de nem kizarélag, ha a Felhasznaléi Fidkjaval kapcsolatban
valétlan adatokat ad meg.

A Szolgaltato rendkivili felmondasa esetén a Felek a felmondas hatalyanak napjaig nyujtott
Szolgaltatast - beleértve a szerz6désszegést és a kdvetkezményeit is - kdtelesek egymassal
szemben elszamolni.

Rendkivuli felmondas esetén a Szolgaltatoé fenntartja maganak a jogot a szerz6désszegésbdl
eredé jogai érvényesitéseére, ideértve a karai megtéritésére vald jogot is.

11.3 Szolgaltatdé a rendkivili felmondast az érintett Felhasznaléval irasban, e-mailben, vagy
postai uton, tértivevényes levélben kozli. A jelen pont szerinti kbzlés és bejelentés tartalmazza
az érintett Felhasznalé nevét, a felmondas okat, a Felhasznaldé altal megsértett ASZF
rendelkezés megjeldlését, a szerz6désszegd magatartas rovid leirasat, a Keretszerzddés
megszinésének idépontjat.

11.4 A Szolgaltaté rendkivili felmondasa esetén minden a Keretszerz6dés alapjan kotott
Egyedi Bérleti Szerzddés a felmondas kozlésének idépontjaban megsziinik, a Szolgaltatd a
Felhasznald Felhasznaléi Fiokjat torli és — a Szolgaltatd egyedi dontése szerint — a
Felhasznal6t a felmondaskor meghatarozott id6tartamra a Szerz6désszegé Felhasznalok
Listajara helyezheti.

11.5 Az a Felhasznald, akit a Szolgaltaté a Szerz6désszegb Felhasznaldk Listdjara helyezett,
nem kéthet Uj Keretszerz8dést a Szolgaltatéval. A Felhasznalé kiilén, az Ugyfélszolgélat
postacimére kuldott irasbeli, tértivevényes levélben kérheti a Szerzé6désszegd Felhasznalok
Listajarol valé torlését. A Szolgaltato a kérelem elbiralasardl harmine (30) napon belll irasban
értesiti a Felhasznalét. Szolgaltaté a dontését nem kételes indokolni.

11.6 Amennyiben a Felhasznalé az adatainak torlését kéri Szolgaltatotol, ugy a szerzdédés az
adatok torlésére valé felhivas beérkezésének napjan megszinik.

11.7 A jelen fejezet szerint e-mailben kiildétt felmondasra a 9. pont ,Ertesités elektronikus
uton” rendelkezései iranyadoak.

12. Panaszkezelés, ugyfélszolgalat

12.1 A Felhasznalé panaszaval irasban vagy széban az Ugyfélszolgalathoz fordulhat az
Ugyfélszolgalat postai vagy e-mail cimén, illetve telefonszaman.

12.2 Amennyiben a Felhasznald panaszat szoban terjeszti be az Ugyfélszolgalaton, ugy arrél
az Ugyfélszolgalat jegyzékonyvet vesz fel és annak egy masolati példanyat személyesen
atadja a Felhasznaldnak vagy, telefonon el6terjesztett panasz esetén, a panaszra kialakitott
valasz megkuldésével egyidejlileg adja at a Felhasznalonak.

12.3 A panaszrél felvett jegyz6kdnyv az alabbiakat tartalmazza:

a) Felhasznald neve, lakcime,
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b) a panasz el6terjesztésének helye, ideje, mddja,

c) a Felhasznalé panaszanak részletes leirasa, a fogyaszté altal bemutatott iratok,
dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke,

d) a vallalkozas nyilatkozata a Felhasznald panaszaval kapcsolatos allaspontjarél, amennyiben
a panasz azonnali kivizsgalasa lehetséges,

e) a jegyz6konyvet felvevd személy és - telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési
szolgaltatas felhasznalasaval k6zolt szobeli panasz kivételével - a Felhasznalé alairasa,

f) a jegyz6konyv felvételének helye, ideje,

g) telefonon vagy egyéb elektronikus hirkdzlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szobeli
panasz esetén a panasz egyedi azonositészama.

12.4 Szolgaltatd telefonos ugyfélszolgalatot tart fent, melynek soran az ugyfélszolgalattal
folytatott telefonbeszélgetés rogzitésére kerll sor, melynek célja, hogy Szolgaltaté fogyasztoi
jogvita esetén hitelt érdeml&en rekonstrualni tudja az eseményeket.

Abban az esetben, ha a Felhasznalé durvan beszél, obszcén kifejezéseket hasznal, sértegeti
az Uugyfélszolgalati munkatarsat vagy a Szolgaltatét, Szolgaltatd jogosult a hivas
megszakitasara.

12.5 Szolgaltatoé a panaszra vonatkozé érdemi valaszat a Felhasznalonak harminc (30) napon
belll e-mailen vagy irasban, postai uton, tértivevényes levélben megkuldi. A panaszt elutasité
allaspontjat Szolgaltaté indokolni kételes.

12.6 A Szolgaltaté a panaszt vagy az arrdl felvett jegyz6konyvet és az érdemi valasz masolati
példanyat 3 (harom) évig kdteles meg6rizni, €s azt az ellenérzé hatdésagoknak kérésikre
bemutatni.

12.7 Fogyasztoi jogvita esetén Felhasznalé a lakohelye vagy tartézkodasi helye szerint
illetékes békéltetd testliletekhez fordulhat. A békéltetd testiletek székhelyét, telefonos
elérhetéségét, internetes  elérhet6ségét és levelezési cimét megtaldlia a
https://fogyasztovedelem.kormany.hu/#/hova fordulhatok honlapon.

12.8 A panasz elutasitasa esetén a Szolgaltatd koteles a Felhasznalot irasban tajékoztatni
arrol, hogy panaszaval - annak jellege szerint - mely hatésag vagy békéltetd testilet eljarasat
kezdeményezheti. A tajékoztatasnak tartalmaznia kell tovabba az illetékes hatésag, illetve a
fogyaszto lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti békéltetd testulet székhelyét, telefonos és
internetes elérhetéségét, valamint levelezési cimét. A tajékoztatasnak arra is ki kell terjednie,
hogy a vallalkozas a fogyasztdi jogvita rendezése érdekében igénybe veszi-e a békélteté
testuleti eljarast.

13. Egyéb rendelkezések

13.1 Vis Maior

Nem mindsul szerz6désszegésnek, ha a szerz6dd Felek egyikének sem felrohatd okbdl (vis
maior) a Felek barmelyike nem tudja teljesiteni a szerz6désben foglalt kotelezettségeit. Vis
maior koralménynek kell tekinteni azokat az el6re nem lathatd és emberi erével elharithatatlan
korilményeket (pl.: haboru, foldrengés, arviz, tlizvész, terrorcselekmény, stb.), amelyek nem
fuggnek a Felek akaratatdl és kozvetlenul akadalyozzadk az adott felet a szerzddéses
kotelezettségének teljesitésében.

13.2 Felek megallapodnak, hogy jelen szerz6désben szabalyozott valamennyi kérdést —
ideértve a szerz8dés érvényessegeére, valamint a szerzddéses kikdtések, nyilatkozatok,
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megallapodasok és kotelezettségek kérdését is — a magyar jog szabalyainak alkalmazasaval
kell eldonteni.

A jelen szerz6désben kifejezetten fel nem jogositott harmadik személy a jelen szerz6déssel
kikotott szolgaltatas kovetelésére nem jogosult.

13.3 A Szolgaltatd jogosult a szerzddést vagy annak meghatarozott részét (részeit) vagy a
szerz6désben meghatarozott egyes jogokat vagy kotelezettségeket Felhasznald el6zetes
értesitése mellett harmadik személy részére atruhazni. Felhasznald az atruhazashoz az ASZF
elfogadasaval visszavonhatatlanul hozzajarul. A hozzajarulas a szerz8désatruhazasrol tértént
értesitésével valik hatalyossa.

13.4 Jelen szerz6déssel kapcsolatos minden vitas kérdést a Felek békés uton kisérelnek meg
megoldani. A békés uton nem rendezhetd vitas kérdéseket Felek a mindenkor hatalyos Polgari
Perrendtartas szerint hataskorrel rendelkezd, illetékes birosag el6tt rendezik.

13.5 Az fent felsorolt mellékletek a szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezik.

14. Az Altalanos szerzédési feltételek Vallalati Ugyfelekre és iizleti
Felhasznaldkra vonatkozé specialis rendelkezései

Jelen fejezet a Szolgaltatd altal nyujtott Szolgaltatas Vallalti Ugyfelekre és Uzleti
Felhasznaldkra vonatkozd specidlis feltételeit tartalmazza. Jelen fejezet az ASZF tdbbi
részével egyuttesen, elsédlegesen azt kiegészitve értelmezendd. Amennyiben jelen fejezet és
az ASZF egyéb része kozott ellentét all fenn, ugy a Vallalati Ugyfelek és Uzleti Felhasznalok
vonatkozasaban a jelen fejezet rendelkezései iranyadok.

14.1 Fogalmak

Vallalati Ugyfél: a MOL LIMO-val Vallalati Keretszerzédést koté, a mindenkor hatélyos Ptk.
szerinti jogi személy, amely a Vallalati Keretszerz6dés alapjan, sajat koltségviselése mellett
jogosult a Szolgaltatas igénybevételét altala kivalasztott maganszemélyek részére biztositani
és ezen személyeket a MOL LIMO rendszerébe felvenni.

Uzleti Felhasznalé: azon természetes személy, akit a Vallalati Ugyfél a Vallalati
Keretszerz6dés alapjan feljogosit arra, hogy a Vallalati Ugyfél koltségviselése mellett a
Szolgaltatast Uzleti Fidkkal az ASZF rendelkezéseinek megfeleléen igénybe vehesse.
Amennyiben az ASZF jelen fejezete ettél kifejezetten eltéréen nem rendelkezik, gy az Uzleti
Felhasznaléra az ASZF Felhasznaléra vonatkozé rendelkezései iranyadok.

Vallalati Keretszerzédés: a MOL LIMO és a Vallalati Ugyfél kozott Iétrejott megallapodas, amely
a MOL LIMO és a Vallalati Ugyfél Szolgaltatds hasznalataval kapcsolatos jogait és
kdtelezettségeit szabalyozza. Jelen ASZF a Vallalati Keretszerz6dés elvalaszthatatlan részét
képezi. Az Vallalati Keretszerzddés térzsszévege és a jelen ASZF kozétti eltérés esetén a
Vallalati Keretszerz6désben foglalt rendelkezések iranyadodak.

MOL-csoport: jelenti MOL Nyrt.-t tovabba mindazon tarsasagokat, amelyek legfébb dontéshozo
szervén a MOL Nyrt. kdzvetlenll vagy kdzvetve a szavazatok tébb mint 50%-aval rendelkezik,
vagy kulén szerz8désben rdgzitett tobbségi tulajdonosi vagy egyéb kontroll jogot gyakorol.

Ptk: 2013. évi V. térvény Polgari Torvénykodnyv
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14.2. A Szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos alapvet6 rendelkezések

14.2.1. A Vallalati Keretszerz6dés alapjan Szolgaltaté egyedi fizetési feltételek szerint, a
Vallalati Ugyfél altal meghatarozott Uzleti Felhasznalok szamara biztositia a Szolgéltatast a
Vallalati Ugyfél kéltségviselése mellett.

14.2.2 A Szolgaltatas igénybevételének menete

A Vallalati Ugyfél részére a Szolgaltatd un. ,céges profil” -t hoz létre a informatikai
rendszerében. A Vallalati Ugyfelek részére biztositott un. ,front office” felllet legfontosabb
tulajdonsagait ismertetd dokumentum a Vallalati Keretszerz6dés 2. szamu mellékletét képezi.

A Vallalati Ugyfél a céges profil adminisztraciojara ,Uzleti tulajdonos” -i, valamint ,Uzlet altal
delegalt adminisztrator” szerepkorbe jeldlhet 1-1 6 munkavallalot, akiket Szolgaltaté regisztral
a rendszerben (tovabbiakban: Kijelolt Adminisztratorok). A Kijeldlt Adminisztratorok listaja a
Vallalati Keretszerz6dés 3. szamu mellékletét képezi.

A Vallalati Ugyfél céges profiljaban a Kijeldlt Adminisztratorok vallalati e-mail cimik alapjan,
Véllalati Ugyfél Uzleti Felhasznaldi pedig a kodzéttik egyeztetett e-mail cim alapjan
regisztralhatjak a rendszerbe. A Vallalati Ugyfél céges profiljabdl Uzleti Felhasznaléit meghivja
arra, hogy Uzleti Fiékot hozzanak létre. Az Uzleti Felhasznald erre vonatkozoan egy e-mail
Uzenetet kap a rendszerbdl, amelyben szerepl6 linkre kattintva nyilik meg szamara a lehetéség
Uzleti Fiokjanak létrehozéasara.

A Szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges, hogy a Vallalati Ugyfél egy, a tarsasag valamely
vezetd tisztségvisel6jének nevére szolo Uzleti bankkartyat regisztralja a céges profilba. A
Szolgaltatas dijanak kifizetése errél a bankkartyardl keril levonasra.

A Szolgaltatas igénybevételének feltétele, hogy az Uzleti Felhasznalé regisztralijon a Mobil
Applikacidban, tovabba az ASZF-ben és az Adatvédelmi Tajékoztatdban foglaltakat elfogadia,
és magara nézve kotelezének ismerje el. Az Uzleti Felhasznalé regisztracioja a Mobil
Applikacioban ,Uzleti Fiok” -ként jelenik meg. Az Uzleti Felhasznalonak — amennyiben
rendelkezik privat regisztracioval — lehetésége van a Felhasznaloi Fiokja és az Uzleti Fiokja
Osszekapcsolasara a Mobil Applikacidéban.

14.3 A Vaéllalati Ugyfél jogai, kotelezettségei

14.3.1 Véllalati Ugyfél koteles a Szolgaltatas hasznalatara jogosult Uzleti Felhasznalok listajat
naprakészen tartani, és azt naponta frissiteni. Szolgaltatd nem vallal felel6sséget a Jogosultak
Listajara tévesen felvett vagy késedelmesen torélt Uzleti Felhasznalok altali jogosulatlan
hasznalatabol ered6 dijtartozas, egyéb keletkezett koltségek és esetleges karok
bekdvetkezése miatt. Vallalati Ugyfél az ebbél eredd hasznalati dijat, illetve minden egyéb
koltséget és okozott kart kdteles Szolgaltatd részére megtériteni.

14.3.2 Amennyiben Szolgaltaté az Uzleti Felhasznalé Felhasznaléi Fidkjat az ASZF-ben
foglaltak megsértése okan felfliggeszti, ugy ezt Szolgaltatd a Vallalati Ugyfél felé jelzi, aki
kdteles az altal megadott Uzleti Felhasznalok Listajardl az Uzleti Felhasznalot azonnali
hatallyal torolni.

14.3.3 Vallalati Ugyfél koteles az altala feljogositott Uzleti Felhasznaloknak altal igénybe vett
Szolgaltatas ellenértékét a Vallalati Keretszerz6désben foglaltak szerint megfizetni.
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14.3.4 Vallalati Ugyfél felelésséget villal azért, hogy a Szolgéltatast igénybe vevé Uzleti
Felhasznéléinak az Uzleti Fiokjuk terhére tértént utazdsai vonatkozdsdban, az ASZF
megszegése folytan keletkezett barmely birsagot, dijat, kbltséget vagy egyéb dijat
(tovabbiakban: birsdg), a bizonyitottan az Uzleti Felhasznalé altal okozott kbzlekedési
baleset esetén a gépjarmiiben keletkezett kart (amely 6sszeg az okozott kar 10%-a, de
minimum 300.000 forint, azaz haromszazezer forint, a 10.2.2. pontban régzitettek kizdré
okok esetén pedig az okozott teljes kdr 6sszege), valamint az Uzleti Felhasznalé &ltal az
ASZF megszegésébsl adoédban fizetendé kartérités Osszegét a Szolgaltatonak
Szolgaltaté irasbeli felhivasara kozvetleniil megfizeti. A birsdg, illetve a kartéritési
dsszeg Uzleti Felhaszndlé felé térténé esetleges tovabbterhelése, elszamoldsa a
Véllalati Ugyfél feladata.

14.3.5 Vallalati Ugyfél mindenkor koteles a megadott bankkartyajahoz vagy hitelkartyajahoz
tartozo szamlajan megfelel6 fedezet rendelkezésre allasat biztositani ahhoz, hogy az aktualis
dijtételeket a Szolgdltatd a Vallalati Ugyfél szamlajardl levonhassa, valamint a Szerzédés
alapjan a Vallalati Ugyfelet terhel6 barmely dij, birsag, koltség vagy kartérités fizetési
kotelezettségének a levonasahoz is rendelkezésre alljon a megfelelé fedezet. Amennyiben a
Vallalati Ugyfél nem tesz eleget az 6t a Szerzddés alapjan terhelé barmely dij, birsag, koltség
vagy kartérités fizetési kotelezettségének, Szolgaltatd jogosult a rendszerben a Vallalati Ugyfél
céges profiljat a fizetési kotelezettség rendezéséig felfiiggeszteni. A felfliggesztés idétartama
alatt az Uzleti Felhasznalok nem jogosultak Uzleti Fiokjukkal a Szolgaltatas igénybevételére.

14.3.6 Abbdl a célbol, hogy a Vallalati Ugyfél ellenérizni tudja, hogy az altala feljogositott Uzleti
Felhasznalo a Vallalati Ugyfél és az Uzleti Felhasznalo kdzétt a Szolgaltatas hasznalataval
kapcsolatosan létrejott megallapodasnak megfelelé célbdl veszik igénybe a Szolgaltatast, a
Véllalati Ugyfél kérésére a Szolgdltatd a vonatkozé adatvédelmi el6irasok elSirasaival
dsszhangban atadhatja a Vallalati Ugyféinek a vizsgalattal érintett Uzleti Felhasznalé utvonal
adatait. Az adatatadas feltétele, hogy a Vallalati Ugyfél a vonatkozé adatkezelési
kotelezettségeket betartsa.

14.4 Arak, dijak, fizetési feltételek

14.4.1 Arak, Dijak

Az adott Vallalati Ugyfélre vonatkozé jelen ASZF 3. sz. mellékletétél eltéré Dijszabas a Vallalati
Keretszerzddés mellékletét képezi. A Szolgéltaté a Vallalati Ugyfél részére ezen Dijszabason
tul minden megkezedett hénapra vonatkozdan havonta 5000 Ft + AFA értékben rendelkezésre
allas dijat szamol fel.

14.4.2 Elszamolas

A Vdllalati Keretszerz6dés szerint havonta fizet a Vallalati Ugyfél a Szolgaltatd részére. A
Szolgaltatd havi gyakorisaggal a targyidészaki Szolgaltatasokrél dsszesité elszamolast allit ki
a Vallalati Ugyfél részére, melyet a Vallalati Keretszerz6désben meghatarozott szerz6déses
kapcsolattartéja részére e-mailben kild meg. Szolgaltaté az dsszesitd elszamolashoz egy
tételes kimutatast készit, amely tartalmazza az adott elszamolasi id6szakra vonatkozo
tranzakcidk soran kiterhelt alapdijakat és egyéb dijakat (igy pl.: birsagok).
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A Vallalati Ugyfél hozzéjarul ahhoz, hogy a szerz6désbél szarmazo lejart tartozasét - ha a
Szolgaltatéval szemben kovetelése van - a koveteléssel szemben a Szolgaltatd a
Szolgaltatasok ellenértékeként beszamitsa.

Az Uzleti Felhasznalék a Szolgéltatasrol szamlat nem kapnak, csak a Szolgéltatas
igénybevételével kapcsolatos ,Utazasi 6sszesitd” -t e-mail Gzenetben megkildve, az utazast
kévetden. Az Utazasi Osszesité a Szolgaltatas igénybevételét igazold, nem adéiigyi bizonylat.

A szamlat a Szolgaltatas Igénybevételérél szolgaltatéd allitja ki havi gyakorisaggal. Szolgaltaté
az altalanos forgalmi adoérol szold 2007. évi CXXVII térvény 164. § -a értelmében a
teljesitésekrdl havonta, a targyidészaki teljesitésekrél a targyidészakot kdveté 15 napon bell
gy(lijtészamlat bocsat ki.

14.4.3 Elektronikus szamlazas

Vaéllalati Ugyfél szamara a szamlazas maédja elektronikus szamlazas, amelyet Szolgaltato
elektronikus Uton tovabbit a Vallalati Ugyfél részére. Elektronikus szamlat a Szolgaltaté az AFA
torvény és a vonatkozé hatalyos rendeletek alapjan bocsat ki. Szolgéaltaté az e-szamlat a
Vallalati Ugyfél altal a Vallalati Keretszerz6désben rendelkezésre bocsatott e-mail cimre kiildi
el. A Vallalati Ugyfél altal megadott e-mail cimre kiildott e-szamla az elkiildéstdl szamitott 5.
napon a Vallalati Ugyfél altal elfogadottnak mindsiil, amennyiben a Vallalati Ugyféltél nem
érkezik ezzel ellentétes irasbeli informacio. A Vallalati Ugyfél feleléssége, hogy amennyiben
megvaltozik az e-mail cime, ugy a valtozasrél annak bekdvetkezésétdl szamitott 10 napon belll
értesitse a Szolgaltato-t, az info@mollimo.hu email cimre kildott értesitéssel.

A Szolgaltaté altal kibocsatott e-szamla az AFA térvény vonatkozé kdvetelményének megfeleld
és tartalmazza a szamla esetleges mellékleteit is. A Vallalati Ugyfél koteles az e-szamlak
megdrzési kotelezettségének lejartaig folyamatosan biztositani azok megérzését oly modon,
amely kizarja azok utdlagos modositasi lehetéségét, valamint védelmet nyujt azok torlése,
megsemmisitése és sérllése ellen, tovabba kizarja a jogosulatlan hozzaférés lehetéségét.
Abban az esetben, ha a Szolgaltato elektronikus levelezési rendszere meghibasodik (technikai
akadalyoztatas) és ellehetetlenil az e-szamla kuldése vagy fogadasa, ugy a szamla kiallitasa
papirra nyomtatva torténik meg. A technikai akadalyoztatas tényét az érintett fél - annak
észlelése utan - haladéktalanul kételes elsésorban széban telefonon k6zolni a masik féllel a
szerz6désben szereplé kapcsolattartokon keresztil. A technikai akadalyoztatas megsziinését
kovetben felek ismét az e-szamlazasra térnek vissza.

14.4 .4 Fizetési késedelem

Amennyiben a szerz6dés alapjan fizetésre kotelezett Fél fizetési kotelezettségét annak
esedékessége napjaig nem teljesiti, késedelembe esik, koteles a masik Félnek a lejart 6sszeg
utan, a késedelem idejére, azaz a késedelembe esés napjatdl a tényleges fizetés napjaig a
mindenkor hatalyos Ptk.-ban foglaltaknak megfelel6 mértékl késedelmi kamatot fizetni.

A késedelembe esd Fél koteles a felhalmozddott késedelmi kamatot a kamatra jogosult Fél
irasbeli felszolitdsanak kézhezvételétdl szamitott 8 napon belul medfizetni. A késedelmi kamat
Osszegét 360 napos év figyelembevételével, a ténylegesen eltelt napok alapjan szamitjak a
szerz6do felek.

A késedelmi kamatot a késedelmi kamat alapjaul szolgalé 6sszeg pénznemében kell
megfizetni.
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14.5 Reklamacioé

A Szolgaltaté a Szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos reklamaciét a kifogasolt tételt
tartalmazo dsszesité keltétél szamitott 30 napon bellll tehet irdsban a Vallalati Ugyfél, a 30
napos hataridé jogveszté. A reklamaciéval a Vallalati Ugyfél a Szolgaltato Vallalati
Keretszerz6désben meghatarozott kapcsolattartéjahoz fordulhat telefonon, levélben vagy e-
mailben. A reklamaciora a Szolgaltatd az irasbeli bejelentés kézhezvételétdl szamitott 30
munkanapon belll kételes irasban valaszolni. A valasz nem szikségszer(en jelenti a
reklamacio lezarasat.

Reklamécié esetén mind a Vallalati Ugyfél, mind a Szolgéltaté kételes bemutatni a vonatkozo
bizonylatok hiteles masolatait, ill. szikség esetén eredeti példanyait. A reklamacio ténye a
Vallalati Ugyfelet a Szolgaltatoval szemben fennallé fizetési kotelezettségei alol nem
mentesiti.

Amennyiben a reklamacié elbiralasanak eredményeképpen a Szolgaltatd feleléssége kerdl
megallapitasra, ugy a Vallalati Ugyfél pénzbeli visszatéritésre jogosult, s errél Szolgaltatd
rendelkezik a Vallalati Ugyfél felé.

14.6 A kapcsolattartas szabalyai

14.6.1 Elektronikus kapcsolattartas

A Felek megallapodnak, hogy a szerz6dés teljesitésével 6sszefliggd informaciokrol
elektronikus levelezérendszeren keresztul értesitik egymast.

A Szolgéaltatonak és a Vallalati Ugyfélnek a szerz6dés teljesitése soran eljaré
kapcsolattartéinak elérhetésegeit a Vallalati Keretszerz6dés tartalmazza.

A fenti kapcsolattartok altal elektronikus formaban, e-mailen kildétt értesités visszaigazolas
hianyaban a kildéstél szamitott egy munkanap elteltével kézbesitettnek tekintendé.

Az elektronikus formaban, e-mail-ben klldott, a szerzédés szerinti értesitések,
visszaigazolasok cégszeri alairas és ezt helyettesité azonositas nélkll jutnak el a Vallalati
Ugyfélhez, illetve a Szolgaltatbhoz, amelyet a Felek tudomasul vesznek, és ellenkezd
bizonyitasig elfogadottnak tekintenek.

A szerz8désben rogzitett szabalyoknak megfeleléen létrehozott e-mailek tekintetében Felek
sem birésagok, sem mas hatésagok elétt nem hivatkozhatnak arra, hogy azok nem felelnek
meg a ceég nevében tett irasos dokumentumok kodvetelményeinek, kivéve, ha alkalmazasara
bizonyithatéan, csalard vagy egyéb jogellenes szandékkal kertilt sor.

Abban az esetben, ha a kildé fél e-mailjével kapcsolatban vita meril fel a kildé személyét
illetéen, vagy a levél tartalmaval kapcsolatban, a kuldé felet terheli annak bizonyitasa, hogy a
levelet nem a feladdoként megjeldlt személy, vagy nem a megérkezett tartalommal kuldte el.

Felek kijelentik, hogy az alkalmazand6 e-mail levelezési rendszert a szerz6dés alairasanak
idépontjaban biztonsagosnak és alkalmasnak tekintik, és egyben vallaljak, ha a mikodés soran
a rendszer biztonsagat tudomasuk szerint veszély fenyegeti, e tényrél, ismeretrdl
haladéktalanul tajékoztatjdk a masik felet. Felek a késedelmes tajékoztatasbol ered6 karokért
felel6sséggel tartoznak.

Felek megallapodnak, hogy az elektronikus uton kuldétt levél (e-mail) csak abban az esetben
minésul hivatalos kapcsolattartasi formanak, ahol és amennyiben ezt jelen szerzédés
kifejezetten megengedi.
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14.6.2 Tértivevényes kézbesités szabalyai

Amennyiben a Vallalati Keretszerz6dés valamely jognyilatkozat megtételéhez tértivevényes
levél utjan torténd kézbesitést ir el és a cimzett Fél a jelen szerz6désben meghatarozott
értesitési cimére, illetve ennek hianyaban székhelyére kildott tértivevényes levelet barmely
okbdl nem veszi at, a levél kézbesitését ismételten meg kell kisérelni. A megismételt kézbesités
sikertelensége esetén a levél a megismételt feladastdl szamitott 5 (6t) nap elteltével
kézbesitettnek tekintend®.

14.7. A vallalati Keretszerz6dés megsziinése

14.7.1. Felek rogzitik, hogy amennyiben a Vallalati Keretszerz6dés megszlnik, ugy az Uzleti
Felhasznald regisztracidja is torlésre kerdl, igy Uzleti Felhasznalé nem jogosult a
szolgaltatas hasznalatara.

14.7.2. Vallalati Keretszerz6dés megszlnese esetén a Vallalati Ugyfél koteles tajékoztatni az
Uzleti Felhasznaldkat, hogy a szolgaltatast nem tudjak igénybe venni a Vallalati
Keretszerz6dés megszinését kdvetben.

14.7.3. A Vallalati Keretszerz6dés megsziintetése rendes felmondassal

A Felek barmelyike jogosult a Vallalati Keretszerzédést irasban, 30 napos felmondasi id6
koézbeiktatasaval, indokolasi kdtelezettség nélkil felmondani.

A felmondast tartalmazo iratot személyesen, futarral vagy tértivevényes levél, vagy e-mail utjan
kell a masik Félnek kézbesiteni. Amennyiben a felmondas elektronikus uton kuldott levél utjan
keriil tovabbitasra, Ggy az akkor tekinthetd érvényesnek, amennyiben azt a Vallalati Ugyfél
képviseletére jogosult Fél irta ala.

Felmondas esetén a Felek a felmondas hatalyanak napjaig nyujtott Szolgaltatast és
szerz6désszerl pénzbeli ellenértékét kdtelesek egymassal szemben elszamolni.

14.7.4. A Vallalati Keretszerz6dés megsziintetése rendkivili felmondassal

Jelen pontban foglalt események bekdvetkezése esetén Szolgaltatd jogosult a szerzédést
akar azonnali hatallyal is, kartéritési kdtelezettség nélkil felmondani:

a) Vallalati Ugyfél nevében és/vagy kepviseletében eljaro barmely személy stlyosan
megsérti a MOL-csoport Uzleti Partneri Etikai Kddexében foglaltakat, vagy

b) Vallalati Ugyfél Uzleti Felhasznaloi a Szolgaltatast stlyos mértékben vagy ismételten
szerz6désszeg6 modon veszik igénybe, vagy

c) Vallalati Ugyfél megsérti a Vallalati Keretszerz6désben vallalt titoktartasi
kotelezettségét, vagy

d) Vallalati Ugyfél nyilatkozataval vagy magatartasaval/eljarasaval sérti a Szolgaltato jo
hirét, Uzleti tisztességét, vagy

e) Vallalati Ugyfél elmulasztja a Vallalati Keretszerzédésben rogzitett teljesitési
hataridét, vagy

f) Vallalati Ugyfél a Vallalati Keretszerz6désben foglalt és fent kiilén nem nevesitett
kotelezettségeit ismételten vagy a Szolgaltatdé megitélése szerint silyosan megszeqi,

vagy

g) Vallalati Ugyfélnek barmely MOL-csoport taggal szemben 30 napot meghaladd,
MOL-csoport tagonként legalabb 1000 EUR 6sszegl lejart tartozasa all fenn, vagy a
szolgaltato-csoport tagokkal szemben fennallé 30 napot meghaladé lejart sszes
tartozasa eléri vagy meghaladja a 10 000 EUR &sszeget (amennyiben barmilyen
tartozas EUR-t6l eltéré pénznemben all fenn, az adott pénznemben fennallé tartozast
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az Eurdpai Kézponti Banknak az adott deviza/EURO arfolyama (ECB fixing) alapjan
szamoltatjak at EUR-ra), vagy

h) Vallalati Ugyfél fizetésképtelen vagy Vallalati Ugyféllel szemben felszamolasi eljaras,
végelszamolasi eljaras vagy kényszertdrlési eljaras kezdeményezésére kerdlt sor.

A rendkivili felmondast tartalmazo iratot szemeélyesen vagy futarral, tértivevényes levél tjan
vagy email utjan kell a Vallalati Ugyfélnek kézbesiteni.

Amennyiben a rendkivili felmondas elektronikus level atjan kerdl tovabbitasra, ugy az akkor
tekinthetd érvényesnek, amennyiben azt a Vallalati Ugyfél képviseletére jogosult Fél irta ala.

A Szolgaltato rendkivuli felmondasa esetén a Felek a felmondas hatalyanak napjaig nyujtott
Szolgaltatast és szerz6désszerl pénzbeli ellenértékét - beleértve a szerz6désszegést és a
kovetkezményeit is - kdtelesek egymassal szemben elszamolni.

Rendkivili felmondas esetén a Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot a szerz8désszegésbdl
eredé jogai érvényesitésére, ideértve a karai megtéritésére vald jogot is.

14.8 Referencia

Vaéllalati Ugyfél a Vallalati Keretszerzédésre, illetve a Szolgaltatoval valé egyittmiikddésre
kizarolag akkor jogosultak referenciaként hivatkozni, ha ahhoz a Szolgaltaté ehhez el6zetesen
és kifejezetten irasban hozzajarult. Szolgaltatd jogosult a megadott hozzajarulast irasban,
barmikor, indokolas nélkul visszavonni.

14.9 Uzleti partneri Etikai Kédex elfogadasa

A Vdllalati Keretszerzédés alairasaval Vallalati Ugyfél igazolja, hogy a MOL-csoport Uzleti
Partneri Etikai Kdédexét a www.mol.hu internetes oldalon elérte, az abban foglaltakat
megismerte €s azokat magara nézve kotelezének ismerte el.

14.10 Személyes adatok kezelésre vonatkoz6 rendelkezések

A Vallalati Ugyfél vallalja, hogy AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében térténé védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK
rendelet hatélyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, tovabbiakban: GDPR) és
magyar jogszabalyi rendelkezéseket, igy kuléndsen az informaciészabadsagrol sz6lé 2011. évi
CXII. térvény rendelkezéseit betartja. Vallalati Ugyfél kdteles a személyes adatok tovabbitasa
el6tt az érintett(ek) irasos hozzajarulasat beszerezni és az adatokkal egyitt azt a Szolgaltato
részére megkuldeni. A hozzajarulasnak egyeértelmien tartalmazni kell az érintett nevét, a
Szolgaltatd, mint adatkezelé megjeldlését, cimét, az adatkezelés céljat, idejét, a kezelt adatok
felsorolasat, az érintett alairasat, valamint a térvényben elirt kotelezd tajékoztatast.

Vallalati Ugyfél szavatol azért, hogy a Szolgaltaté részére torténd személyes adat atadas soran
a jogszabalyi rendelkezéseknek az érintettek vonatkozasaban, részikre megfeleld
tajékoztatast adva, az ASZF rendelkezéseire és elérhetéségére valo figyelemfelhivas mellett
eleget tett. Ennek elmaradasabdl eredd karokért Vallalati Ugyfél helytalini kételes a Szolgaltato
felé.

Vallalati Ugyfél jelen ASZF vonatkozasaban az Uzleti Felhasznalok adatai tekintetében 6nallé
Adatkezelének min6sil. Az Adatkezelési Szerz6dés a Vallalati Keretszerzédés 6. szamu
mellékletét képezi.

14.11 Felel6sség
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A Szolgaltaté nem tartozik felelésséggel azon karokért, melyek a Vallalati Ugyfél vagy az Uzleti
Felhasznald tévedésébdl vagy mulasztasabdl, hanyagsagabdl, a Szolgaltatds nem
rendeltetésszerli hasznalatabdl vagy a Szolgaltatonak fel nem réhaté okbdl a Szolgaltatas
hasznalatanak meghiusulasabdl vagy a miivelet nem megfeleld teljesedésébdl szarmaznak.

Nem terheli felel6sség tovabba a Szolgaltatdt azon karokért sem, melyek abbol fakadnak, hogy
a Vdllalati Ugyfél vagy az Uzleti Felhasznald nem tartja be a Szerz6désben vagy a vonatkozo
jogszabalyokban foglaltakat.

14.12 Titoktartas

A Felek Kkijelentik, hogy a Vallalati Keretszerz6dés megkotésével és teljesitésével
Osszefliggésben a masik Féllel és annak tevékenységével kapcsolatban barmilyen mdédon
tudomasukra jutott adat, tény, igy kilénésen, de nem kizarélagosan jelen szerzdédés léte és
tartalma Gzleti titoknak mindsil, azt a Felek harmadik személynek nem adhatjak ki, nem tehetik
hozzaférhetévé és jelen szerz8dés teljesitésétél eltérd mas célra nem hasznalhatjak fel.

Jelen rendelkezés nem vonatkozik a MOL-csoport tagjai részére torténd informacié atadasra.
A MOL-csoport tagok titoktartasi kotelezettségének teljesitését a Szolgaltaté szavatolja.

Jelen rendelkezés nem vonatkozik tovabba a Szolgaltaté részére szerz6dés alapjan pénzigyi-
szamviteli, jogi, HR, biztositasi, illetve kiegészit6 pénzigyi, valamint kovetelés behajtasi
Szolgaltatast nyujté harmadik fél részére adandé valamennyi, valamint a szerz6désbél eredd
kovetelés Szolgaltatd altal t6rténé engedményezése esetén az engedményes részére az
engedmeényezési szerz8dés megkotéséhez és teljesitéséhez szikséges informaciokra,
tovabba amennyiben a szerz8dés pénzigyi biztositék nyujtasat irja eld, az azzal kapcsolatos
megallapodasok megkdtéséhez és teljesitéséhez szilkséges, Szolgaltatdé altal harmadik fél
részére adando informacidkra.

A titoktartasi kotelezettség nem terjed ki az alabbi informaciokra:

@i.) amelyek a nyilvanossag szamara rendelkezésre allnak, vagy amelyek a jovében az
informaciot kapo szerz6d6 Félnek nem felréhaté médon valnak nyilvanossa, vagy

(ii.) amelyek bizonyithatéan mar a szerz8dés hatalyba Iépését megelb6zben is ismertek
voltak az informaciot megszerz6 Fél szamara, vagy

(ii.)  amelyek olyan harmadik fél altal jutottak az informaciot kapé Fél tudomasara, akit,
nem kot titoktartasi megallapodas azon szerz6d6 Féllel szemben, akire az
informacio vonatkozik, vagy

(iv.) amelynek nyilvanossagra hozatalat vagy kiadasat jogszabaly, t6zsdei szabalyzat
vagy hatosagi rendelkezés teszi kdtelezéve, az elbirt mértékben és kor részére.

Jelen titoktartasi kotelezettségvallalas hatalyossagat nem érinti a szerz6dés barmilyen okbal
torténd megsziinése, az a szerz6dés megsziinésétdl szamitott 3 évig fennall.
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VA SLIMO,

1. szamu melléklet: Adatvédelmi tajékoztaté a Szolgaltatas igénybevétele soran

keletkezd eqyes személyes adatok kezelésérdl

Az adatvédelmi tajékoztatd elérhetd az alabbi linkre kattintva:
https://www.mollimo.hu/pdf/HU/limo egyseges adatvedelmi tajekoztato 20211008.pdf
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2. szamu melléklet - 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet szerinti tajékoztatas

Tajékoztatjuk, hogy a 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet 29.§-a értelmében ,a szolgaltatas
nyujtasara iranyuld szerzédés esetében a fogyasztoé az 6t megilletd elallasi és felmondasi jogat
elvesziti a szolgaltatas egészének teljesitését kbvetben, ha a vallalkozas a teljesitést a
fogyaszto kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg, és a fogyaszté tudomasul vette,
hogy a szolgaltatas egészének teljesitését kbvetben felmondasi jogat elvesziti.”

Jelen Szolgaltatas esetében a gépjarmi Mobil Applikacioval valo kinyitasa a Felhasznal¢ altal
a Szolgaltatas kifejezett, Felhasznalé el6zetes beleegyezésével vald megkezdésének
mindsul.

(Lsd. ASZF 7.4.8. pontja)

A Szolgaltato felhivja tovabba a Felhasznalo figyelmét, hogy a Regisztracios dij medfizetése
a Felhasznal6 beazonositasaval, a Felhasznal6 altal rendelkezésre bocsatott adatok
valésagtartalmanak és szerzédéskotési jogosultsagaganak megallapitasaval kapcsolatosan
a Szolgaltaténal felmerdlt kdltségek ellentételezését szolgalja, igy azt a Szolgaltaté abban az
esetben sem fizeti vissza, ha Felhasznal6 a fogyaszté és a vallalkozas kdzotti szerzé6dések
részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014 (11.26.) Korm.rendelet alapjan a kozottik 1étrejott
keretszerz6déstol a késébbiekben el kivanna allni.

1. melléklet a 45/2014. (1l. 26.) Korm. rendelethez

Elallasi/Felmondasi mintatajékoztato

Elallasi/Felmondasi jog

On 14 napon beliil jogosult indokolas nélkil elalini e szerz6déstdl. Hasonloképpen, ha a
szolgaltatas nyujtasara iranyul6é szerz8dés esetén a szerzédés teljesitése megkezdédott, On
jogosult 14 napon belul indokolas nélkul felmondani a szerzddést.

Ha On elallasi/feimondasi jogaval élni kivan, elallasi/felmondasi szandékat tartalmazé
egyértelmi nyilatkozatat koteles eljuttatni (példaul postan, telefaxon vagy elektronikus uton
kuldoétt levél utjan) az alabbi cimre:

MOL Limitless Mobility Kft.
székhely: 1117 Budapest, Oktdber huszonharmadika u. 18.
info@mollimo.hu

Ebbél a célbdl felhasznalhatja a mellékelt elallasi/felmondasi nyilatkozat-mintat is.

On hataridében gyakorolja elallasi/felmondasi jogét, ha a fent megjeldlt hataridé lejarta elétt
elklldi elallasi /felmondasi nyilatkozatat.

Az elallas/felmondas joghatasai

Ha On eldll ettdl a szerz6déstdl, haladéktalanul, de legkésébb az On elallasi nyilatkozatanak
kézhezvételétél szamitott 14 napon belll visszatéritjiik az On altal teljesitett valamennyi
ellenszolgaltatast. A visszatérités soran az eredeti ugylet soran alkalmazott fizetési méddal
egyez6 fizetési mddot alkalmazunk, kivéve, ha On mas fizetési mod igénybevételéhez
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kifejezetten a hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabdl kifolydlag Ont
semmilyen tdébbletkoltség nem terheli.

Utmutaté az elallasi/felmondasi mintatajékoztaté kitoltéséhez:
(1.....) lllessze be a kévetkezd idézbjelbe tett szovegek egyikét:

a) szolgaltatas nyujtasara irdanyuld szerzédeés esetén: ,a szerz8dés megkdtésének napjatol
szamitott 14 nap elteltével jar le”;

b) termék adasvételére iranyuld szerz6dés esetében: ,attdél a naptdl szamitott 14 nap
elteltével jar le, amelyen On vagy az On 4ltal megjeldlt, a fuvarozétdl eltéré harmadik személy
a terméket atveszi.”;

c) tobb termék szolgaltatasakor: ,attdl a naptdl szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen
On vagy az On altal megjeldlt, a fuvarozotdl eltéré harmadik személy az utolsé termék
atveszi.”;

d) tébb tételbdl vagy darabbdl allé termék szolgaltatasakor: ,amelyen On vagy az On éltal
megjeldlt, a fuvarozétdl eltérd harmadik személy az utolsé tételt vagy darabot atveszi.”;

e) termek meghatarozott id6szakon beldli rendszeres szolgaltatasara vonatkozé szerzédes
esetében: ,attol a naptdl szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen On vagy az On Aaltal
megjeldlt, a fuvarozétdl eltérd harmadik személy atveszi az elsé terméket.”

(2) llessze be vallalkozasa nevét, postai cimét, és - ha van - telefonszamat, telefax-szamat
és elektronikus levelezési cimét.

(3) Ha On lehet6vé teszi a fogyasztd szamara, hogy elektronikusan az On weboldalan toltse
ki és nyujtsa be elallasi/felmondasi nyilatkozatat, illessze be a kdvetkezé szdveget: ,On
internetes oldalunkon is [beillesztenddé az internetes cim] kitoltheti az elallasi/felmondasi
nyilatkozat-mintat vagy benyujthatja az elallasi/felmondasi szandékat egyértelmien kifejez6
egyéb nyilatkozatat. Ha On emellett dont, az eldllas/feimondas megérkezését tartds
adathordozon (példaul elektronikus levélben) haladéktalanul visszaigazoljuk Onnek.”

(4) Termék adasvételére iranyuld szerzédés esetében, ha On nem ajanlotta fel, hogy a
terméket elallas esetén visszafuvarozza, illessze be a kovetkezd szdveget: ,A visszatéritést
mindaddig visszatarthatjuk, amig vissza nem kaptuk a terméket, vagy On nem igazolta, hogy
azt visszakuldte: a kett6 kozul a korabbi idépontot kell figyelembe venni.”

(5) Ha a fogyaszt6 a szerz6dés alapjan terméket vett at
a) az alabbiak kozul illessze be a megfelelét:

- ,A terméket visszafuvarozzuk Ontél.”, vagy

- ,On kételes szamunkra vagy .... [illessze be a termék atvételére On altal feljogositott
személy nevét és postai cimét, ha van ilyen személy] szamara a terméket indokolatlan
késedelem nélkul, de legkés6bb elallasi nyilatkozatanak kozlésétdl szamitott 14 napon belll
visszakuldeni vagy atadni. A hatarid6 betartottnak mindsul, ha a 14 napos hataridé letelte el6tt
elkildi a terméket.”;

és

b) illessze be a megfelelét:

ba) ,A termék visszakuldésének koltségeit mi viseljuk.”, vagy
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bb) ,A termék visszakiildésének kdzvetlen kéltségét On viseli.”, vagy

bc) Tavollévk kodzott kotdtt szerzédés esetében, ha On nem ajanlja fel a termék
visszakuldési koltségének viselését, és a termék jellegébdl adéddan postai kildeményként
nem adhato fel: ,A termék visszakildésének kdzvetlen kdltség—t - azaz... [illessze be az
dsszeget] fuvarozasi kéltség—t - On viseli.”; vagy ha a termék visszakiildésének koltségét
ésszer(ien nem lehet elére kiszamitani: ,A termék visszakiildésének kozvetlen koltségét On
viseli. E kdltségek legmagasabb becsiilt dsszege... [illessze be az dsszeget].”, vagy

bd) Ha Uzlethelyiségen kivil kotott szerz6dés esetében a terméket a szerz6dés
megkotésekor a fogyasztd otthonaba fuvaroztak és a termék jellegébél addddan postai
kildeményként nem adhato fel: ,A terméket sajat kdltséglinkdn magunk fuvarozzuk vissza.”,;
és

c) illessze be az aldbbiakat: ,On kizarélag akkor vonhatd felelésségre a termékben
bekdvetkezett értékcsokkenésért, ha az a termék jellegének, tulajdonsagainak és
mikodésének megallapitasahoz szikséges hasznalatot meghaladé hasznalat miatt
kovetkezett be.”

(6) A szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz6dés esetében az alabbi szdveget illessze be:
,Ha On kérte, hogy a felmondasi hataridén beliil kezdédjén meg a szolgaltatas teljesitése,
felmondasa esetén On koteles megtériteni szamunkra a szerz6dés megsziinésének
id6pontjaig aranyosan teljesitett szolgaltatasert jar6 0sszeget. Hasonloképpen visszatéritjuk
az On 4altal nyujtott ellenszolgaltatds azon részét, amely meghaladja az altalunk nyuijtott
szolgaltatas ellenértékét.”

2. melléklet a 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelethez

Elallasi/Felmondasi nyilatkozatminta
(csak a szerz6déstdl valo elallasi / felmondasi szandék esetén téltse ki és juttassa vissza)

Cimzett:

Alulirott/ak  kijelentem/kijelentjuk, hogy gyakorlom/gyakoroljuk elallasi/felmondasi
jogomat/jogunkat az alabbi termék/ek adasvételére vagy az alabbi szolgaltatas nyujtasara
iranyul6 szerzddés tekintetében:

Szerz6déskotés idépontja /atvétel idépontja:

A fogyaszto(k) neve:

A fogyaszto(k) cime:

A fogyaszto(k) alairasa: (kizarélag papiron tett nyilatkozat esetén)

Kelt

3. melléklet a 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelethez

A kellekszavatossagrol, a termék-szavatossagrol és a jotallasrol szo6l6 mintatajékoztato

1. Kellékszavatossag

Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?

On a Szolgaltaté hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben kellék-szavatossagi
igényt érvényesithet a Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjan?
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On - valasztasa szerint-az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kdzil az On altal valasztott igény
teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozas szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan
tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, ugy
igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat vagy a hibat a véllalkozas kéltségére On
is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy - végs6 esetben - a szerz6déstél is elallhat.

Valasztott kellékszavatossagi jogarol egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban
On viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

Milyen hatéaridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba
felfedezésétdl szamitott kettd hdnapon beltl k6zélni. Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy a
szerz6deés teljesitésétdl szamitott két éves elévilési hataridén tul kellékszavatossagi jogait
mar nem érvényesitheti. Hasznalt dolog esetén ez a hataridé legfeljebb egy év.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?
On a vallalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstél szamitott hat hénapon belil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a
hiba k6zlésén tul nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast
a Szolgaltato vallalkozas nyujtotta. A teljesitéstdl szamitott hat hénap eltelte utan azonban mar
On koteles bizonyitani, hogy az On altal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is megvolt.

2. Termékszavatossag

Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?

Ingd dolog (termék) hibaja esetén On - valasztasa szerint - az 1. pontban meghatarozott
jogat vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatosséagi igénye alapjan?

Termékszavatossagi igényként On kizarélag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését
kérheti.

Milyen esetben minésiil a termék hibasnak?

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos min&ségi
kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyarté altal adott leirasban szerepl6
tulajdonsagokkal.

Milyen hatéaridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét On a termék gyarto altali forgalomba hozatalatél szamitott két
éven belll érvényesitheti. E hatarid6 elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét kizarélag az ingé dolog gyartdjaval vagy forgalmazojaval
szemben gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén
Onnek kell bizonyitania.

A gyarto (forgalmazo) milyen esetben menteslil termékszavatossagi kbtelezettsége alol?

A gyart6 (forgalmazo) kizarélag akkor mentesuil termékszavatossagi kdtele-zettsége aldl, ha
bizonyitani tudja, hogy:

- a terméket nem uzleti tevékenysége kdrében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

- a hiba a tudomany és a technika éallasa szerint a forgalomba hozatal idépontjaban nem
volt felismerhetd vagy

- a termék hibaja jogszabaly vagy koételez6 hatdsagi elbiras alkalmazasabdl ered.

43



LD

A gyartonak (forgalmazonak) a mentesuléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi
igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi
igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott
részre vonatkozo kellékszavatossagi igényét a gyartoval szemben érvényesitheti.

[Ha a véllalkozas jogszabaly vagy szerzédés alapjan jotallasra koteles, az alabbi 3. pont
beillesztése is sziikséges a tajéekoztatoba:]

3. Jotallas

Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?

Hibas teljesités esetén, amennyiben a szerz6désben jotallasi kotelezettség kerilt
meghatarozasra, a Szolgaltaté a szerz8dés alapjan jétallasra koételes.

Ont milyen jogok és milyen hatéridén beliil illetik meg jotallas alapjan?

Mikor mentestil a vallalkozas a jotallasi kbtelezettsége aldl?

A vallalkozas jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesll, ha bizonyitja,
hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett.

Felhivom a figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jétallasi igényt,
illetve termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem
érvényesithet, egyébként viszont Ont a jotallasbdl fakadd jogok az 1. és a 2. pontban
meghatarozott jogosultsagoktdl fliggetlentl megilletik.
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3. sz. melléklet: Dijszabas

7

Alapdijak / Basic fees AFA AFA-val / Incl. VAT
Regisztracids dij / Sign up fee 27% 2490 Ft
Havidijas konstrukcio
| Havidij / Monthly fee 27% 990 Ft/hdnap

A havidijas konstrukcié az alkalmi felhasznalas aktualis araibdl (bérleti dij, maximalis napidij, extra
kilométerdij) 20% kedvezményt jelent a havidijas el&fizetés id6tartama alatt megkezdett és be is fejezett

bérlésekre.

Bérlés inditasi dij / Unlock fee
Bérlés inditasi dij / Unlock fee Smart fortwo 27% 150 Ft
Bérlés inditasi dij / Unlock fee Smart forfour 27% 150 Ft
Bérlés inditasi dij / Unlock fee VW e-Up 27% 150 Ft
Bérlés inditasi dij / Unlock fee Dacia Spring 27% 150 Ft
Bérlés inditasi dij / Unlock fee VW Up 27% 150 Ft
Bérlés inditasi dij / Unlock fee Kia Picanto 27% 150 Ft
Bérlés inditasi dij / Unlock fee Fiat 500 27% 150 Ft
Bériés inditasi dij / Unlock fee Opel Astra 27% 250 Ft
Bérlés inditasi dij / Unlock fee Hyundai Kona 27% 250 Ft
Bérlés inditasi dij / Unlock fee BMW i3 27% 250 Ft
gg:ééos inditasi dij / Unlock fee Opel Combo 2704 250 Et
Bérlés inditasi dij / Unlock fee Mercedes CLA 27% 250 Ft
gﬁggﬁ r:'rg)détf:kiedij / Unlock fee Mercedes CLA 2704 250 Et
Bérlés inditasi dij / Unlock fee Mercedes A 27% 250 Ft

Alkalmi felhasznalas / One Off Fee
Bérleti dij / Rental fee Smart fortwo 27% 85 Ft/perc
Bérleti dij / Rental fee Smart forfour 27% 85 Ft/perc
Bérleti dij / Rental fee VW e-Up 27% 85 Ft/perc
Bérleti dij / Rental fee Dacia Spring 27% 85 Ft/perc
Bérleti dij / Rental fee VW Up 27% 95 Ft/perc
Bérleti dij / Rental fee Kia Picanto 27% 95 Ft/perc
Bérleti dij / Rental fee Fiat 500 27% 95 Ft/perc
Bérleti dij / Rental fee Opel Astra 27% 115 Ft/perc
Bérleti dij / Rental fee Hyundai Kona 27% 129 Ft/perc
Bérleti dij/ Rental fee BMW i3 27% 129 Ft/perc
Bérleti dij / Rental fee Opel Combo Cargo 27% 139 Ft/perc
Bérleti dij / Rental fee Mercedes CLA 27% 139 Ft/perc
gf:keetl dij / Rental fee Mercedes CLA Shooting 2704 139 F/perc
Bérleti dij / Rental fee Mercedes A 27% 139 Ft/perc

Maximalis napidij / Daily fee
Maximalis napidij / Daily fee Smart fortwo 27% 13 499 Ft/nap
Maximalis napidij / Daily fee Smart forfour 27% 13 499 Ft/nap
Maximalis napidij / Daily fee VW e-Up 27% 13 499 Ft/nap
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Maximalis napidij / Daily fee Dacia Spring 27% 13 499 Ft/nap
Maximalis napidij / Daily fee VW Up 27% 16 499 Ft/nap
Maximalis napidij / Daily fee Kia Picanto 27% 16 499 Ft/nap
Maximalis napidij / Daily fee Fiat 500 27% 16 499 Ft/nap
Maximadlis napidij / Daily fee Opel Astra 27% 22 999 Ft/nap
Maximalis napidij / Daily fee Hyundai Kona 27% 26 999 Ft/nap
Maximalis napidij / Daily fee BMW i3 27% 26 999 Ft/nap
Maximalis napidij / Daily fee Opel Combo Cargo | 27% 26 999 Ft/nap
Maximalis napidij / Daily fee Mercedes CLA 27% 26 999 Ft/nap
Ié/l:gggzlg:s;zﬁledu / Daily fee Mercedes CLA 2704 26 999 Ft/nap
Maximalis napidij / Daily fee Mercedes A 27% 26 999 Ft/nap
7.7.2 pontban meghatarozott extra km-ek dija / Overmileage
according to 7.7.2
Extra kilométerdij / Extra km fee Smart fortwo 27% 109 Ft/km
Extra kilométerdij / Extra km fee Smart forfour 27% 109 Ft/km
Extra kilométerdij / Extra km fee VW e-Up 27% 109 Ft/km
Extra kilométerdij / Extra km fee Dacia Spring 27% 109 Ft/km
Extra kilométerdij / Extra km fee VW Up 27% 109 Ft/km
Extra kilométerdij / Extra km fee Kia Picanto 27% 109 Ft/km
Extra kilométerdij / Extra km fee Fiat 500 27% 109 Ft/km
Extra kilométerdij / Extra km fee Opel Astra 27% 109 Ft/km
Extra kilométerdij / Extra km fee Hyundai Kona 27% 109 Ft/km
Extra kilométerdij / Extra km fee BMW i3 27% 109 Ft/km
g);rgaokllometerdu / Extra km fee Opel Combo 2704 109 Ft/km
Extra kilométerdij / Extra km fee Mercedes CLA | 27% 109 Ft/km
gﬁl;rgtmlgrgré;zgdﬂ / Extra km fee Mercedes CLA 279% 109 Et/km
Extra kilométerdij / Extra km fee Mercedes A 27% 109 Ft/km

Egyéb dijak / Other fees

Autépalyak, autdutak és féutak hasznalatanak dijarol sz6lo
rendelet szerinti pétdij és Ggyintézési dij / Additional toll fees/fines
arising based on the regulation on the using of motorways,
highways and main roads and process fee

Birsag alapjan + 5 000 Ft

Biztositasi dnrész és Ugyintézési dij / Insurance contribution and
process fee

Szamla alapjan + 10 000 Ft

Eljarasi dij kintlév6ség-kezelésre val6 atadas esetén / Procedural

. 5 000 Ft
fee for outstanding management
Biztositasi Ugyintézés hatraltatasa esetén fizetend6 dij / Penalty in 300 000 Et
case of delaying the insurance administration
Szabalytalan sértilés jelentés esetén fizetendd dij / Penalty in case 25 000 Et
of irregular damage report
Forgalmi engedély potlasa / Lost registration certificate 5 000 Ft
Indito kulcs potlasa / Lost ignition key 100 000 Ft
Kibérelt gépjarmi jogosulatlan személynek valé atadasa / Handing 300 000 Ft
over the vehicle to unauthorized person
Kiszallasi dij Budapest kézigazgatasi hataran beltl / Call-out fee 5 000 Et

within Budapest
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Kiszallasi dij Budapest kdzigazgatési hataran kivul / Call-out fee
outside of Budapest

200 Ft/km

Kozuti kdzlekedés szabalyainak megsértésével dsszefliggésben
kiszabott birsag, dij, potdij, egyéb koltség és lgyintézési dij /
Fines, fees, additional fees, other costs imposed in connection with
a violation of road traffic rules and process fee

Birsag alapjan + 5 000 Ft

Parkolasi birsag vagy varakozasi dij meg nem fizetésébdl adodo
potdij és Ggyintézési dij / Parking fines or additional fees arising
because of non-payment of parking fee and process fee

Birsag alapjan + 5 000 Ft

Gépjarmi szallitasi koltség és tgyintézési dij / Towing and process
fee

Szamla alapjan + 5 000 Ft

Takaritasi dij / Cleaning fee

20 000 Ft

A 7.1.13 pont megszegése / Fee for animal transport

20 000 Ft

Defektes gumiabroncs javitasi koltség és Ugyintézési dij /
Reparation of a flat tire or puncture and process fee

Szamla alapjan + 5 000 Ft

Koétbér a gépjarmi 10 km alatti hatralévé hatétavval vald lezérasa

esetén (7.3.3. pont) / Penalty in case the vehicle is locked with a * 10 000 Ft

range under 10 km (point 7.3.3)

Koétbér ittas, illetve tudatmddositd szerek hatdsa alatt térténé *

vezetés esetén / Penalty for driving under the influence of alcohol, 300 000 Ft

drugs or medicinal products

A 7.1 .19'pontban foglaltak megszegése / Fee for vehicle * 100 000 Et

modifcation

A jarm( nem a 7.3.1 pontban meghatarozottak szerinti lezarasa * 25 000 Ft

miatt fizetendé dij / Fee for technically inappropriate car conditions

Reptéri dij / Airport fee 27% 1990 Ft

Reptéri kartya nem rendeltetésszerl hasznalataért, elveszitéséeért,

megrongalasaért fizetendd kotbér / Penalty for improper use, loss | * 25 000 Ft

or causing damage in the plastic card

Lupa Beach dij / Lupa Beach fee 27% 990 Ft

Kiemelt zénadij / Extra zone fee 27% 490 Ft/990 th_(_zorlatol
uggben)

{\i/ln?:imélis bérlési id6 tullépése / Exceeding the maximum rental . Napi dij + 20 000 Ft

El6foglalasi dij / Scheduled booking 27% 10 000 Ft

Magyarorszag hataranak atlépése / Crossing the border of . 150 000 Et

Hungary

Els6 fizetési felszdlitas dija / Fee of first late-payment notice * 1000 Ft

Ismételt fizetési felszdlitas dija / Fee of second and all further late- | , 2500 Et

payment notices

Uzemanyagkartya nem rendeltetésszer( hasznalataért,

elveszitéséeért, megrongalaséért fizetendd koétbér / Penalty for loss | * 50 000 Ft

or causing damage in the plastic refueling card

%iz:un;:nyagkartyaval torténd visszaélés / Penalty for refueling card | , 100 000 Et

Bérlés befejezése elektromos jarmiivek szamara Kkijeldlt t6It6

parkoléhelyen hagyasa / Fee for ending of rental in a designated | * 25 000 Ft

electric charger parking spot

Chargeback eljarasi dij/ lllegal chargeback procedure fee * 15 000 Ft

Sérulés jelentés elmulasztasabdl adéd kar a 7.4.7-es pontban

foglaltak alapjan / Damage repair cost and process fee for missing | * Sza&mla alapjan + 5 000 Ft

the car damage report regarding the 7.4.7 point

B2B rendelkezésre éllasi dij / B2B availability fee 27% 6 350 Ft
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Bérlés végi jelentés elmulasztasa, vagy szabalytalan jelentés

Trip Report

kildése / Penalty in case of missing or uploading an irregular End | * 30 000 Ft

Bérlés végi jelentés alapjan vagy hianyaban a gépjarm(iben okozott
kar és ugyintézési dij a 7.4.9-es pontban foglaltak alapjan / Damage | ,
repair cost and processing fee based on or for missing the End Trip
Report regarding point 7.4.9

Szamla alapjan + 5 000 Ft

* Nem tartozik az AFA tv. hatélya alé

4. sz. melléklet: Kijelolt parkolohelyek jegyzéke

A LIMO gépjarmiivek parkolasaval kapcsolatban kérjik, hogy mindig figyelie az adott
helyszinen kihelyezett, az aktualis helyszinre vonatkozé tajékoztatast a parkolas
igénybevételének feltételeirél, valamint az ASZF rendelkezéseit is!

A jelen mellékletben feltiintetett kijelolt parkoldhelyeken a LIMO gépjarmiivek leparkolasaért
az ASZF 7.3.2 és 7.4.3 pontjaval, valamint a Liszt Ferenc Nemzetkozi Repiilétéren torténd
parkolas vonatkozasaban az ASZF 7.5. pontjaban, a Lupa Beachen térténé parkolas
vonatkozasaban az ASZF 7.6. pontjaban foglaltakkal 6sszhangban a Felhasznalénak nem kell
parkolasi dijat fizetnie, az a Szolgaltaté koltsége.

Egyes parkoldhelyeken azonban helyszintél fliggbéen tovabbi dijak medfizetése lehet
szukséges (pl. Lupa Beach dij, Reptéri dij), melyek az alabbi tablazatban kerilnek
feltintetésre és a 3. sz. melléklettel (dijtablazat) 6sszhangban értelmezendbek.

Parkoléhely Pontos cim Dij tipusa Osszege
1. A Duna Plaza
parkoléhaz 5.
emeletének MOL
LIMO  logoval | 1138 Budapest 0 Ft
Véci ut 178.
felfestett
parkoléhelyei.
2. A Liszt Ferenc
Nemzetkodzi
Replstér, Holiday 1990Ft—a
. . helyszinen torténd
Parking 2220 Vecsés, N e .
P . . Reptéri dij bérlés megkezdése
parkoléjaban Holiday Parking ss befoiozd
talalhat6 15 es berejezese
dedikalt esetén is
parkoldéhely
3. A Lupa Beach 990 Ft- csak a
parkoléjaban 2011 Budakalasz, Lupa Beach dii helyszinen térténé
talalhato dedikalt 5 T6 utca P J bérlés befejezése
parkoldéhely esetén
4. A WestEnd City 1062 Budapest, 0 Et
Center Véci ut 1-3.
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Bevasarlokozpont,
Soéhaz mellett
talalhato
parkoldjaban
dedikalt 2
parkoléhely

Semmelweis
Egyetem -
Nagyvarad téri
Elméleti Tombnél
talalhaté 3 dedikalt
parkoléhely

1085 Budapest,
Nagyvarad tér 4.

0 Ft

Semmelweis
Egyetem -
Elméleti
Orvostudomany
kdzpont
mélygarazsaban
taldlhaté 2 darab
dedikalt
parkolohely

1094 Budapest,

Tlzoltd utca 37-47.

0 Ft
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5. sz. melléklet: MOL LIMO és Liszt Ferenc Nemzetkozi Repuilotér
kozotti egyuttmiikodés jegyzéke

A jelen mellékletben feltlintetett, Holiday Parking Parkoldban a LIMO gépjarmivek

leparkolasaért az ASZF 7.5. pontjaval 6sszhangban Felhasznalonak nem kell parkolasi dijat
fizetnie, az a Szolgaltaté kdltsége.

Tovabbi informacidk a LIMO gépjarmiivek hasznalatardl a Repllétéren az alabbi linken
érhetbek el: https://www.mollimo.hu/hu/repter

lllusztracié a Repulétérre torténd behajtast elésegitd plasztik kartyarol:
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A EILIMO,

6.sz. melléklet: Kiemelt zénak jegyzéke

Szolgaltaté idészakosan vagy allandé jelleggel elérhetd, un. kiemelt zonakat is elérhetévé tesz
Felhasznal6 részére, melyek hasznalata (kiemelt zénaban kezdi meg utazasat és/vagy kiemelt
zbnaban fejezi be utazasat) esetén zonatdl fliggéen a 3. sz. mellékletben feltintetett ,Kiemelt
z6nadijat” is szlikséges megfizetni.

A Kiemelt zdénak jegyzéke és vonatkozé zonadijak az alabbi linken érhetbek el:
https://www.mollimo.hu/legal

51


https://www.mollimo.hu/legal

VA SLIMO,

7. sz. melléklet: lllusztracié a megfelelé Bérlés végi jelentésrol

Felhasznald a 7.4.9. pontban régzitetteknek megfeleléen koteles Bérlés végi jelentést
kildeni. A 4 db fényképet az alabbi szogbdl szlikséges késziteni.

1. kép 2. kép

3. kép 4. kép
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