Adatvédelmi tajékoztatd
a MOL Limo carsharing szolgaltatas igénybevétele soran keletkez6 egyes személyes adatok kezelésérol

A szolgdltatas altaldnos hasznalata soran,
Il. A szolgdltatas Vallalati Ugyféllel térténé egyiittmiikddés keretében, Uzleti Felhasznéldk &ltal térténd hasznélata soran keletkez6 egyes
személyes adatok kezelésérél

I. A szolgaltatas altalanos hasznalata soran keletkez6 egyes személyes adatok kezelésérdl

Az adatkezelés megnevezése Az adatkezelés jogalapja A kezelt adatok kére Az adatkezelés Adattovabbitas Adatfeldolgozé és

és célja idétartama cimzettje adatfeldolgozasi tevékenység
Elektronikus szerz6déskotés, A szerzGdés teljesitése a GDPR 6. Keresztnév, vezetéknév, | Az elektronikus MOL Nyrt. (1117 VULOG S.A., The Crown, 21,
szolgdltatas igénybevétele, cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan felhasznaldi azonositd, szerz6déskobtés, Budapest, Oktdber | Avenue Simone Veil, 06200 Nice,
szolgdltatas nyujtasa, erre szlletési datum, nem szolgdltatds huszonharmadika u. | France - az adatkezeléshez
irdnyuloan push iizenetek (opcionalis), e-mail cim igénybevétele, 18.), MOL Limo és szorosan kapcsolddd jarulékos
kiildése az applikdcioban a (kapcsolattartas), jelszdé | szolgdltatds nyujtdsa | MOL Nyrt. kozos szolgdltatds nyujtasa, szerver
felhaszndl6 részére (pl. ASZF, Emellett ez az adatkezelés az (azonositast kdvetSen és ehhez kapcsolodo | adatkezelGnek szolgéltatas

Adatvédelmi tdjékoztato elektronikus kereskedelmi anonim médon kerdl push iizenetek mindsulnek.

mddositdsra keriilt), szamlazas s . taroldasra), lakcim, alapjan kezelt adatok VULOG S.A.-val szerver
3 i szolgdltatasok, valamint az RS ) . i i o
és kapcsolattartas szamldazasi cim, esetében a UNION Vienna szolgdltatas nyujtasara

Push Gizenetek akkor keriilnek
megjelenitésre, amennyiben
ehhez a felhasznalé az
applikacié hasznalata soran
hozzajarult.

(az adatkezelésrdl részletesebb
informdcidt taldl ,,Az

informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirél szl6 2001. évi CVIII.
torvény 13/A. § (1)-(9) szerinti
adatkezelés.

mobiltelefonszam
(kapcsolattartas),
jogositvany szama,
érvényességi ideje,
jogositvanyt kibocsatd
orszag,
bankkartya/hitelkartya
adatok: bankkartya
szama, bankkartya

felhasznaldi fidknak
az érintett kérésére
valo torlését kévets
7 napig taroljuk aktiv
adatbazisban.

Személygépjarmd
helymeghatarozasi
(GPS) adatait az
adott egyedi bérleti

Insurance Group
Biztosito Zrt.
(Székhelye: 1082
Budapest, Baross u.
1., Ugyfélszolgalat:
1134 Budapest, VAci
ut 33., (06 1) 486
4343) és Allianz
Hungdria Zrt.
(Székhelye: 1087

szerz6dott gazdasagi tarsasag:
SAS OVH, 2 rue Kellermann —
59100 Roubaix — France

ADYEN B.V. Simon
Carmiggeltstraat 6-50 1011 D)
Amsterdam The Netherlands —
online fizetési rendszer
mukodtetése, az adatkezeléshez
szorosan kapcsolédd jarulékos



https://uj.jogtar.hu/#lbj75id15584255167632dae

adatkezelés folyamatdnak
bemutatdsa” résznél)

lejarati datuma (hoénap,
év), bankkartyan
szerepl6 név, CVC (Visa
kartyak esetén), CVV
(MasterCard kartyak
esetén), biztonsagi kéd
(a bankkartya hatoldalan
szerepl6 kéd)

A bankkartyara
vonatkozé adatok a Mol
Limo-hoz nem jutnak el,
kizarolag a bankkartya
utolso 4 szamjegye. Az
adatok az online fizetési
rendszert miikodteté
szolgaltatéhoz jutnak el.

Személygépjarmii
helymeghatarozasi
(GPS) adatai,
felhasznalé egyedi
bérleti szerz6dése soran
a személygépjarmdi
mozgasabol adéddan
keletkezett GPS
koordinatak
(geolokacios adatok)

opciondlisan
megadhato adatok:
felhaszndlo dltal

szerz6dés
befejezésének
id6pontjatol
szamitott maximum
7 napig tdroljuk aktiv
adatbazisban.

Szamlazasi adatok:
Adatkezel6 a
szolgdltatas kapcsan
kibocsatott
elektronikus
szamlakat a
szamvitelrdl sz6l6
2000. évi C. torvény
165-169.§-aiban
foglaltaknak
megfelelGen és
id6tartamig,
valamint az addzas
rendjérdl szél6 2017.
évi CL. torvény 77-
78.§ és 202.§-a
szerint koteles
megdrizni.

A kapcsolattartdsi
adatokat A
felhasznaldi fidknak
az érintett kérésére
valo torlését kovets
30 napig kezeljiik.

Budapest, Kényves
Kalman krt. 48-52.,
Ugyfélszolgdlat:
1087 Budapest,
Kényves Kalmadn
krt. 48-52., +36 (1)
421-1-421, a
szolgdltatds
igénybevétele
kapcsadn jelentkezé
kdaresemények
kivizsgadldsa, kar
felmérése.

szolgdltatds nyujtasa, szerver
szolgdltatds

MOL Magyarorszag Tarsasagi
Szolgaltatasok Kft. (1117
Budapest, Oktober
huszonharmadika u. 18.)
Postazasi feladatok ellatdsa.

MOL IT & Digital GBS Kft. (1117
Budapest, Budafoki ut 79.) - az

adatkezeléshez szorosan
kapcsolddo jarulékos
szolgaltatas nyujtasa,

informatikai szolgaltatas, MOL-
os rendszerek biztositasa.

MOL GBS Magyarorszag Kft.
(1039 Budapest Szent Istvan
utca 14.) - az adatkezeléshez
szorosan kapcsolédd jarulékos
szolgdltatas nyujtasa, szamlazas

MOL Fleet Solution Kft. (1117
Budapest, Oktéber
huszonharmadika u. 18.) —az
adatkezeléshez szorosan
kapcsolddo jarulékos
szolgdltatas nyujtasa, jarmuvek
biztositasa

Microsoft Magyarorszag Kft., -
online adattarolas,
felhGszolgaltatds (1031




onkéntesen az
applikdcioba feltoltott
jogositvdnyadt
tartalmazo foto.

(Felhasznalonak
lehetdésége van arra,
hogy az applikdcioba
jogositvdnyadt
tartalmazo fényképet
toltson fel. Amennyiben
a foton jogszeriitlen
vagy ASZF-be iitk6z6
tartalom szerepel, azok
torlése irant Szolgdltato
haladéktalanul
intézkedik)

Amennyiben
felhasznalé a push
lizenetek kiildéséhez a
telefonos applikacioban
hozzdjarul, tugy az IP
cim, felhasznalo6i
azonositd, operacids
rendszer verzidja,
operacios rendszer
nyelve, mobiltelefon
tipusa, mobilszolgaltaté
neve abban az esetben
keriil tarolasra.

Budapest, Graphisoft Park 3, 01-
09-262313,
https://www.microsoft.com/hu-
hu/contact.aspx )

T-Systems Zrt. (székhely: 1117
Budapest, Budafoki ut 56., e-
mail cim:
TS_ugyfelkapcsolat@t-
systems.hu, cégjegyzékszam:
01-10-044852 ) — elszamolasi,
szamlazasi rendszerek
Uzemeltetése és fejlesztése

Batch — IMEDIAPP SA
41-43 rue Beaubourg, 75003

Paris -  push lizenetek
megjelenitése  (pl.  ASZF,
Adatvédelmi tajékoztato
modositdsa), amennyiben

ahhoz a felhaszndlé a telefonos
applikdcioban hozzdjarult.
https://batch.com/



https://www.microsoft.com/hu-hu/contact.aspx
https://www.microsoft.com/hu-hu/contact.aspx

Panaszkezelés

(az adatkezelésrél részletesebb
informdciot taldl ,,Az
adatkezelés folyamatdnak
bemutatdsa” résznél)

Az Ugyfélszolgalattal folytatott
kommunikdciéra vonatkozo
adatkezelési tajékoztato az
alabbi linken érhet6 el:
https://www.mollimo.hu/legal

A fogyasztovédelemrél sz616 1997.

évi CLV. torvény (a tovdbbiakban:
Fgytv.) 17/A. § (4)-(5) bekezdése

Felhasznaldi azonosito,
keresztnév, vezetéknéyv,
lakcim, szamlazasi cim,
e-mail cim,
mobiltelefonszam, a
szolgdltatas platformja:
Android, 10S, web,
személygépjarmi
helymeghatdrozasi
(GPS) adatai, Az Fgytv.
17/A. § (5) bekezdése
alapjan a panaszrol
felvett jegyz6kényvnek
tartalma

A panasz
benyujtasatol
szamitott 3 év. A
fogyasztovédelemrdl
sz0616 1997. évi CLV.
torvény 17/A. § (7)
bekezdése szerint a
vallalkozas a
panaszrol felvett
jegyz6konyvet és a
valasz masolati
példanyat 3 évig
koteles megérizni, és
azt az ellen6rz6
hatésagoknak
kérésikre
bemutatni.

Direkt marketing

I. Felhaszndldnak cimzett
elektronikus hirlevél, reklam,
hirdetés, direkt marketing vagy
egyéb marketing tartalom
eljuttatasa, illetve applikacidban
torténé megjelenitése,
amennyiben ehhez a
Felhasznald a regisztracid soran
kiilon kifejezetten hozzajarult.

Il. Amennyiben Felhasznalo a
telefonos applikacidban az
értesitések kildését kifejezett
hozzajaruldsdval engedélyezte,

Az érintett hozzajarulasa a GDPR 6.

cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan

Az adatkezeléshez vald
hozzajaruldsanak megadasa
Oonkéntes, amelynek hatarozott és
félreérthetetlen beleegyezést kell
magaban foglalnia és megfelel6
tdjékoztatdson kell alapulnia.

Az applikacion keresztil torténd
marketing tartalmak
megjelenitéséhez Felhaszndlé az
applikacid

Keresztnéy,
vezetéknév,
sziletési datum,
nem, lakcim, e-
mail cim,
mobiltelefonszam

1. IP cim,
felhasznal6i
azonosito,
operacios
rendszer
verzidja,
operacios
rendszer nyelve,
mobiltelefon

Az adatokat a
hozzajarulas
visszavondasat
kovetéen 15 napon
belil toroljik.

Mailchimp - The Rocket Science
Group, LLC

675 Ponce de Leon Ave NE
Suite 5000

Atlanta, GA 30308 USA — direkt
marketing szolgaltatds nyujtasa
https://mailchimp.com/

Batch — IMEDIAPP SA

41-43 rue Beaubourg, 75003
Paris — direkt marketing
szolgdltatds nyujtdsa push
lizenetek formdjaban
https://batch.com/



https://mailchimp.com/

ugy részére marketing tartalom
az applikaciéban push
Uzenetként is megjelenitésre
kerilhet.

letoltésekor/megnyitasakor, az
,eértesitések engedélyezése”
gombra kattintva tudja
hozzajaruldsat megadni, melyet a
telefon , bedllitdsok/értesitések” ful
alatt tud visszavonni, mdodositani.

tipusa,
mobilszolgaltaté
neve

Ervényes jarmiivezetGi
engedély meglétének
ellenérzése

(az adatkezelésrdl részletesebb
informadciot taldl ,, Az
adatkezelés folyamatdnak
bemutatdsa” résznél)

Az adatkezel6 jogos érdeke
hozzajaruldsa a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pontja alapjan

Az érdekmérlegelési teszt elérhetd
az alabbi linkre kattintva:
https://www.mollimo.hu/hu/legal

A szolgaltatast igénybe
veve érintett
jarmuvezet6i
engedélyének fényképe
- a jarmdvezetdi
engedély eliilsd és
hatulsé képének
masolata

(Az elsé cél szerinti a
jogositvanyra vonatkozé
adatok ellenGrzése a
jarmUivezet6i engedély
masolatanak feltoltése
utjan.)

A szolgaltatast igénybe
vevl érintett sajat
magarol és egyszerre a
jarmuvezet6i
engedélyének elilsé
oldalarol készlt
fényképe (A
szolgdltatast igénybe
vevd és a jogositvany
tulajdonosa
személyazonossaga
azonossaganak
ellenérzése, s ezdltal a

Adatkezel6 az

érintett
jarmuvezet6i

engedélyének a
rendszerbe feltoltott
masolati példanyat
csak az adatok
ellen6rzéséhez
feltétlendil sziikséges
idGre, a regisztraciot
kovet6 24 oraig
tarolja, ezt kovetben
a jarmuvezetdi
engedély mdsolatat
és a jarmUvezetGi
engedélyének ellilsé
oldalat és az
Onarcképét abrazold
fotdt rendszerébdl
véglegesen torli.



https://www.mollimo.hu/hu/legal

csalasok és visszaélések

megel6zése érdekében).

Bejelentésekkel kapcsolatos
adatkezelés

(az adatkezelésrél részletesebb
informdcidt taldl ,, Az
adatkezelés folyamatdnak
bemutatdsa” résznél)

A bejelentésekkel kapcsolatos
csalasok és visszaélések
megel6zése, észlelése és
kivizsgaldasa és a MOL-csoport
Etikai és Uzleti Magatartasi
Kodexét és a Partneri
Magatartasi Kédexét sérté
magatartdsok vizsgdlata

A csalasok és visszaélések
megel&zésére és kivizsgalasdra
irdnyaddk a MOL-csoport Etikai
és Uzleti Magatartasi Kddexe,
Uzleti Partneri Etikai Kodexe,
Etikai Tanacs Eljarasi Rendje
(,,Etikai Kddex”), melyek alabb
érhetdk el:
https://mol.hu/hu/molrol/etika-
es-megfeleles/etika/

GDPR 6. cikk (1) f) pontja (az
adatkezelés a Tarsasdg jogos
érdekeinek érvényesitéséhez
szlikséges).

A jogos érdek: a Tarsasag vagyonat,
Gzleti titkait, szellemi tulajdonat és
Gizleti hirnevét, valamint a
megfeleld, tiszteleten alapuld és
félelem-, valamint megtorlas-
mentes munkakornyezetet
veszélyeztetd szabdlytalansagok
megel6zése, feltardsa és a felelds
személyek felelGsségre vonasa.

Az el6z6 adatkezelési
céloknal meghatarozott
valamennyi személyes
adat.

Ha a vizsgalat
alapjan a bejelentés
nem megalapozott
vagy tovabbi
intézkedés
megtétele nem
szlikséges, a
bejelentésre
vonatkozo adatokat
a vizsgalat
befejezését kovetd
60 napon beliil
tordlni kell.

Ha a vizsgalat
alapjan intézkedés
megtételére kerdl
sor —ideértve a
bejelents személlyel
szemben jogi eljards
vagy fegyelmi
intézkedés
megtétele miatti
intézkedést is—a
bejelentésre
vonatkozo adatokat
a munkaltatdi
bejelentési
rendszerben
legfeljebb a
bejelentés alapjan
inditott eljarasok

Amennyiben a
MOL Nyrt. Etikai
vizsgalatot indit,
az Etikai Tandacs
tagjai hozzaférnek
a vizsgalathoz
szlikséges
adatokhoz.

MOL Nyrt. (1117
Budapest, Oktober
huszonharmadika u.
18.)



https://mol.hu/hu/molrol/etika-es-megfeleles/etika/
https://mol.hu/hu/molrol/etika-es-megfeleles/etika/

jogerds lezarasaig

lehet kezelni.
Jogi igényérvényesités Az adatkezel6 jogos érdeke Jelen tajékoztatdban Az AdatkezelS jogos | Hatésagi Céginformacid.hu Kft.
(az adatkezelésrél részletesebb | hozzajarulasa a GDPR 6. cikk (1) foglalt valamennyi adat; | igényének megkeresés esetén | (1087 Budapest, Konyves

informdcidt taldl ,, Az
adatkezelés folyamatdnak
bemutatdsa” résznél)

bekezdés f) pontja alapjan

Az érdekmérlegelési teszt elérhetd

az alabbi linkre kattintva:

https://www.mollimo.hu/hu/legal

kivéve a kovetkezdbket:

jelszd, szamlazasi cim, az

elsd célnal felsorolt
bankkartya/hitelkartya
adatok

érvényesitése esetén
a szerz6dés
megsz(inésétdl,
illetve a
szerz6désszegéstd|
szamitott 5 évig.

Az els6 célbdl kezelt
személyes adatokat
a felhasznaloi
fioknak az érintett
kérésére vald
torlését kovets 7
nap utdn és a
személygépjarmd
helymeghatarozasi
(GPS) adatait az
adott egyedi bérleti
szerz6dés
befejezésének
id6pontjatol
szamitott 7 nap utan
archivaljuk, melyeket
mar csak panasz
ligyintézés vagy jogi
igényérvényesités
céljabdl
hasznalhatunk.
Abban az esetben,
amennyiben az adott

a hatdsag altal kért
adatok tovabbitdsa
a hatdsag részére.

Dr. SZILAGYI
GABOR GYORGY
UGYVEDI IRODA
(1122 Budapest
Maros u. 48.1/1.)

Kalman koérut 76., Cgj.: 01-09-
065988, add6szama: 10347036-
2-42, info@ceginformacio.hu),
koveteléskezelés a MOL
Limitless Mobility Kft-vel
fennalld szerz6désben, valamint
a MOL Limitless Mobility Kft.
bels6 szabalyzataiban foglaltak
szerint.



https://www.mollimo.hu/hu/legal

egyedi bérleti
szerz6dés kapcsan az
arra illetékes szervek
eljarast inditanak,
vagy a MOL Limitless
Mobility Kft. eljarast
indit, ugy az
adatokat az eljaras
befejez6déséig
téroljuk.

Hatosagi megkeresés
teljesitése

GDPR 6. cikk (1) f) pontja (az
adatkezelés a Tarsasag, valamint a
hatdsdg, mint harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez
szlikséges).

jogos érdek: Tarsasag jogos érdeke,
hogy a hatdsagi megkeresést
hatdrid6ben tudja teljesiteni. A
kozfeladatot ellatd, illetve egyéb
hatdsag jogos érdeke, hogy az
el6tte folyamatban 1évé eljarast le
tudja folytatni, az érintett tgy
részleteit feltdrja.

Az érdekmérlegelési tesztet kérés
esetére a Tarsasag az érintett
személy rendelkezésére bocsatja.

Jelen tajékoztatdban
foglalt valamennyi adat
koziil a hatdsagi
megkeresésben kilon
nevesitett adat.

Az adatkezelés a
kozfeladatot ellato,
illetve egyéb
hatdsag, mint
harmadik fél jogos
érdekeinek
érvényesitéséhez
sziikséges
idGtartamra, a
hatdsagi eljards
jogerds
befejezésének
idejére torténik. A
megkeresé
hatdsagrol a
Tarsasag, miga
hatdsag részérél
torténd
adatkezelésrél a
hatdsag tud pontos
informaciét nyujtani.

Tarsasagunkat
megkeres6 hatdsag.




Adatkezel6 tdjékoztatja tovabba a Felhasznaldkat, hogy a carsharing szolgdltatds mindségének fejlesztése érdekében, anonimizalt statisztikakat,
kimutatdsokat készit a rendszerbe bekeriil6 adatokbdl. Ezek az adatok személyazonositasra nem alkalmasak.

AdatkezelS(k) neve, székhelye, telefonszama, weboldala (ahol az adatvédelmi tajékoztatok elérhet6k) és e-mail cime:

Adatkezel6 I.: MOL Limitless Mobility Kft. (1117 Budapest, Oktéberhuszonharmadika u. 18.)
Adatkezeld Il.: MOL Nyrt. (1117 Budapest, Oktdberhuszonharmadika u. 18.)

Az adatkezelSk (I. és 11.) kozos adatkezel6nek mindsiilnek, melynek keretében az adatkezelés céljat és kereteit egylittesen hatarozzak meg, az adatkezelésért
egylttes felel6sséggel tartoznak. Az adatkezel6k kozos adatvédelmi tdjékoztatéval rendelkeznek.

Adatkezel§ lIl.: DR.SZILAGYI GABOR GYORGY UGYVEDI IRODA, 1122 Budapest Maros u. 48. I/1.

Az Ugyvéd a megbizasa alapjan a kbveteléskezelési eljaras jogi/végrehajtasi szakaszaban az Ggyfelét a birésagon, a kdzjegyz6 el6tti eljarasban vagy végrehajtas
soran képviseli, és az lgyfele jogi képviselete sordan személyes adatot haszndl fel. Az lgyvéd torvényi felhatalmazas alapjan jogszerlien juthat hozzd
megbizdjatdl az adds személyes adataihoz, ehhez az adds hozzdjaruldsa nem sziikséges.

Adatkezel8 IV: UNION Vienna Insurance Group Biztositd Zrt. (Székhelye: 1082 Budapest, Baross u. 1., Ugyfélszolgalat: 1134 Budapest, Vaci Gt 33., (06 1) 486
4343)

Adatkezel6 V: Allianz Hungdria Zrt. (Székhelye: 1087 Budapest, Kényves Kdalmdn krt. 48-52., Ugyfélszolgdlat: 1087 Budapest, Kényves Kdlmdn krt. 48-52.,
+36 (1) 421-1-421

Az Adatkezel6(k) kapcsolattartdja/ kapcsolattartoi:

MOL Limitless Mobility Kft.: info@mollimo.hu

MOL Nyrt.: ugyfelszolgalat@mol.hu

DR.SZILAGYI GABOR GYORGY UGYVEDI IRODA: gabor.szilagyi@drhg.hu
UNION Vienna Insurance Group Biztositd Zrt.: ugyfelszolgalat@union.hu
Allianz Hungdria Zrt.: +36 (1) 421-1-421

Az Adatkezel6nél az Adatvédelmi tisztvisel6(k) neve és elérhetGsége:


mailto:info@mollimo.hu
mailto:ugyfelszolgálat@mol.hu
mailto:gabor.szilagyi@drhg.hu
mailto:ugyfelszolgalat@union.hu

Adatkezel6 I.: dpo@mol.hu

Adatkezel6 Il.: dpo@mol.hu

Adatkezel6 lll.: gabor.szilagyi@drhg.hu

Adatkezel6 IV.: ugyfelszolgalat@union.hu

Adatkezel6 V.: Stratégiai és dltaldnos igazgatdsi divizi6 Compliance osztdly; Levelezési cim: 1368 Budapest, Pf. 191., Fax: +36 (1) 301-6052.

Az Adatkezel6nél adatokhoz valé hozzaférésre jogosultak (adatkezelési célonként):

Adatkezel6 I.:
MOL Limitless Mobility Kft.: Uigyvezetdk, operacids vezets, autdgazda, Ugyfélszolgdlati munkatars, értékesités és marketing vezet6

Adatkezel6 I1.:

MOL Nyrt.: projekt menedzser, termék koordinator, mUiszaki szakértG, jogtandcsos, értékesitési vezets, lzletfejlesztési és projektmenedzsment szakértd, IT
vezetd, alkalmazas fejleszts szakértd, IT szakértdk, asszisztens, beszerzd, beszerzési vezet, Uigyfélszolgalati munkatars, szamviteli szakért6, addzasi szakértd,
szamvitel és add vezet6, pénziigyi szakértd, back office munkatdrs, innovacids szakérté

Adatkezel6 Ill.:
DR.SZILAGYI GABOR GYORGY UGYVEDI IRODA ligyvédei, ligyvédjeldltjei, egyéb munkavallaléi

Adatkezel6 IV.:
UNION Vienna Insurance Group Biztositd Zrt. munkavallaléi, szakért&i

Adatkezel6 V.:
Allianz Hungdria Zrt. munkavadllaloi, szakértéi

Adatfeldolgozd(k), valamint egyéb adatkezel6 cimzett(ek) neve, székhelye, telefonszama, weboldala (ahol az adatvédelmi tajékoztatok elérhetdk) és e-
mail cime:

VULOG S.A., The Crown, 21, Avenue Simone Veil, 06200 Nice, France - az adatkezeléshez szorosan kapcsolddd jarulékos szolgaltatds nydjtasa, szerver
szolgdltatas

VULOG S.A.-val szerver szolgaltatds nyujtasara szerz6dott gazdasagi tarsasag:
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SAS OVH, 2 rue Kellermann — 59100 Roubaix — France

ADYEN B.V. Simon Carmiggeltstraat 6-50 1011 DJ Amsterdam The Netherlands — online fizetési rendszer m(ikodtetése, az adatkezeléshez szorosan kapcsoldédo
jarulékos szolgaltatds nyujtasa, szerver szolgaltatas

MOL Magyarorszag Tarsasagi Szolgaltatasok Kft. (1117 Budapest, Oktober huszonharmadika u. 18.) Postazasi feladatok.

MOL IT & Digital GBS Kft. (1117 Budapest, Budafoki Ut 79.) - az adatkezeléshez szorosan kapcsolddo jarulékos szolgdltatas nydjtdsa

MOL GBS Magyarorszag Kft. (1039 Budapest Szent Istvan utca 14.) - az adatkezeléshez szorosan kapcsolddo jarulékos szolgaltatas nydjtasa

MOL Fleet Solution Kft. (1117 Budapest, Oktdber huszonharmadika u. 18.) — az adatkezeléshez szorosan kapcsolddo jarulékos szolgéltatas nyujtasa
Céginformacid.hu Kft. (1087 Budapest, Konyves Kalman korat 76., Cgj.: 01-09-065988, addszama: 10347036-2-42, info@ceginformacio.hu)

Koveteléskezelés a MOL Limitless Mobility Kft-vel fennallé szerz6désben, valamint a MOL Limitless Mobility Kft. belsé szabalyzataiban foglaltak szerint:
Céginformacid.hu Kft. (1087 Budapest, Konyves Kalman korat 76.)

Mailchimp - The Rocket Science Group, LLC, 675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000, Atlanta, GA 30308 USA — direkt marketing szolgaltatds nyujtasa

Batch - IMEDIAPP SA, 41-43 rue Beaubourg, 75003 Paris — direkt marketing szolgdltatds nyujtdsa push iizenetek formdjaban, dltalanos informdciok
megjelenitése push iizenet formdjaban (pl. ASZF, Adatvédelmi tdjékoztaté médositdsa)

Adatfeldolgozd(k), valamint egyéb adatkezeld cimzett(ek) kapcsolattartéja/ kapcsolattartéi:
VULOG S.A.: contact@vulog.com, www.vulog.com

SAS OVH: www.ovh.com

ADYEN B.V.: support@adyen.com

MOL Magyarorszag Tarsasagi Szolgaltatasok Kft.: www.mol.hu

MOL IT & Digital GBS Kft.: tu@mol.hu

MOL GBS Magyarorszag Kft.: GBS _Info@MOL.hu

MOL Fleet Solution Kft.: callcenter@molfleet.mol.hu

Céginformacid.hu Kft.: info@ceginformacio.hu, http://www.ceginformacio.hu

Mailchimp: dpo@mailchimp.com

11


mailto:contact@vulog.com
mailto:callcenter@molfleet.mol.hu
mailto:info@ceginformacio.hu
http://www.ceginformacio.hu/
mailto:dpo@mailchimp.com

Batch: support@batch.com

Az Adatfeldolgoz6 Adatvédelmi tisztvisel6(k) neve és elérhetGsége:
VULOG S.A.: contact@vulog.com, www.vulog.hu

SAS OVH: www.ovh.com

ADYEN B.V.: https://www.adyen.com/contact

MOL Magyarorszag Tarsasagi Szolgaltatasok Kft.: dpo@mol.hu
MOL IT & Digital GBS Kft.: dpo@mol.hu

MOL GBS Magyarorszag Kft.: dpo@mol.hu

MOL Fleet Solution Kft.: dpo@mol.hu

Céginformacid.hu Kft.: info@ceginformacio.hu, http://www.ceginformacio.hu
Mailchimp: dpo@mailchimp.com

Batch: support@batch.com

Az Adatfeldolgozonal az adatokhoz vald hozzaférésre jogosultak:

MOL IT & Digital GBS Kft.: Infrastruktura Gzemeltetési szakértd, call-center munkatars, IT szakértd
MOL Magyarorszag Tarsasagi Szolgaltatasok Kft.: Gigyfélszolgdlati munkatars

MOL GBS Magyarorszag Kft.: szamuviteli szakérts, addzasi szakérté

VULOG: projekt menedzser, m(iszaki szakért6, jogtandcsos, értékesitési vezets, lzletfejlesztési és projektmenedzsment szakértd, IT vezetd, alkalmazas
fejleszt6 szakért6, IT szakért6k, asszisztens, beszerzs, beszerzési vezetd, ligyfélszolgalati munkatars

SAS OVH: Az adott szolgdltatas kapcsan tdmogatast nyujté munkatdrsak

ADYEN: szamviteli szakért6, addzasi szakértS, szamvitel és add vezetS, pénziigyi szakértS, back office munkatars, innovacids szakértS, IT szakértd,
Ugyfélszolgdlati munkatars

MOL Fleet Solution Kft.: operacids vezetd, ligyvezets, mlszaki szakértd, karszakérté

Céginformacio.hu Kft. munkavallaléi

12


mailto:contact@vulog.com
http://www.vulog.hu/
https://www.adyen.com/contact
mailto:dpo@mol.hu
mailto:dpo@mol.hu
mailto:dpo@mol.hu
mailto:dpo@mol.hu
mailto:info@ceginformacio.hu
http://www.ceginformacio.hu/
mailto:dpo@mailchimp.com

Mailchimp: adott szolgdltatast nyujté munkatarsak
Batch: adott szolgdltatdst nyujo munkatdrsak
Kiilénleges személyes adat(ok) kezelése a jelen Adatvédelmi Tajékoztatéban meghatarozott célbdl: -

Az adatkezelés folyamatanak bemutatasa:

1. Elektronikus szerz6déskotés, szolgaltatas igénybevétele, szolgaltatas nyujtasa, ehhez kapcsolédoan Push iizenetek (mobil alkalmazads altal a
mobiltelefon képernydjére kiildétt iizenetek) kiildése felhaszndlé szamdra (pl. ASZF, Adatvédelmi tdjékoztaté médositdsra keriilt), szamlazas és
kapcsolattartas

A MOL Limitless Mobility Kft. altal ellenérték fejében nyujtott carsharing (k6zosségi autdzasi) szolgaltatas — melynek keretében a Szolgaltato bérleti szerzdés
keretében bocsat a Felhaszndlok rendelkezésére személygépjarmiveket — mobil applikacién keresztiili biztonsdgos igénybevételének és ennek keretében az
elektronikus regisztracidhoz, a carsharing szolgaltatdsra vonatkozd szerz6dés elektronikus Uton valé megkotéséhez, a szolgaltatds igénybevételéhez, valamint
a szolgaltatds nyujtasahoz technikailag elengedhetetlenil sziikséges adatok kezelése. A MOL Limitless Mobility Kft. a szerz6dés teljesitése céljabdl a
személygépjarmi helymeghatdrozasi (geolokacids, GPS) adatait kezeli. A geolokaciés adatok 6sszekdthetbk azzal az informacidval, hogy melyik bérlé hasznalja
az autot, ebbdél addddan a geolokdacios adatok személyes adatnak mindsilnek.

Az App letbltését és az App-ba vald belépést kovetGen az App felugrd ablakban kéri, hogy a Felhasznald engedélyezze az App szamara a Helymeghatarozas
haszndlatat. Az App abban az esetben hasznalhatd és a szolgaltatast a Felhasznald akkor tudja igénybe venni, ha engedélyezi az App-nak a Helymeghatarozas
haszndlatat. Az App — eltéré felhasznaldi beallitds hianyaban — alapbeallitdsként csak akkor hasznalja a Helymeghatarozast, amennyiben az App vagy annak
valamely funkciéja lathato a kijelz6n. (Lsd.: Telefon helymeghatarozasi beallitasainal ellenérizhet6.) A Felhasznaldnak lehet6sége van a Helymeghatarozas
kiildését az App vonatkozasaban barmikor kikapcsolni a késziilékén, ez esetben azonban a Szolgéaltatast nem tudja igénybe venni.

Szolgéltatd tajékoztatja a Felhasznaldt, hogy az altala megadott bankkartya/hitelkartya adatokat az Adyen B.V. PCI DSS tanusitvany birtokaban és az arra
iranyado technikai feltételek szerint kezeli.

Amennyiben Felhasznalé ahhoz az applikdcioban hozzdjdrul, ugy Szolgdltato a felhasznalo részére applikdcion keresztiil a szolgdltatds haszndlatdt érinté
dltalénos informdcidkat push iizenet formdjdban is kézli, igy példdul amennyiben a szolgdltatds haszndlatdra, igénybevételére vonatkozoan az Altaldnos
Szerzddési Feltételek, vagy az Adatvédelmi Tdjékoztato mddositdsra keriilt, azt Szolgdltato ezen uton is a felhaszndlé tudomdsdra hozza.

Adatkezelési célok a szerzédés teljesitéséhez:

i. Felhasznald ki tudja bérelni a személygépjarmdvet. Felhaszndlé igy lesz képes Iatni a bérelhetd személygépjarmdvek elhelyezkedését az un.
»geofencing” haszndlataval lehatarolt LIMO-Zéndaban. Felhasznalé azt is pontosan latja, hogy a LIMO-Zéna mett6l meddig terjed.
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ii. LIMO Zdéna elhagyasardl vald értesités: Felhasznald értesitése arrél, hogy elhagyta a LIMO-Z6nat, ugyanis a LIMO-Zénan kivil megvaltoznak a
Szolgaltatds hasznalatanak feltételei.

iii. A Szolgdltatd a bérlet lejartat kbvet6en azonositani tudja a személygépjarm helyét. A kovetkez6 Felhasznald errdl a helyrél tudja bérbe venni
a személygépjarmiivet.

iv. Amennyiben a Felhaszndlé csak felfliggesztette az utazdst, azaz parkoltatja (,,stopover”) a személygépjarmlivet, de nem fejezi be a bérletet,
ugy Szolgaltatd a személygépjarmd helyének azonositdsa alapjan tudja kifizetni az adott teriileten érvényes parkolasi dijat.
Amennyiben a Felhasznald LIMO-Zénan kivil parkol, Ugy a Felhasznalé koteles fizetni az adott terileten érvényes parkolasi dijat. Amennyiben
azonban felhasznald a LIMO-zénan belll parkol, Ugy a parkolasi dijat Szolgdltaté fizeti.

V. Amennyiben a Felhaszndlénak panasza van a Szolgdltatdssal kapcsolatban, a Helymeghatarozdsi adatok birtokaban a Szolgdltaté azt
eredményesebben tudja kivizsgalni.
Amennyiben Szolgaltatd tudja a Felhasznald pontos pozicidjat, nagy valdszinliséggel eredményesebben tud a Felhaszndlod segitségére lenni
egy esetleges probléma esetén. Pl.: Ha a Felhasznaldnak az a panasza, hogy nem tudja a személygépjarm(ivet lezarni, felhivja az
tgyfélszolgdlatot és ott az Ugyintéz8 nem latja a személygépjarmil GPS koordinatait a rendszerben, akkor azt tudja tanacsolni a
Felhasznaldnak, hogy mdshol parkolja le a személygépjarmiivet, ott, ahol foghato a GPS jel, mert a jelenlegi parkoldsi pozicidja nem megfeleld.

2. Panaszkezelés

Tdajékoztatjuk, hogy a panaszt érint6 bizonyos adatokat jogszabaly alapjan is kezelnlink kell.

Az Ugyfélszolgalattal folytatott kommunikacidra az alabbi linken taldlhaté adatkezelési tajékoztatd vonatkozik:

https://www.mollimo.hu/legalAz egyes panaszok érkezhetnek a MOL Limitless Mobility Kft. Ggyfélszolgalatara irasbeli csatornan, e-mailben vagy telefonon.
A panaszkezelés tobb szintd.

Amennyiben a panasz telefonon érkezik, a Szolgaltaté a hivast kezdeményez6 Felhasznalot, illetve egyéb érintettet a beszélgetés el6tt tajékoztatja arrdl, hogy
a beszélgetést rogziti. Amennyiben a Felhasznald nem szeretné, hogy a telefonbeszélgetés rogzitése megtorténjen, rendelkezésére all az a lehet6ség, hogy a
hivast megszakitsa és irdsban keresse meg Szolgaltatot.

A panaszkezelésre vonatkozé egyéb rendelkezéseket a carsharing szolgaltatas igénybevételének altalanos szerz6dési feltételei és adatvédelmi tajékoztatd
(tovabbiakban: ASZF) cim( dokumentum ,Panaszkezelés, lgyfélszolgalat” cimi pontja, valamint az Ugyfélszolgalatra vonatkozé adatkezelési tajékoztato:
,MOL Limo Ugyfélszolgalat — Adatvédelmi tajékoztaté” tartalmazza.

3. Direkt marketing

Amennyiben Felhasznalé ahhoz kifejezetten és 6nkéntesen hozzajarult, igy MOL Limo a Felhaszndldnak elektronikus hirlevelet, direkt marketing, illetve egyéb
marketing tartalmat kild. Ezen tartalmak — amennyiben ahhoz a Felhasznalé a telefonos applikacioé haszndlata soran kifejezetten hozzajarult — push lzenet
formajdban a telefonos applikacidban is megjelenitésre kerlilnek. Az applikacidon keresztil torténd marketing tartalmak megjelenitéséhez Felhaszndlé az
applikacié letoltésekor/megnyitasakor, az ,értesitések engedélyezése” gombra kattintva tudja hozzajarulasat megadni, melyet a telefon
bedllitdsok/értesitések” fil alatt tud visszavonni, mddositani.
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4. Ervényes jarm(ivezet6i engedély meglétének ellenérzése

A kozuti kozlekedésrél szold 1988. évi . torvény 5.8 (2)-(3) bekezdésében foglaltak betartasa, ennek érdekében annak ellenGrzése, hogy a Felhasznalo
rendelkezik-e érvényes jarmUvezetdi engedéllyel.

Az adatkezelS, mint a személygépjarm(i Gzembentartdja a fent hivatkozott térvényhely értelmében ugyanis a jarm( vezetését nem engedheti meg olyan
személynek, aki a jdrm(ivezetéshez elGirt engedéllyel nem rendelkezik.

Erdekmérlegelési teszt: Az adatkezelS kdtelezettsége, mint a személygépjarmi lizembentartdja, az 1988. évi l. térvény 5.§ (2)-(3) bekezdés értelmében, hogy:
»(2) Kézuton jarmlivet az vezethet, aki a biztonsdgos vezetésre alkalmas dllapotban van, a jarmii vezetéséhez elGirt engedéllyel rendelkezik.

(3) A jarmdi vezetését az lizembentarto nem engedheti meg, illet6leg a vezeté nem engedheti dt olyan személynek, aki a (2) bekezdésben emlitett feltételeknek
nem felel meg.”

Fentiek alapjan az adatkezel6 jogos érdeke, hogy a jogositvany képének az érintett altal a carsharing rendszerbe vald feltoltése utjan ellendrizze az érintett
altal megadott, jogositvanyra vonatkozé adatokat. A jogositvany képét adatkezels az ellenGrzés erejéig, a regisztracid megtorténtét kovetd 24 éra id6tartamig
kezelje. Az érintett érdeke személyes adatainak védelme. A két érdek Osszevetése alapjan megadllapithatd, hogy az érintett érdeke nem sérl ardnytalanul
azdltal, hogy az adatkezel6 a jogositvany feltoltése altal az érintett altal megadott jogositvany adatokat és a jogositvany érvényességét ellen6rzi annak
érdekében, hogy a kozuti kozlekedésrdl sz6lo 1988. évi l. torvény 5.8 (2)-(3) bekezdésében foglalt elSirasok teljestiljenek.

5. Bejelentésekkel kapcsolatos adatkezelés

Amennyiben Adatkezeld etikai vizsgalatot indit, az Etikai Tanacs tagjai hozzaférnek a vizsgalathoz szlikséges adatokhoz.

Amennyiben Adatkezeld a csaldsok és visszaélések megelGzése, észlelése és kivizsgalasa érdekében egyéb eljarast indit, a Régiod Biztonsag, Csoportszintd
Biztonsag és a Bels6 Audit szervezetek munkavallaléi hozzaférnek a vizsgalathoz sziikséges adatokhoz.

Amennyiben a vizsgdlat lefolytatdsa egyéb MOL-csoport tagot érint, és az adott tarsasag a vizsgalat alapjan jogi igényt érvényesit, Ugy az adatokhoz hozzafér
az adott tarsasag HR szervezete, a Tarsasag HR szervezete, az adott tarsasag jogi szervezete és a Tarsasag jogi szervezete.

6. Jogi igényérvényesités
A szerz6déssel kapcsolatosan fellépd barminem( vita, kérdés esetén |étfontossagu szerepe van a bizonyithatdsag érdekében az a)-b) pontban megjeldlt adatok
megGrzésének, legyen arra birdsagi eljardsban vagy azon kiviil sziikség. Tekintettel arra, hogy a polgari peres eljaras szabdlyai kifejezetten eldirjak a bizonyitasi
kotelezettséget [Pp. 4. § (2) bek.], egy szerz6déses vita, kérdés tisztdzdsdnak szlikségessége esetén a bizonyitds lehetésége nemhogy nem ellentétes a jog
semmilyen formajdval, de kifejezetten a jog altal megkivant magatartas.
i. A Szolgaltatd az ASZF megsértése esetén igényt tudjon érvényesiteni a Felhasznaléval szemben. Barmely dij, potdij, koltség vagy egyéb birsag keriil
kiszabasra a Felhaszndld altal szabalytalanul és/vagy a parkolasi dij kifizetése nélkil végrehajtott parkolas esetén vagy a személygépjarmdvel vald
szabalytalan koézlekedés esetén, tovabba szabalysértési vagy biintets eljards meginditdsa vagy egyéb karokozas esetén.
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ii. Amennyiben a Felhaszndlénak panasza van a Szolgaltatdssal kapcsolatban, a Helymeghatarozasi adatok birtokdban a Szolgaltaté azt
eredményesebben tudja kivizsgalni.

< sz

esetleges probléma esetén. Pl.: Ha a Felhasznalénak az a panasza, hogy nem tudja a személygépjarmivet lezarni, felhivja az lGgyfélszolgdlatot és ott
az Ugyintéz8 nem latja a személygépjarm( GPS koordinatait a rendszerben, akkor azt tudja tanacsolni a Felhasznalénak, hogy mashol parkolja le a
személygépjarmlivet, ott, ahol foghatd a GPS jel, mert a jelenlegi parkolasi poziciéja nem megfeleld.

Vagy pl. ha a kiterhelt 6sszeggel — Isd. pl: szabalytalan helyen vald parkolas miatt kiterhelt dij — kapcsolatban reklamacidja van a Felhasznalénak, akkor
jobban meg tudja a Szolgaltaté vizsgdlni ennek jogossagat.

Biztositasi eseményt is magaba foglald igényérvényesités esetén az adatkezelGként eljard biztositd tdrsasag a biztositdsi tevékenységrdl sz616 2014. évi
LXXXVIII. torvény 135.§-a alapjan kezeli a személyes adatokat.

Jogi igényérvényesités sordn az adatkezelGként eljaré lGigyvéd vagy ligyvédi iroda a vonatkozé személyes adatokat az tigyvédi tevékenységrél szél6é 2017. évi
LXXVIII. torvény 2.§ (1) a) pontja, valamint a polgari perrendtartasrél szo616 2016. évi CXXX. torvény (Pp.) 64.§ (1) és 65.§ a), valamint a Pp. ezen szabalyara
visszautald fizetési meghagyasos eljarasrol sz616 2009. évi L. torvény 1.§ (1), valamint a a birdsagi végrehajtasrol sz616 1994. évi LIIl. térvény 9.8-a alapjan
kezeli.

7. Hatdsagi megkeresés teljesitése

A tarsasagunkat megkeresé kozfeladatot ellatd, illetve egyéb hatdsag jogos érdeke, hogy az el6tte folyamatban Iévé eljardst le tudja folytatni, az érintett lgy
részleteit fel tudja tarni. Tarsasdgunk jogos érdeke pedig, hogy a hatdsag felhivasanak, kérésének eleget tudjon tenni, a sziikséges adatokat, részleteket a
hatésag rendelkezésére tudja bocsatani. Ezen célbdl torténé adatkezelés a hatdsag, mint harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges
id6tartamra, a hatdsagi eljaras joger6s befejezésének idejére torténik. A megkeres6 hatdsag részérdl torténd adatkezelésrél és annak részleteirdl az érintett
hatdsag tud pontos informacidt nydjtani.

Adattovabbitas megvaldsulasa:

A MOL Fleet Solution Kft.-t6l az UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt. részére.

A MOL Fleet Solution Kft.-t6l az Allianz Hungdria Zrt. részére.

MOL Limitless Mobility Kft.-t6] a DR. SZILAGYI GABOR GYORGY UGYVEDI IRODA részére.
MOL Limitless Mobility Kft.-t6l a MOL Nyrt. részére.

Mailchimp - The Rocket Science Group, LLC részérél adatvédelmi szabdlyzatanak
megfeleléen. https://mailchimp.com/
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Adattovabbitas megvaldsuldasa harmadik orszagba: MOL Limitless Mobility Kft.-t6] Mailchimp - The Rocket Science Group, LLC részére. Felek rogzitik, hogy
az Adatfeldolgozo az egyes személyes adatokhoz harmadik orszagban fér hozzd, mely esetben Adatfeldolgozo biztositja az adatvédelem megfelel6 szintjét
A 95/46/EK eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelv EU Bizottsdg 2016/1250 Végrehajtdsi hatdrozatdban régzitett EU-USA adatvédelmi pajzsnak
megfeleléen.

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/ALL/?uri=CELEX%3A32016D1250
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TO6hAAG&status=Active

Automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozéan érthetd
informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentGséggel, és az érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel rendelkezik: -

Adatbiztonsagi intézkedések:

Informaciodbiztonsagi menedzsment A szervezeti informacidk bizalmassaganak, integritdsdnak és elérhetGségének biztositdsa szabalyzatok,

rendszer folyamatok, folyamat leirdasok, szervezeti strukturak, szoftver és hardver funkciok bevezetésével.

Fizikai hozzaférés Azon fizikai eszk6zok védelmének biztositdsa, amelyek MOL Csoportra vonatkozé adatokat tartalmaznak.

Logikai hozzaférés Annak biztositasa, hogy csak jovdhagyott és felhatalmazott felhaszndldék férhessenek hozza MOL Csoport
vallalatai altal hasznalt adatokhoz.

Adathozzaférés Annak biztositdsa, hogy csak a rendszerek hasznalatara jogosult személyek férjenek hozza a MOL Csoport vallalati
adataihoz.

Adattovabbitas /tarolas/ Annak biztositasa, hogy a MOL Csoport vallalati adatait illetéktelen személy ne tovabbithassa, olvashassa,

megsemmisités maddosithassa vagy torélhesse adattovabbitds vagy tarolas sordn. Ezenkivil biztositani kell a MOL Csoport vallalati
adatainak azonnali torlését, amikor a feldolgozas célja megsz(inik.

Bizalmassag és integritas Annak biztositdsa, hogy a MOL Csoport vallalati adatainak feldolgozdsa soran az adatokat bizalmas mdédon
kezeljék és aktualizaljak, valamint fedhetetlenségiik meg&rzése érdekében.

Elérhetdség Annak biztositasa, hogy a MOL Csoport vallalati adatai védve legyenek a véletlen megsemmisiiléstél vagy
elvesztéstdl, és ezen kdvetkezményeket kivaltdé események esetén id6ben hozzaférjenek az érintett MOL Csoport
vallalati adataihoz és helyreallitsak azokat.

Adatszeparacié Annak biztositdsa, hogy a MOL Csoport vallalatainak adatait mas ligyfelek adataitdél elkiilonilten kezeljék.

Incidensmenedzsment A MOL Csoport vallalati adatainak barmilyen megsértése esetén a jogsértés hatasa minimalisra csokkenjen, és a
MOL Csoport vallalati adatainak tulajdonosai haladéktalanul értesitésre kertljenek.

Audit Annak biztositasa, hogy a feldolgozd rendszeresen tesztelje, megvizsgdlja és értékelje a fent vazolt technikai és
szervezeti intézkedések hatékonysagat.
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Az On adatkezeléssel kapcsolatos jogai:

Az On adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehet8ségeit, és azok korlatozasait részletesen a GDPR tartalmazza (kiilénésen a GDPR 15., 16.,17., 18., 19., 20., 21.,
22., 77., 78., 79. és 82. cikkei). On az adatairdl barmikor tajékoztatast kérhet, barmikor kérelmezheti adatainak helyesbitését, torlését vagy kezelésiik
korladtozasat, egyébirant a jogos érdeken alapuld adatkezelés és a direkt marketing Uzenetek kiildése ellen tiltakozhat, és Onnek joga van
adathordozhatdsaghoz. Az aldbbiakban 6sszefoglaljuk a legfontosabb rendelkezéseket.

On az aldbbiakban emlitett jogait az adatkezelés tekintetében a kdvetkezd elektronikus levelezési cimen el6terjesztett kérelmében érvényesitheti: MOL
Limitless Mobility Kft.: info@mollimo.hu

Tajékoztatashoz vald jog:

Amennyiben Adatkezel6 Onre vonatkozé személyes adatot kezel, Adatkezel8 kdteles Onnek tajékoztatdst nydjtani —az On erre irdnyuld kérelme nélkiil is — az
adatkezelés legfontosabb jellemzGirdl, igy az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, az Adatkezel6 és képviselGje személyérél és elérhetdségérdl, a
személyes adatok cimzettjeirGl (harmadik orszagba torténd adattovabbitas esetén a megfelel6 és alkalmas garancidk megjeldlésével), jogos érdeken alapuld
adatkezelés esetén az Adatkezel§ és/vagy harmadik fél jogos érdekérdl, illetve az On adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl és jogorvoslati lehet&ségeirdl
(ideértve a felligyeleti hatdsaghoz térténd panasz benyujtasdnak jogéat), amennyiben On még nem rendelkezik ezekkel az informéacidkkal. Automatizalt
dontéshozatal és profilalkotas esetén tdjékoztatni kell az érintettet az alkalmazott logikarél is, tovabba arra vonatkozdan is érthets informaciét kell szolgdltatni,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel, és az érintettre nézve milyen vdrhatd koévetkezményekkel bir. Adatkezel6 ezt a tdjékoztatast a jelen
tajékoztatdnak az On rendelkezésre bocsatasaval adja meg.

Hozzaférési jog:

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos egyes informacidkhoz hozzaférést kapjon, ideértve az
adatkezelés céljait, az érintett személyes adatok kategdriait, a személyes adatok cimzettjeit, az adatkezelés (tervezett) id6tartamat, az érintett jogait és
jogorvoslati lehetGségeit (ideértve a felligyeleti hatésaghoz térténé panasz benyujtadsanak jogat), tovabba az adatok érintettdl vald gydjtése esetén ezek
forrasara vonatkozo informacidkat. Az On kérése esetén Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az On rendelkezésére bocsatja.
Az On altal kért tovabbi masolatokért Adatkezel8 az adminisztrativ kéltségeken alapuld, ésszerli mértékd dijat szamithat fel. A masolat igénylésére vonatkozé
jog nem érintheti hatrdnyosan masok jogait és szabadsagat. A masolat kiadasanak lehet6ségérél, annak mddjardl, esetleges koltségeirdl és egyéb részleteirdl
az Adatkezel8 az On kérésére téjékoztatast ad.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotds esetén az érintett hozzaféréssel rendelkezik az aldbbi informacidkhoz: az alkalmazott logika, tovabba, hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelent&séggel, és az érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel bir.
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Helyesbitéshez val6 jog:
On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve
az adatkezelés céljat, On jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészit8 nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését.

Torléshez valo jog:

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil térélje az Onre vonatkozd személyes adatokat, Adatkezel6 pedig kételes arra,
hogy az Onre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil térélje, amennyiben bizonyos feltételek fennallnak. Tébbek kézétt az Adatkezels
koteles tordlni az On kérelmére személyes adatait, amennyiben a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtétték vagy mas
madon kezelték; amennyiben On az adatkezelés alapjat képezd hozzajaruldsat visszavonja és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja; vagy a személyes adatokat
jogellenesen kezelték; avagy On tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvezd jogszerii ok az adatkezelésre; a személyes adatokat az Adatkezel8re
alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell; a személyes adatok gydjtésére informacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok kinaldsaval kapcsolatosan kerdilt sor.

Ha az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul, a hozzajarulds visszavonasanak kdvetkezménye:

A szolgaltatast a hozzajarulas visszavondasa esetén a Felhasznald nem tudja a tovabbiakban igénybe venni.

Direkt marketinghez adott hozzajarulas visszavonasa esetén a Felhaszndlé nem kap a tovabbiakban direkt marketing célu Gizenetet a Szolgdltatotol.
Téjékoztatjuk, hogy az On hozzajarulasanak visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog:
On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezels korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

a) On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6
ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez; vagy

d) On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezel6 jogos
indokai elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.
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Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas alad esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az On hozzajaruldsaval, vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unig, illetve valamely
tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezelés korldtozasanak felolddsa esetén az AdatkezelS Ont el6zetesen tajékoztatja.

Adathordozhatésaghoz valé jog:

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, On &ltal Adatkezels rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyoznd az az Adatkezel6,
amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) azadatkezelés az On &ltal adott hozzajaruldson vagy szerz8dés teljesitésén alapul (melyben On az egyik fél); és
b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatdsagahoz valé jog gyakorldsa soran On jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithaté — kérje a személyes adatok adatkezel&k
kozotti kozvetlen tovabbitasat.

Az adathordozhatdsaghoz valé jog nem sértheti a torléshez valé jogra irdnyadd rendelkezéseket, tovabbd nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait.

Tiltakozashoz valé jog:

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak az Adatkezels jogos érdekébdl eredd kezelése ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
Adatkezel8 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erej(i jogos okok indokoljdk, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes adatok
e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen (izletszerzéshez kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes adatok
kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténé kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetGk.

A jogok gyakorlasanak keretei:

Adatkezel8 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezését8l szamitott egy honapon beliil tajékoztatja Ont az el6bbiekben
felsorolt jogaival kapcsolatos kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Gsszetettségét és a kérelmek szamat, ez a
hataridé tovabbi két hoénappal meghosszabbithaté. A hatarid6 meghosszabbitasarél az Adatkezel6 a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem
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kézhezvételétsl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja Ont. Ha AdatkezelS nem tesz intézkedéseket az On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb
a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja Ont az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy On panaszt nyujthat be az
illetékes adatvédelmi felligyeleti hatésagnal (Magyarorszdgon a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsag Hatdsagnal; ,,NAIH”), és élhet birdsagi
jogorvoslati jogaval. A NAIH elérhet6ségei, 1125 Budapest Szildgyi Erzsébet fasor 22/C., Tel: +36 1391 1400, Fax: +36-1-391-1410, Email:
ugyfelszolgalat@naih.hu, weboldal: http://naih.hu/

On jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat. A per a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint - az érintett lakdhelye
vagy tartézkodasi helye szerinti toérvényszék el6tt is megindithatd. A birdsag az Adatkezel6t a tdjékoztatds megadasara, az adat helyesbitésére, korlatozasara
illetve torlésére, az automatizalt adatfeldolgozéassal hozott déntés megsemmisitésére, az On tiltakozasi joganak figyelembevételére kotelezheti. A birésag
elrendelheti itéletének nyilvanossagra hozatalat oly mddon, hogy az Adatkezel6 vagy barmelyik mas adatkezel6 és az altala elkovetett jogsértés
beazonosithato legyen.

On kérheti a jogellenes adatkezeléssel (ideértve az adatbiztonsagi intézkedések elmulasztasat is) Osszefiiggésben felmeriilt kdranak megtéritését a
kdrokozasért felel6s adatkezel6tdl. Ha az adatkezels az On adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kdvetelményeinek megszegésével az On
személyiségi jogat megsérti, On az adatkezel6t6l sérelemdijat kdvetelhet. Az adatkezel6 mentesiil a felel8sség alél, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett
személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil es6 elharithatatlan ok idézte eld.

Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben az a kdrosult szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl
szarmazott.
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Il. A szolgaltatas Vallalati Ugyféllel torténd egyiittmiikodés keretében, Uzleti Felhasznaldk altal térténé hasznalata
soran keletkezo egyes személyes adatok kezelésérdl

Az alabbi adatvédelmi tajékoztaté az |. pont alatt taldlhato, a szolgaltatas altalanos igénybevételére vonatkozé
adatvédelmi tajékoztatdban foglaltak KIEGESZITESEKENT szolgal arra az esetre, ha a szolgaltatast Uzleti Felhasznalé tzleti
fiokjaval veszi igénybe

Az adatkezelés megnevezése Az adatkezelés jogalapja A kezelt adatok kére Az adatkezelés Adattovabbitas Adatfeldolgozé és
és célja idétartama cimzettje adatfeldolgozasi tevékenység
Elektronikus szerz6déskotés, A szerz6dés teljesitése a GDPR 6. Vallalati Ugyfélen Az elektronikus Uzleti fidk esetében a | Az l. pont alatt taldlhaté
szolgaltatas igénybevétele, cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan keresztil térténd szerzddéskotés, Vallalati Ugyfél. adatvédelmi tajékoztatoban
szolgdltatas nyujtasa, limozds esetén szolgdltatds feltiintetett adatfeldolgozok.
szamlazas és kapcsolattartas fentieken tul kezelt igénybevétele,

adatok: szolgdltatds

Emellett ez az adatkezelés az
elektronikus kereskedelmi
szolgdltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirél sz6l6 2001. évi CVIII.
torvény 13/A. § (1)-(9) szerinti
adatkezelés.

1. amennyiben az
Uzleti Felhasznalé
MOL-csoport
tagvallalathoz tartozik,
ugy torzsszama,

2. annak a ténye, hogy
az Uzleti Felhasznald
Uzleti fiokkal
rendelkezik

3. Vdllalati Ugyfél neve
4. Vallalati Ugyfél
kddja a rendszerben
(Business ID)

5. Vallalati Ugyfél azon
vallalati koltséghelye,
ahova az adott Uzleti

nyujtdsa alapjan
kezelt adatok
esetében a
felhasznaloi fidknak
az érintett kérésére
vald torlését vagy a
Vallalati Ugyféllel
megkotott
szerzGdés
megsz(inését kovetd
7 napig tdroljuk
aktiv adatbazisban.
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Felhasznald tartozik
(Business Cost Center)
6. Uzleti Felhasznalo
Uzleti Fidkhoz
hasznalt e-mail cime
7. Uzleti Felhasznalo
Gzleti fidkja
|étesitésének
datuma

8. Uzleti Felhasznalo
Gzleti fidkja
torlésének datuma
9. Uzleti Felhasznalo
utazasanak napja
10. Uzleti
Felhasznald
utazasanak kezd6 és
vég id6pontja

11. annak a
személygépjarmiinek
a rendszama,
amellyel az Uzleti
Felhasznald utazott
12. Vallalati Ugyfél
altal megadott
adminisztratorok
neve, e-mail cime.

Az adatok forrasa: az
Uzleti Felhasznalo.
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Csalasok és visszaélések
megelGzése, észlelése és
kivizsgalasa

Az Uzleti Felhaszndlok részére
nyujtott carsharing
szolgdltatassal kapcsolatos
csalasok és visszaélések
megel6zése, észlelése és
kivizsgaladsa, biztositasa annak,
hogy a szolgaltatast Vallalati
Ugyfélen keresztiil igénybe vevé
Uzleti Felhasznaldk a
szolgdltatast kizardlag
munkavégzésiikkel
Osszeegyeztethets célra vegyék
igénybe és a MOL-csoport Etikai
és Uzleti Magatartasi Kddexét
és a Partneri Magatartasi
Kodexét sérté magatartasok
vizsgalata

A csalasok és visszaélések
megel6zésére és kivizsgalasara
irdnyadok a MOL-csoport Etikai
és Uzleti Magatartasi Kodexe,
Uzleti Partneri Etikai Kodexe,
Etikai Tanacs Eljarasi Rendje
(,,Etikai Kédex”), melyek alabb
érhetdk el:
https://mol.hu/hu/molrol/etika-
es-megfeleles/etika/

GDPR 6. cikk (1) f) pontja (az
adatkezelés az adatkezelSk jogos
érdekeinek érvényesitéséhez
szlikséges).

A jogos érdek: az adatkezel6k
vagyonat, lzleti titkait, szellemi
tulajdondt és lzleti hirnevét,
valamint a megfeleld, tiszteleten
alapulé és félelem-, valamint
megtorlas-mentes
munkakornyezetet veszélyezteté
szabalytalansagok megel6zése,
feltarasa és a felel6s személyek
felelGsségre vonasa.

Az érdekmérlegelési teszt jelen
Adatvédelmi Tajékoztato A)
mellékletét mellékletét képezi.

Az Uzleti Felhasznald
neve, valamint
amennyiben MOL-
csoport tagvallalathoz
tartozé Uzleti
Felhasznald, ugy
térzsszama carsharing
szolgaltatas
igénybevételével
kapcsolatos adatok
(igy kulonosen GPS
adatok), a vizsgélat
lefolytatdsa soran
keletkezett adatok. Az
adatkezel6k kezelik a
vizsgalat
lefolytatdsahoz
szikséges adatokat,
annak érdekében,
hogy a szolgaltatas
igénybevételével
kapcsolatos esetleges
visszaéléseket
felderitsék és
kivizsgalhassak, az
ehhez sziikséges

vizsgalat id6tartamara.

Ha a vizsgalat
alapjan a bejelentés
nem megalapozott
vagy tovabbi
intézkedés
megtétele nem
szlikséges, a
bejelentésre
vonatkozé adatokat
a vizsgalat
befejezését kévets
60 napon beliil
toroélni kell.

Ha a vizsgalat
alapjan intézkedés
megtételére kertl
sor —ideértve a
bejelent6 személlyel
szemben jogi eljards
vagy fegyelmi
intézkedés
megtétele miatti
intézkedést is—a
bejelentésre
vonatkozé adatokat
a munkaltatoi
bejelentési
rendszerben
legfeljebb a
bejelentés alapjan
inditott eljarasok
jogerds lezarasaig
lehet kezelni.

Amennyiben a MOL
Nyrt. Etikai
vizsgalatot indit, az
Etikai Tanacs tagjai
hozzaférnek a
vizsgdalathoz
sziikséges
adatokhoz.

MOL Nyrt. (1117
Budapest, Oktdber
huszonharmadika u.
18.)
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A személygépjarmd
helymeghatarozasi
adatait az adott
egyedi bérleti
szerzGdés
befejezésének
id6pontjatdl
szamitott maximum
7 napig taroljuk
aktiv adatbazisban,
7 nap utdn
archivaljuk,
melyeket az lzleti
felhaszndlo részére
nyujtott carsharing
szolgaltatassal
kapcsolatos csalds,
visszaélés
megel&zése,
észlelése és annak
kivizsgalasa céljabdl
hivhatunk el6 az
archiv adatbazisbdl.
GPS adatok
vonatkozasaban is
az adatkezelés
id6tartama az
eljaras
lefolytatasahoz
szlikséges
idGtartam, de
legfeljebb az tzleti
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felhasznaldonak a
carsharing
szolgdltatas
igénybevétele alatt,
vagy a szolgdltatas
megsz(inését kdvetd
5 év.

Az Szolgaltatd az
emlitett célbdl a
GPS adatokat a
Vallalati Ugyfél
részére is
tovabbithatja, akin
keresztiil Uzleti
Felhaszndldja a
jarmdvet hasznalta.

A Szolgaltato az
emlitett adatokat
csak a Vallalati
Ugyfél kérésére és
jogos érdekének
igazoldsa esetén
tovabbitja.

Az Uzleti Felhasznalé részére
nyujtott carsharing
szolgaltatassal kapcsolatos jogi
igényérvényesités valamely
adatkezel6 részérdl. llyen lehet
példaul a GDPR 17. cikk (3) bek.
e) pontja alapjan az Uzleti

Az adatkezel6 jogos érdeke
hozzajaruldsa a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pontja alapjan

Az érdekmérlegelési teszt elérhetd
az aldbbi linkrekattintva:
https://www.mollimo.hu/hu/legal

Az |. pont alatt
taldlhaté adatvédelmi
tdjékoztatéban
feltlintetett jogi
igényérvényesités
kapcsan kezelt
adatokon feliil Uzleti

Az eljaras
lefolytatasahoz
szlikséges
id6tartam, de
legfeljebb a
szerz6dés
megsz(inésétdl,

Vallalati Ugyfél

Az |. pont alatt
taldlhato adatvédelmi
tdjékoztatéban
feltlintetett
adatkezel6k.

Az |. pont alatt talalhaté
adatvédelmi tajékoztatéban
feltlintetett adatfeldolgozok.
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Felhasznald altal a carsharing
szolgdltatassal kapcsolatban
esetlegesen kezdeményezett
jogvitaban és hatésagi
eljarasokban torténé védekezés.

Fidk létesitése esetén
Adatkezel6 az els6
adatkezelési célnal
meghatarozott
adatokat kezeli.

Az adatok forrasa: az
Uzleti Felhasznalo.

illetve a
szerz6désszegéstdl
szamitott 5 évig.
Barmely fél ennyi
ideig érvényesithet
polgari jogi igényt az
adatkezel6kkel
szemben a Polgari
Torvénykonyvrdl
sz616 2013. évi V.
torévny (,Ptk.”)
6:22.§ alapjan.

A Szolgdltato és a
Vallalati Ugyfél
kozotti szerz6désen
alapulé jogiigény
érvényesitéséhez
szikséges lehet az
Uzleti Felhasznalé
autéhasznalatat
érint6 személyes
adat.

Az adatkezel6k és adatfeldolgozék: Az adatvédelmi tajékoztatd és az érdekmérlegelési tesztek elérhetSk az AdatkezelSk Ugyfélszolgélatan, illetve MOL

Limitless Mobility Kft. a dokumentumokat hozzaférhetévé teszi a Vallalati Ugyfél altal kijeldlt tajékoztatds szamara fenntartott helyen a Vallalati Ugyfél

telephely(ei)n.

Adatkezel6 I.: MOL Limitless Mobility Kft. (1117 Budapest, Oktéberhuszonharmadika u. 18.)
Adatkezel6 Il.: MOL Nyrt. (1117 Budapest, Oktdberhuszonharmadika u. 18.)
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Az adatkezelSk (I. és 11.) kozos adatkezel6nek mindsiilnek, melynek keretében az adatkezelés céljat és kereteit egylttesen hatarozzak meg, az adatkezelésért
egyuttes felelGsséggel tartoznak. Az adatkezel6k k6z6s adatvédelmi tajékoztatdval rendelkeznek.

Az |. pont alatt taldlhato, a szolgaltatas altalanos igénybevételére vonatkozé adatvédelmi tajékoztatéban feltiintetett adatkezel6k.
Adatkezel6 Vallalati Ugyfél.: Az érintett Vallalati Ugyfél 6nallé adatkezel6nek mindsiil.

Az adatkezel6k kapcsolattartéja/ kapcsolattartoi:

MOL Nyrt. - e-mail cim: ugyfelszolgalat@mol.hu
MOL Limitless Mobility Kft. — info@mollimo.hu
Vallalati Ugyfél

Az adatkezel6knél az adatvédelmi tisztvisel6(k) neve és elérhetbsége:

Adatkezel6 I.: dpo@mol.hu
Adatkezel6 Il. dpo@mol.hu
Adatkezel6 Vallalati Ugyfél

Az adatkezel6nél az adatokhoz valé hozzaférésre jogosultak:

MOL Limitless Mobility Kft.: GgyvezetGk, operacids vezet6, autdgazda, Ggyfélszolgalati munkatars, értékesités és marketing vezetd
MOL Nyrt.: projekt menedzser, termék koordinator, mdszaki szakért6, jogtanacsos, értékesitési vezets, lzletfejlesztési és projektmenedzsment szakértd, IT
vezet6, alkalmazas fejleszt6 szakértd, IT szakértGk, asszisztens, beszerzs, beszerzési vezetd, Ugyfélszolgalati munkatdrs, szamviteli szakértG, addzasi szakértd,

szamvitel és add vezetd, pénzigyi szakértd, back office munkatars, innovaciés szakérté

Vallalati Ugyfél munkavallaléi

Adatfeldolgozdk neve, székhelye, telefonszama, weboldala (ahol az adatvédelmi tajékoztatok elérhetdk) és e-mail cime:

Az l. pont alatt taladlhato, a szolgaltatas altalanos igénybevételére vonatkozé adatvédelmi tajékoztatoban feltiintetett adatfeldolgozdk.
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Az adatfeldolgozék kapcsolattartdja/ kapcsolattartoi:

Az |. pont alatt taldlhato, a szolgaltatas altalanos igénybevételére vonatkozé adatvédelmi tajékoztatdban feltiintetett adatfeldolgozék kapcsolattartoi.

Az adatfeldolgozéknadl az adatvédelmi tisztvisel6(k) neve és elérhetSsége: Az I. pont alatt taldlhatéaknak megfelelGen.

Az adatfeldolgozéknal az adatokhoz valé hozzaférésre jogosultak:

Az I. pont alatt taldlhatd, a szolgdltatas altalanos igénybevételére vonatkozé adatvédelmi tajékoztatéban feltiintetett adatfeldolgozéknal hozzaférésre
jogosultak.

Adattovabbitas megvaldsuldsa harmadik orszagba: Az I. pont alatt talalhatéaknak megfelelGen.

Adatbiztonsagi intézkedések: Az I. pont alatt talalhatéaknak megfelelGen.

Az On adatkezeléssel kapcsolatos jogai: Az I. pont alatt taldlhatéaknak megfelelGen.

29



A)melléklet

A MOL LIMO carsharing Applikacion keresztiil nyajtott CARSHARING szolgéltatassal kapcsolatos csaldasok és visszaélések megel6zése,
észlelése és kivizsgalasa

1. Az adatkezelGk jogos érdeke:

Az érintettek kore: a MOL LIMO carsharing Applikacié (,Applikacié”) felhasznaléi.

Az adatok jellege: az Applikacié felhaszndldinak az Applikacidéval kapcsolatos adatkezelési tevékenységrdl szold Adatvédelmi Tdajékoztatédban
(, Tajékoztatd”) megjeldlt személyes adatai: A ,MOL LIMO carsharing” Applikacioval kapcsolatos adatkezelési tevékenységrél szoldé Adatvédelmi
Tajékoztatdban a ’kezelt adatok kore’ [https://www.mollimo.hu/hu/legal ]].

Az adatkezelés célja: az Applikacidn keresztiil nydjtott MOL LIMO carsharing szolgaltatdssal kapcsolatos csaldsok és visszaélések megelGzése, észlelése
és kivizsgalasa.

Az érdek jogszeriiségének igazolasa, a jogos érdek bemutatdsa: a Tajékoztatd fenti pontjdban irt személyes adatok kezelése elengedhetetlentl
sziikséges az Applikacidon keresztil nyudjtott MOL LIMO carsharing szolgaltatds tisztességes, csalds- és visszaélésmentes igénybevételéhez és
nyujtdsahoz, és ezaltal a Tdjékoztatdban megjelolt adatkezel6k vagyonat, lzleti titkait, szellemi tulajdonat és lizleti hirnevét, valamint a megfeleld,
tiszteleten alapuld és félelem-, valamint megtorlas-mentes munkakornyezetet veszélyeztetd szabdlytalansdgok megel6zéséhez, feltarasahoz és a
felel6s személyek felelGsségre vondsahoz. Az Applikacion keresztil nyujtott MOL LIMO carsharing szolgaltatassal kapcsolatos csaldsok és visszaélések
megel&zésével, észlelésével és kivizsgaldsaval Osszefliggd adatkezelési miveletek pedig igy az adatkezel6k jogszer( lizleti érdekét, valamint a
felhasznaldknak az Applikacié hasznalataval kapcsolatos érdekét is képezik.

2. Az adatkezelés sziikségessége

Annak egyértelmii és vilagos bemutatasa, hogy az adatkezelés az érdek eléréséhez feltétleniil sziikséges, alkalmas és aranyos: a fenti 1. pontban
hivatkozott személyes adatok kezelése az Applikacidn keresztil nyujtott MOL LIMO carsharing szolgaltatassal kapcsolatos csaldsok és visszaélések
megel6zéséhez, észleléséhez és kivizsgalasahoz (kiilénésen annak kivizsgalasahoz, hogy a munkaltatd felmerilt gyanu esetén kivizsgalhassa, hogy a
munkavallalé a carsharing szolgéltatast munkavégzéssel 6ssze nem fligg6 célra, illetve munkaidén kiviil veszi-e igénybe) valamint a felhasznaldk
fentebb irt jogainak biztositdsahoz elengedhetetleniil szlikséges, arra kétségtelenil alkalmas és azzal ardnyos. Az Applikacidn keresztll nyujtott MOL
LIMO carsharing szolgdltatdssal kapcsolatos csaldsok és visszaélések megelGzése, észlelése és kivizsgalasa csak ezen minimalisan szlikséges személyes
adatok kezelése révén biztosithatd.
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Annak vizsgalata, hogy rendelkezésre allnak-e alternativ, az érintett szempontjabdl kevésbé korlatozé megoldasok, mellyel az adatkezelGi érdek
elérhet6? Rendelkezésre allnak-e alternativ megoldasok, mellyel személyes adatok kezelése nélkiil / kevesebb személyes adat kezelésével /
személyes adatok egyéb mddon torténd kezelésével érhet6 el a cél?

Az Applikacién keresztil nydjtott MOL LIMO carsharing szolgaltatassal kapcsolatos csaldsok és visszaélések megel6zéséhez, észleléséhez és
kivizsgalasahoz a fenti személyes adatok kezelése elengedhetetleniil szlikséges, tekintettel arra, hogy Applikacién keresztil nyudjtott MOL LIMO
carsharing szolgdltatassal kapcsolatos csaldsok és visszaélések megelGzése, észlelése és kivizsgdlasa alternativ, vagy kevesebb személyes adat
kezelésével jard, esetleg személyes adatok egyéb mddon torténd kezelésével jaré megoldds révén nem megvaldsithatd. A személyes adatok
anonimizalasa vagy kevesebb személyes adat kezelése lehetetlenné tenné a csalds vagy visszaélés gyanujaval érintett felhaszndlasi mdédok
beazonositasat, valamint az esetleges csaldsok vagy visszaélések koriilményeinek feltarasat. Az adatkezel6k az adattakarékossag elvével
0sszhangban mar az Applikacion keresztiil nydjtott CARSHARING szolgdltatassal kapcsolatos csaldsok és visszaélések megel6zéséhez, észleléséhez
és kivizsgalasahoz sziikséges személyes adatok korének felmérésekor és a vonatkozo vizsgalati eljaras kidolgozasakor tekintettel voltak arra, hogy
csak az adatkezelés céljanak biztositasahoz feltétlendl szlikséges személyes adatokat kezeljék.

3. Az adatkezelés hatasainak és az egyéb biztonsagi intézkedéseknek a vizsgalata

3.1.Az adatkezelés hatasainak vizsgalata

e Az érintett szamara az adatkezeléssel jaro kedvezd és kedvez6tlen hatasok bemutatasa. Az adatkezelésbé6l szarmazik-e el6nye az érintettnek.
Erinti-e negativan az érintettet, vagy okoz-e szamara sérelmet, jogaiba valé intruziv beavatkozast: az adatkezelés az érintettek szempontjabdl
nem korlatozd. Az Applikacion keresztiil nydjtott MOL LIMO carsharing szolgdltatassal kapcsolatos csalasok és visszaélések megelGzése, észlelése
és kivizsgdldsa sordn a személyes adatok szlikséges kezelése a felhaszndlék szdmara — a csaldsok és visszaélések hatékony megel6zése és
kivizsgalasa révén — elényokkel jar, esetiikben kozvetleniil érvényesiilnek a tisztességes, csalds- és visszaélésmentes szolgaltatds igénybevételével
és nyujtasaval kapcsolatos el6nydk. Mindemellett a személyes adatok kezelése az érintettek zaklatdsaval, rendszeres tobblet-cselekmények
elvégzésével vagy maganéletiikbe, jogaikba vald intruziv beavatkozassal nem jar.

o Erintett helyzetének vizsgalata, kiilonos tekintettel arra, hogy tartozik-e valamilyen sériilékeny, érzékeny csoporthoz (pl. gyermek, beteg, stb.):
az érintettek korébe jelentds részben nem tartoznak sériilékeny, érzékeny csoporthoz tartozd személyek (példaul: gyermekek, beteg vagy
fogyatékkal él6 személyek).
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e Az érintett ésszerli elvarasainak bévebb vizsgalata az adatok gy(ijtésének id6pontjaban és azzal 6sszefliggésben, hogy ésszerlien szamithatott-
e arra, hogy az adatkezelésre az adott jogos érdekbdl addéddéan sor keriilhet: az érintettek az adatkezel6k Tdajékoztatéban megadott
elérhetdségein megfelelS tajékoztatast kaphatnak az adatkezelésrél, mar akar az Applikdcié hasznalatat megel6z8en is. A Tajékoztatd a fenti
elérhet6ségeken, valamint az Applikacidon beliil elektronikus formaban, tovdbba az adatkezel6k székhelyén papiralapon is elérhetd. A csaldsok és
visszaélések megelSzésére és kivizsgaldsara iranyaddk tovabba a Tajékoztatdban is hivatkozott MOL-csoport Etikai és Uzleti Magatartési Kodexe,
Uzleti Partneri Etikai Kdédexe, Etikai Tanacs Eljarasi Rendje (,Etikai Koédex”), melyek nyilvdnosan elérhetéek az aldbbi oldalon:
https://mol.hu/hu/molrol/etika-es-megfeleles/etika/ . Erre tekintettel az érintettek ésszer(ien szamithatnak az Applikacion keresztul nyudjtott MOL
LIMO carsharing szolgdltatassal kapcsolatos csaldsok és visszaélések megel&zéséhez, észleléséhez és kivizsgalasahoz kapcsolddé adatkezelésre.

e Az adatkezelés maddja (Széleskori? Hatasai kiszamithatok?). Ideértve, hogy az adatok nyilvanossagra keriil(het)nek-e: az adatkezelés mddja mar
az adatkezelést megel6z6en atlathatdé, az adatkezel6k pedig az adatok kezelését biztonsdgos informatikai kornyezetben, adatvédelmi és
adatbiztonsagi kérdésekben megfelel6en képzett munkavallaldk révén végzik — lasd bGvebben: a Tajékoztatd [A ,MOL LIMO carsharing”
Applikaciéval kapcsolatos adatkezelési tevékenységrél sz6l6  Adatvédelmi  Tajékoztatédban az ’Adatbiztonsagi  intézkedések’
[https://www.mollimo.hu/hu/legal ]]. Az adatkezel6k minden t6liik elvarhaté adatbiztonsagi intézkedést foganatositanak annak érdekében, hogy
az altaluk az Applikacién keresztil nydjtott MOL LIMO carsharing szolgdltatassal kapcsolatos csaldsok és visszaélések megel&zése, észlelése és
kivizsgalasa keretében kezelt személyes adatok ne keriilhessenek nyilvdnossdgra, tovdbba azokhoz illetéktelen harmadik személyek ne
férhessenek hozza semmilyen médon.

e Annak ismertetése, hogy az adatkezel6k hogyan nyujtanak tdjékoztatdst az érintettnek az adatkezelésrél és annak érdekérdl. Megfelel6en
vilagos és egyértelmii-e a tajékoztatas? Az adatkezel6k a Tajékoztatd Utjan nydjtanak tajékoztatast az érintettek részére — a fentebb irtak szerinti
internetes elérhetGségen és papiralapon. A fentebb irtak szerint a csaldsok és visszaélések megelGzésére és kivizsgaldsara irdnyadd tovabba a
MOL-csoport Etikai Kddexe, mely elérhetd a fentebb irtak szerinti internetes elérhet&ségen. Emellett az érintettek az adatkezel6k Tajékoztatdban
megadott elérhet&ségein is fordulhatnak az adatkezel6khoz kérdéseikkel, tovabba ezen elérhet6ségeken keresztiil vehetik fel az adatkezelSkkel a
kapcsolatot adatvédelmi jogaik gyakorlasa érdekében.

o Annak bemutatdsa, hogy az érintettnek van-e lehet6sége ellendrizni az adatkezelést vagy az ellen tiltakozni: az érintettek az adatkezelést a jelen
érdekmérlegelési teszt és a Tajékoztatd [A ,MOL LIMO carsharing” Applikacidéval kapcsolatos adatkezelési tevékenységrél sz6l6 Adatvédelmi
Téjékoztatdban az ‘On adatkezeléssel kapcsolatos jogai’ [https://www.mollimo.hu/hu/legal]] irtak szerint, valamint az ott irt jogaik gyakorlasa
révén ellendrizhetik, illetve jogosultak élni tiltakozasi jogukkal.

3.2.Egyéb biztonsagi intézkedések
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e Adatbiztonsagi intézkedések: Tajékoztatd [A ,MOL LIMO carsharing” Applikacidval kapcsolatos adatkezelési tevékenységrél sz6l6 Adatvédelmi
Tajékoztatdban az ’Adatbiztonsagi intézkedések’ [https://www.mollimo.hu/hu/legal]].

e Az adatok korlatozott ideig torténé kezelése: az adatkezel6k a célhoz kotott adatkezelés elvét megvaldsitva csupan addig kezelik az érintett
személyes adatait, amig arra az Applikacion keresztiil nyudjtott MOL LIMO carsharing szolgaltatdssal kapcsolatos csaldsok és visszaélések
megelSzése, észlelése és kivizsgalasa, valamint az azzal kapcsolatos igényérvényesités érdekében sziikség van. igy az eljaras lefolytatasahoz
szlikséges idGtartamig, de legfeljebb a felhaszndaldk regisztracidjanak fennallasa alatt, valamint a regisztracié megszlinését kdvetd 5 évig. Barmelyik
fél ennyiideig érvényesithet polgari jogi igényt a masik féllel szemben a Polgari Torvénykonyvrél sz6l6 2013. évi V. térvény (,,Ptk.”) 6:22. § alapjan.

e Az adatokhoz val6 hozzaférés korlatozasa: az érintett személyes adatok megismerhet6sége az Etikai Kddex-szel is 6sszhangban szigordan véve
kizarélag azon munkavallalék szdmdra lehetséges az adatkezel6k szervezetén belil, akik szdmara az érintett személyes adatok ismerete az

Applikacién keresztiil nydjtott MOL LIMO carsharing szolgaltatdssal kapcsolatos csalasok és visszaélések megel6zéséhez, észleléséhez és
kivizsgalasahoz feltétlentl sziikséges.

4. Az érdekmérlegelés eredménye és annak dokumentalasa

A fentebb irtak alapjan megallapithatd, hogy az adatkezel6k jogos érdeke ardnyosan korldtozza az érintettek jogos érdekét. Az érintett személyes adatok
kezelése az Applikacion keresztll nyujtott MOL LIMO carsharing szolgaltatassal kapcsolatos csaldsok és visszaélések megel6zéséhez, észleléséhez és
kivizsgalasahoz, igy az érintettek jogainak biztositasahoz elengedhetetlenil sziikséges, annak kivitelezésére pedig alternativ, kevesebb személyes adat
kezelésével jaré vagy mdas mddszert kovet6 adatkezelési megoldasok nem allnak rendelkezésre.
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