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1. Bevezeto rendelkezések

1.1 Jelen ASZF tartalmazza a MOL LIMO Mobil Applikacié vagy a Weboldal hasznélatahoz,
valamint a Mobil Applikacié keretében igénybe veheté Szolgaltatas altalanos szerzédéses
feltételeit. A Szolgaltatas barmely modon torténd hasznalataval, ideértve, de nem kizardlag a
Mobil Applikaciéba valé bejelentkezést, az abban valé keresést. Jelen ASZF valamennyi, a
Szolgaltatas igénybevételére iranyuld szerz6désnek elvalaszthatatlan részét képezi. A
szerz6dés érvényesen nem johet létre az ASZF kifejezett elfogadasa nélkiil.

1.2 A Szolgaltatas nyujtasa annak fiiggvénye, hogy a Felhasznalé a jelen ASZF-ben, beleértve
az Adatvédelmi Tajékoztatoban (Id. 1. szamu melléklet) foglaltakat, elfogadija.
Az ASZF elfogadasaval Felhasznalé hozzajarul ahhoz, hogy bizonyos személyes és/vagy
Uzleti adatait az Adatvédelmi Tajékoztatoban foglaltaknak megfeleléen atadja.

1.3 MOL LIMO egy, a személyszallitasi szolgaltatasokrol szol6 2012. évi XLI. torvény szerinti
kb6zbsségi autdbérld, valamint ahhoz kapcsoldéddan egyéb gépjarmiivek bérbevételét biztositd
rendszert miikodtet (a tovabbiakban: Szolgaltatas).

MOL LIMO a Szolgaltatast Felhasznal6i szamara Mobil Applikacién keresztil biztositja.

A Szolgaltatassal kapcsolatos tovabbi részletek a www.mollimo.hu weboldalon elérhetéek.

1.4 A Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy a jelen ASZF-et belatasa szerint modositsa azzal,
hogy az aktualis rendelkezéseket a Weboldalon kzzéteszi.

1.5 Szolgaltaté a szolgaltatasi tevékenységre vonatkozo etikai és Uzleti magatartasi kddexe az
alabbi weboldalon érhet6 el: https://mol.hu/hu/molrol/etika-es-megfeleles/etika/ Szolgaltaté az
etikai és Uzleti magatartasi kddexet magara nézve kotelezének ismer el.

2. Fogalmak

Egyedi Bérleti Szerz6dés: a Felhasznalo és a Szolgaltatd kozott a Keretszerz6dés alapjan,
annak megkotését kovetben a Szolgaltatas igénybevételére létrejové egyedi bérleti szerz6dés.

Felhasznalo: a Mobil Applikacion vagy a Weboldalon keresztil regisztralt, 18. életévét betoltott,
a vezetési jogosultsagot legalabb egy (1) évvel a Keretszerz6dés megkotéset megel6zéen mar
megszerz® érvényes, B kategoérids, a kézuti kbzlekedési igazgatasi feladatokrol, a kézuti
kézlekedési okmanyok kiadasarol és visszavonasarol sz6l6 326/2011. (XIl. 28.) Korm. rendelet
szerint Magyarorszag teriiletén vezetésre jogositd, érvényes jarmliivezetdi engedéllyel
rendelkezé természetes személy, aki magéra nézve kotelezének fogadta el a jelen ASZF-et.

Személyes Felhasznaléi Fiok vagy Felhasznaldi Fiok: jelenti azt a technikat, amellyel a
Felhasznald kapcsolddni tud a Mobil Applikaciéhoz, azaz az informacios szolgaltatashoz. A
Felhasznaldi Fiokhoz Felhasznald Név és Jelsz6 sziikséges. A Felhasznaloi Fiok a
rendszerben valo hitelesitést szolgalja.

Felhasznald Név és Jelszo: A természetes személy Felhasznalo altal a Mobil Applikacion vagy
a Weboldalon keresztil megadott azonositok, amelyek hasznalataval a Mobil Applikacié
funkcioi igénybe vehetdk.

Kézbesitési Cim: Felhasznalé Mobil Applikacioban rogzitett magyarorszagi valos elérhetésége,
igy Magyarorszagon talalhaté allandé lakcime, tartéozkodasi helye és/vagy egyéb
magyarorszagi cime, ahol Felhasznalo elérhetd és a részére kézbesitésre kerlld
dokumentumokat atveszi.

Szolgaltaté a Mobil Applikacidban kizarélag magyarorszagi Kézbesitési Cim megadasat
fogadja el.
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Jarmivezetdi engedély: A kozuti kdzlekedési igazgatasi feladatokrol, a kézuti kdzlekedési
okmanyok kiadasarol és visszavonasarol szoldé 326/2011. (XIl. 28.) Korm. rendelet szerinti,
Magyarorszag terlletén jarmlvezetésre jogositd, érvényes okmany, amely az e rendeletben
meghatarozott feltételeknek megfelel azzal, hogy Szolgaltatd nemzetkdzi vezet6i engedélyt
nem fogad el.

EGT-allam: az Eurdpai Uni6 tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szolo
megallapodasban részes mas allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgara az Eurodpai
Kbzosség és tagallamai, valamint az Eurépai Gazdasagi Térségrél sz6lé megallapodasban
nem részes mas allam kozott 1étrejott nemzetkdzi szerz8dés alapjan az Eurdpai Gazdasagi
Térségrél sz6lé megallapodasban részes allam allampolgaraval azonos jogallast élvez.

Keretszerz6dés: a Szolgaltatoé és a Felhasznalo kozott, érvényes felhasznaloi regisztracioval,
az ASZF rendelkezéseinek megfeleléen létrejovd szerzddés.

Mobil Applikacid: mobileszkézokre kifejlesztett, mobileszk6zokén mikodd applikacio (IT
megoldas), amelyen keresztll a Felhasznal6 elvégezheti a Szolgaltatas igénybevételéhez
szllkséges regisztraciot, illetve elérheti Felhasznaldi Fiokjat és ezt kdvetden igénybe veheti a
Szolgaltatast.

Mobileszkdz: mobil adatforgalomra és mobilkommunikaciora képes, miszaki készilék, igy
kiléndésen, de nem kizardlag, okostelefon, tablet, phablet, stb.

MOL MOVE: A MOL Nyrt. altal miikédtetett hliségprogram.

Gépjarmii: Szolgaltato altal a Szolgaltatas igénybevétele céljabol Felhasznald rendelkezésére
bocsatott elektromos, benzines, vagy dizel jarm{, melyet beépitett er6gép haijt.

Gépjarmibérlés inditasi dij / bérlés inditasi dij: Felhasznalo altal annak érdekében fizetett dij,
hogy az Egyedi Bérleti Szerzddés létrejohessen.

Szerzédésszegb Felhasznalok Listaja: jelenti azt a listat, amelyre a Felhasznalo abban az
esetben Keriil, ha jelen ASZF-ben foglaltakat megszegte és emiatt Szolgaltaté a Felhasznaldi
Fidkjat felfiiggesztette, és/vagy vele szemben a Keretszerzédést rendkiviili felmondassal
felmondita.

Szolgaltatas: jelenti a Szolgaltato altal Gzemeltetett kozosségi autobérlé szolgaltatast, valamint
az ahhoz kapcsoldéddan egyéb gépjarmiivek bérbevételét biztositdé szolgaltatast a Mobil
Applikacién keresztul.

Szolgaltatasi Tertlet (,LIMO-zéna”): az a Budapest kdzigazgatasi teriiletén belll a Szolgaltatd
altal kijelolt teriilet, amelynek hatarain bellil a Szolgaltatas elérhetd, a gépjarmivekre Egyedi
Bérleti Szerz6dés kotheté és a gépjarmivek lezarhatéak. A mindenkor hatalyos LIMO-z6na
térképét a Szolgaltatd a Weboldalon kdzzéteszi és a Mobil Applikaciéban is elérhetd a
Felhasznald szamara. Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy a LIMO-zéna kiterjedését barmikor
modositsa. Szolgaltatdé idészakosan vagy allandé jelleggel elérhetd, un. kiemelt zonakat is
elérhetévé tesz Felhasznald részére. A kiemelt zonakban zénatol fliggéen a 3. sz. mellékletben
feltlintetett ,Kiemelt zonadijat” sziikséges medgfizetni. A kiemelt zénak és vonatkoz6 zénadijak
a mobil applikaciéban ,P” betiivel jeldlve ismerhetbek fel, illetve a kiemelt z6nak jegyzéke a
vonatkoz6 zénadijakkal itt érhetd el: https://www.mollimo.hu/hu/legal

Szolgaltaté: a MOL LIMO, aki a Mobil Applikacion keresztil elérhetd Szolgaltatast nydjtja.

Weboldal: jelenti a www.mollimo.hu weboldalt.

3. Az ASZF hatalya

3.1 Az ASZF személyi hatalya a Szolgaltatéra, valamint a Szolgaltatasra vonatkozdan a
Szolgaltatoval szerzédest kot6 Felhasznaldra, valamint a Szolgaltatoval Vallalati
Keretszerzédést koté Vallalati Ugyfelekre és ezek Uzleti Felhasznaloira terjed Ki.

3.2 A Szolgaltatast kizarolag tizennyolcadik (18.) életéviiket betoltott, érvényes B kategoérias
jarmivezetéi engedéllyel rendelkez8, a vezetési jogosultsagot legalabb egy (1) évvel a
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Keretszerz6dés megkotését megel6z6en mar megszerzd és magyarorszagi Kézbesitési
Cimmel rendelkez6 természetes személyek vehetik igénybe.

Szolgaltatd a vezetési jogosultsagra, valamint annak megszerzése idépontjara vonatkozéan
kozuti kdzlekedési igazgatasi feladatokrdl, a kozuti kdzlekedési okmanyok kiadasardl és
visszavonasarol szo6l6 326/2011. (XII. 28.) Korm. rendelet szerint Magyarorszagon vagy EGT-
allamban kiallitott olyan vezet6i engedélyt fogad el, amely lehetévé teszi a jarmiivezetést
Magyarorszagon.

Szolgaltatd jelen pontban is felhivja a figyelmet, hogy nemzetkdzi vezetdi engedélyt azonban
nem fogad el.

Szolgaltaté Kézbesitési Cimként kizardlag magyarorszagi cimet fogad el a 2. pontban
rogzitetteknek megfeleléen.

A Mobil Applikaciénak vagy a Weboldalnak 18. életévét be nem toltétt személy altali barmilyen
jellegli hasznalata vagy az abba vald belépés jogtalan és a jelen ASZF megszegésének
mindsil. A Szolgaltatas és a Mobil Applikacid hasznalataval a Felhasznalo nyilatkozik és
szavatol azért, hogy legaldbb 18 éves és a szerz6dés megkdtésére jogosult.

3.3 Az ASZF a fenti cim alatt jelzett naptdl kezdédéen visszavonasig hatalyos.

3.4 AMOL LIMO fenntartja a jogot, hogy a Szolgaltatas nyujtasanak modjan és koérliményein
az ASZF modositasara vonatkozo rendelkezések betartasa mellett valtoztasson, illetve, hogy
a Szolgaltatas nyujtasat felfliggessze vagy besziintesse.

3.5 Amennyiben az ASZF valamely rendelkezése érvénytelen vagy végrehajthatatlan lenne,
vagy utdbb azza valna, az nem érinti az ASZF egyéb rendelkezéseinek érvényességét. Ebben
az esetben a Felek kotelesek az érvénytelen vagy végrehajthatatlan rendelkezést az eredeti
célkitlzéseikhez lehetd legkdzelebb allé rendelkezéssel pétolni.

3.6 Az ASZF modositasa esetén a Szolgaltatd a mddositas tényét, a valtozasok
dsszefoglalasat, a modositas hatalyba lépésének datumat és az ASZF ezt kdvetéen hatalyos
teljes Uj szdvegét tartalmazé tajékoztatédt
e a Felhasznaldé szamara Uj jogosultsago(ka)t tartalmazé moddositas esetén a
hatalybalépést legalabb 1 (egy) naptari nappal megelézbéen;
e a Felhasznaldé szamara U] kotelezettség(ek)et tartalmazd modositas esetén a
hatalybalépést legalabb 5 (6t) naptari nappal megel6zéen
a Weboldalon kdzzéteszi, Ugyfélszolgalatan elérhetévé teszi és a médositasrol a Felhasznalok
részére e-mailben tajékoztatast kuld.
Kivételt képez ez aldl az ASZF 3. sz. mellékletét képezd dijszabas mddositasa, melyet a
Szolgaltaté az uj dijszabas hatalybalépését kozvetlenll, de legalabb 1 oraval az Uj dijszabas
hatalybalépését megel6z6en a Weboldalan tesz kézzé, Ugyfélszolgalatan elérhetbvé tesz és
az Uj dijszabast a Felhasznaldknak kdzvetlenil, e-mailen kildi meg.
A Szolgaltaté az ASZF-et a Felhasznald kérésére tartés adathordozén vagy elektronikus
levélben, illetve nyomtatott formaban, téritésmentesen rendelkezésre bocsatja.

3.7 Az ASZF médositasa esetén a Szolgaltaté a Felhasznalokat a fenti hataridében e-mail
lizenetben tajékoztatia az ASZF vonatkozéd médositasardl, illetve arrél, hogy hogyan tudjak
elfogadni a valtozasokat. Ha az ASZF mddositas hatalybalépését kdvetéen a Felhasznald
tovabb hasznadlja a Szolgaltatast, azaltal a modositott feltételek szerinti tartalommal elfogadja
az Uj ASZF-et.
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Amennyiben az ASZF 1. szamu mellékletét képezé Adatvédelmi tajékoztatd valtozik, arrél a
Szolgaltaté a fenti e-mail lzenetben kiildn is tajékoztatja a Felhasznaldét és amennyiben
szllkséges, jelzi szamara, hogy hogyan tudja az uj feltételeket elfogadni.

A Felhasznalo feleléssége, hogy ellenérizze a regisztralt e-mail cimét az ilyen tajékoztatasokrol
valé érteslilése érdekében.

4. Elektronikus szerz6déskotés és felhasznalodi regisztracid

4.1 A Felhasznalo és a Szolgaltato kézétt a Szolgaltatas igénybevetelére vonatkozo
Keretszerz6dés a jelen ASZF és Adatvédelmi tajekoztatdé Mobil Applikacion keresztiili
elfogadasaval jon létre. A Felhasznald Egyedi Bérleti Szerzédést a Szolgaltatéval, a

dokumentumok rendelkezésre bocsatésa, tovébba a Regisztracios dij megfizetése és az ASZF
rendelkezéseinek elfogadasa.

4.2 Felhasznald a regisztraciét a Mobil Applikaciobdl indithatja.

4.3 Szolgaltat6 a regisztracido alkalmaval bekéri Felhasznalé Ilakcimkartyajanak és
Jjarmiivezetdi engedélyének masolatat, melyet a regisztracidkor a Felhasznald

(1) a lakcimkartya lakcimet tartalmazo oldala masolatanak (kitakarva a lakcimen kiviil szereplé
adatokat, kivéve: csaladi és utonév)

(2) a jarmlivezetbi engedélyének ellilsé és hatulsé oldala masolatanak, valamint

(3) egyszerre a jarmiivezetdi engedélyének eliilsé oldalat és énarcképét abrazolo foté (“Szelfi
a jogositvannyal’) feltéltésével tud teljesiteni.

Felhasznalb kizardlag olyan Kézbesitési Cimet adhat meg a Mobil Applikacioban, amely cim
szerepel a lakcimkartyajan is. Eltérés esetén Szolgaltaté az ellenérzés soran erre felhivja a
Felhasznalé figyelmét. Amig a megadott cim nem egyezik a lakcimkartyan szereplé cimmel,
addig Szolgaltaté a regisztraciot nem tudja véglegesiteni.

Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy barmikor ellenérizze, hogy a Felhasznalo érvényes,
Magyarorszagon elfogadhaté és jelen ASZF-ben régzitetteknek megfelelé jarmiivezetsi
engedéllyel, lakcimkartyaval rendelkezik-e. Amennyiben Szolgaltaté azt észleli hogy a
Felhasznal6é jarmiivezetdi engedélye lejart, gy — e-mailes értesités kiildése melleft — a
Szolgéltatd a Felhasznalé Felhasznéloi Fiokjat felfiiggeszti, vagy az ASZF 11. pontjaban
foglaltak szerint felmondhatia a szerzédést. A felfliggesztés megsziinik, amennyiben a
Felhasznalé uj, érvényes jarmiivezetdi engedélyét a Szolgaltatonak bemutatja.

Szolgaltaté jogosult a regisztraciét kezdeményez6 Felhasznalé magyarorszagi lakcimének,
Jjarmiivezetdi engedélyének és személyazonossaganak ellenérzését a és a Keretszerzédés
fennallasanak ideje alatt személyes egyeztetés keretében is elvégezni.

és hatarozatlan idétartamra szél. A Szolgaltatd a sikeres regisztraciorol, vagy a regisztracio
elutasitasardl e-mailben értesiti a Felhasznalét.

4.5 Amennyiben a Felhasznalo a regisztracioval kapcsolatosan barmely okbol nem kap 24 6ran
belll e-mailt, ugy Felhasznald kételes ezt az Ugyfélszolgalat felé jelezni.

4.6 Egy e-mail cimhez, egy telefonszamhoz, egy lakcimkartya szamhoz, illetve egy jogositvany
szamhoz egy Felhasznaloi Fiok tartozhat, kivéve amennyiben Felhasznalo olyan vallalati
cafeteria programban vesz részt, amelyben valo részvételhez munkaltatéja a Szolgaltatéval
kotott megallapodas alapjan Uj, kizarélag a vallalati cafeteria program keretében adott juttatas
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nyilvantartasara és felhasznalasara szolgalé Felhasznaldi Fiok meglétét irja el6. Ebben az
esetben ugyanahhoz a telefonszamhoz és jogositvany szamhoz tébbi Felhasznaloi Fidk is
tartozhat.

4.7 A Felhasznalo felelés azért, hogy mikdds, érvényes e-mail cimet adjon meg, és a
regisztracio soran megadott e-mail cimét a Szolgaltatas igénybevételének ideje alatt
fenntartsa.

4.8 A Felhasznalé6 koételes a Felhasznalo neve és Jelszava titkossagat mindenkor megovni és
harmadik személy részére nem hozzaférhetévé tenni.

A Felhasznalonak minden lehetséges |épést meg kell tennie annak érdekében, hogy a
Felhasznal6 Neve és Jelszava biztonsagban legyen és hogy megel6zze a Felhasznaloi
Fidkjanak csalard modon vald hasznalatat.

Felhasznalé koteles gondoskodni a Felhaszndléi Fiokjanak, adatainak a biztonsagarol.
Amennyiben a Felhasznaloi Fiokhoz harmadik személy hozzafér, illetve az adatok harmadik
személy tudomasara jutnak és ezaltal harmadik személy hasznalja a Felhasznalo Felhasznaloi
Fidkjat, ugy a Felhasznaldi Fiokkal tett utazasok kiegyenlitéséert elsédlegesen a Felhasznalo
tartozik felelésséggel.

4.9 Keretszerz6dés létrejottét kovetden Felhasznald és Szolgaltatd kdzott a Szolgaltatas
igénybevétele esetén Egyedi Bérleti Szerzédés(ek) jon(nek) Iétre. Az Egyedi Bérleti Szerzédés
alapjan a Szolgaltaté 1 (egy) darab gépjarmiivet bocsat a Felhasznalé rendelkezésére. Az
Egyedi Bérleti Szerz6dés maximalisan 72 érara szélhat.

4.10 Az Egyedi Bérleti Szerz6dés targya a Szolgaltatas bérleti szerz6dés keretében térténd
igénybe vétele. Az Egyedi Bérleti Szerz6dés azon cselekmény altal kerlil megkotésre, és attol
az id6ponttol hatélyos, amikor a Felhasznald a gépjarmUvet a Mobil Applikaciobal kinyitja.

Az Egyedi Bérleti Szerz6dés megsziinik, ha a Felhasznalé a Mobil Applikacié hasznalataval
lezarta a gépjarmivet.

4.11 A szerz6déskoétés technikai Iépései:

Mobil Applikacion keresztiil:
1. A Mobil Applikacié letoltése az App Store, Google Play vagy Huawei AppGallery
webaruhazakbal;
2. Regisztraci6 kezdeményezése az ahhoz szlkséges adatok megadasaval,
dokumentumok megkiildésével;
3. Jelen ASZF elfogadasa és Adatvédelmi tajékoztatd tudomasul vétele (vonatkozod
négyzet kipipalasa);

4. A Felhasznalo Szolgaltatd altali regisztracioja (a Felhasznald altal megadott e-mail
cimre kuldott értesitéssel);

5. Regisztracios dij megfizetése

6. Szolgaltatas igénybevétele a Mobil Applikacion keresztil (Egyedi Bérleti Szerz6dés)

7. Kotelezé Tisztasagi Jelentés kildése

8. Szolgaltatas igénybevételének ledllitasa a Mobil Applikacion keresztil, gépjarmi

szabalyszer( lezarasa.
9. Bérlés végi jelentés készitése és 4 db foté megklldése Szolgaltato részére Applikacion

keresztul a gépjarml Egyedi bérleti szerz6dés megsziinésekori allapotarol.
Szolgaltaté a Felhasznalo regisztracioja soran a Mobil Applikacidban megadasra kerilé adatok
technikai jellegl helyességét ellenérzi és biztositja, hogy a Felhasznaloé a felmerlé hibakat ki
tudja javitani az adatok véglegesitése elétt. Szolgaltatd ezt az alabbi moédon biztositja: a
Felhasznaléo a Mobil Applikacidban szerkeszteni tudja az e-mail cimét, jelszavat pedig a
regisztracio soran meghatarozott kdvetelmények alapjan tudja beallitani. Amennyiben a jelsz6
nem felel meg a meghatarozott kévetelményeknek, a regisztraciét nem lehet véglegesiteni.




4.12 Szolgaltato tajékoztatja a Felhasznalot, hogy a megkotendé Keretszerzédés irasba foglalt
szerz8désnek mindsiil és a szerz6dést a Szolgaltatd a szerz6dések nyilvantartasara szolgalo
rendszerében rogziti. Szolgaltaté — Felhasznalé e-mailben vagy postai Uton, irasban az
Ugyfélszolgalathoz cimzett kérésére — a Keretszerzédést a Felhasznald rendelkezésére
bocsatja. A szerz6déskotés nyelve a magyar.

4.13 A Mobil Applikacié a Felhasznalo altal az adatok elektronikus régzitése soran felmertld
hibak azonositasat és kijavitasat a szerz6dési jognyilatkozat megtételét megeléz6en biztositja.
Szolgaltatdé ezt az alabbi modon biztositja: a Mobil Applikacion keresztil vagy az
Ugyfélszolgalat hivasaval.

414 Az alkalmazas mikodéséhez szikséges technikai hattér kdvetelményekrél kérjuk,
tajékozodjon a honlapon elérhetd tajékoztatokban.

4.15 A Felek kotelesek a Szolgaltatas igénybevétele szempontjabdl jelentés barmely tény,
adat, kérilmény vagy informacié felmeriilése esetén tajékoztatni egymast.

4.16 Amennyiben Felhasznalé adataiban valtozas kovetkezik be, Felhasznald koteles a
Szolgaltatd felé jelezni a valtozassal érintett adatok korét, és a valtozastol szamitott 5 (6t)
naptari napon bellil bejelenteni az Uj érvényes adatokat.

4.17 A 45/2014. (11.26.) Korm.rendelet szerinti tajékoztatast a 2. szamu melléklet tartalmazza.

5. Felhasznaléi Fidk
- bejelentkezés és torlés

5.1 A Felhasznal6 a Felhasznaloi Fiokjaba a Felhasznald Név és a Jelsz6 hasznalataval tud
bejelentkezni. A bejelentkezés a Mobil Applikacion keresztil lehetséges.

5.2 A Felhasznal6 a fiokjanak torlését az Ugyfélszolgalat e-mail cimére kildott e-mailben vagy
irasban az Ugyfélszolgalat postacimére kiildétt levélben kezdeményezheti (Id. Keretszerzédés
rendes felmondasa). A Szolgaltatd a Felhasznalo fidkjat a torlés kezdeményezésének
beérkezését kdvetden haladéktalanul torli.

5.3 A Felhasznaloval kotott szerz6dés felmondasa esetén a Szolgaltatod torli a Felhasznalo
Fiokjat.

5.4 A Felhasznal6 nem hasznalhatja mas személy Felhasznal6i Fiokjat. A Felhasznald,
amennyiben Felhasznaldi Fidkja jogosulatlan hasznalatat vagy egyéb, a Felhasznaldi Fidkkal
kapcsolatos biztonsagi szabaly megszegését észleli, kdteles azonnal, irasban értesiteni a
Szolgaltatot.

5.5. MOL LIMO és MOL MOVE Felhasznaldi Fiok 6sszekapcsolasa

Felhasznalonak lehetésége van a MOL Limo Felhasznaldi Fiokjat a MOL Nyrt. altal mikddtetett
hiiségprogramban: a MOL MOVE-ban létrehozott felhasznaldi fiokjaval 6sszekapcsolni. Az
o0sszekapcsolast Felhasznalo a MOL MOVE-bdl tudja kezdeményezni, mely soran egy kupon
generalddik. Ezt a kupont Felhasznalé a MOL LIMO telefonos applikacio kreditek és kuponok
mendpontja alatt tudja bevaltani.

A felhasznaldi fiokok 6sszekapcsolasa utan, a MOL LIMO tranzakciok (pl. utazasi dij,
kreditvasarlas, havidij/elbfizetési dij) automatikusan megjelennek a MOL MOVE hiiségprogram
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tranzakciok k6z6tt, mely eredményeként a Felhasznaldo a MOL MOVE vonatkozé szabalyai
alapjan hiiségpontokat kaphat.

Felhasznalo barmikor kezdeményezheti a két fiok szétvalasztasat a MOL MOVE
ligyfélszolgalatan keresztiil. Amennyiben a MOL MOVE altal biztositott kuponok,
kedvezmények kapcsan a Felhasznalonak kérdése lenne, ugy azt a MOL MOVE
elérhetdségein tudja jelezni:

Kapcsolat (molmove.hu)

A MOL MOVE ASZF és Adatkezelési tajékoztatd az alabbi linkeken érhetd el:

GTC (molmove.hu)

Privacy Policy (molmove.hu)

6. Jelszomobdositas, Elfelejtett Jelszé

6.1 A megadott Jelszét a Weboldalon, illetve a Mobil Applikacion keresztul a Felhasznald
barmikor médosithatja.

6.2 Amennyiben a Felhasznaldé a Jelszavat elfelejtette, a Felhasznaléi Fidkba vald
bejelentkezési fellleten az ,Elfelejtette jelszavat?” kérdésre kattintva, regisztralt e-mail cime
megadasaval igényelhet Uj jelszét. A Szolgaltatd a Felhasznalé megadott e-mail cimére kildi
meg azt a linket, amelyen keresztil a Felhasznalé uj, egyedi jelsz6t adhat meg.

7. Szolgaltatas Igénybevétele

A Szolgaltatas a 3. sz. melléklet szerinti dijtablazatban meghatarozott adott gépjarmdtipusra
vonatkozd bérlés inditasi di, valamint bérleti dij ellenében vehetd igénybe. A Szolgaltato
fenntartja a jogot, hogy a dijtablazatot barmikor médositsa.

7.1 Gépjarmi foglalasa, kinyitasa, hasznalata

7.1.1 A Szolgaltatas a Felhasznaloi Fidkba valod bejelentkezést kdvetéen vehetd igénybe.

7.1.2 A Felhasznal6 a gépjarmiivet a Mobil Applikacidban tudja lefoglalni. A Felhasznalé egy
id6ben csak egy gépjarmire tud foglalast inditani. A gépjarmi lefoglalasat kdvetéen 25 perc
(,Foglalasi id6”) all a Felhasznald rendelkezésére, hogy a gépjarmiivet kinyissa (és ezzel az
Egyedi Bérleti Szerz6dést megkdsse). A foglalasért a Szolgaltatd nem szamit fel dijat.
Amennyiben a Foglalasi id6n belll a Felhasznald a gépjarmiivet nem nyitja ki, ugy a gépjarmi
ismét foglalhato statuszba kerl.

Amennyiben Felhasznaldé egymas utan két alkalommal lefoglalja ugyanazt a gépjarmivet, de
a gépjarmivet egyik alkalommal sem nyitja ki a Mobil Applikaciéval, ugy a masodik foglalastol
szamitott 120 percig nem foglalhatja le ugyanazt a gépjarmivet.

7.1.2.1 Gépjarmi helyszinre szallitasa

Felhasznalo jogosult igényt leadni Szolgaltato részére arra vonatkozéan, hogy az altala a Limo
flottabdl tetszése szerint kivalasztott tipusu jarmivet a Szolgaltato kollégai a Felhasznalo altal
megadott helyszinre szallitsak. Felhasznald ezen igényét a tervezett szallitasi idépont el6tt




minimum 24 6raval, de maximum 72 oraval el6re, az tgyfélszolgalaton keresztil tudja leadni.
Ezen szolgéltatast Felhasznald maximum heti 1 alkalommal igényelheti.

Szolgaltaté felhivja a figyelmet, hogy Felhasznal6 ezen igényét kizarolag akkor igazolja vissza
és akkor tudja teljesiteni, ha a Limo flotta aktualis leterheltsége és kihasznaltsaga ezt lehetévé
teszi, valamint a Felhasznald altal megadott helyszinen a parkolasi lehetéségek adottak.
Amennyiben a Szolgaltatd visszaigazolja a Felhasznald igényét, a Szolgaltaté a megadott
cimhez lehet6 legkbzelebb, az elérheté parkolohelyek fliggvényében a jarmivet a keért
helyszinre szallitia. A Felhasznald a Szolgaltatd Ugyfélszolgalatanal telefonon jelentkezhet a
jarmi atvételével kapcsolatban, mely soran a Felhasznal6i Fidkjaval lefoglaljak a rendelt
gépjarmuivet.

Amennyiben a Foglalasi id6n belll a Felhasznald a gépjarmiivet nem nyitja ki, ugy abban az
esetben automatikusan megkezdddik a bérlés percdij aron.

Szolgaltaté a Felhasznald igényének visszaigazolasaval egyidejlileg a 3.sz. mellékletben
meghatarozott eléfoglalasi dijjal terheli meg Felhasznalé regisztralt bankkartyajat.
Amennyiben Szolgaltatd ezen 6sszeget nem tudja levonni Felhasznalé bankkartyajardl, ugy
Felhasznalo tovabbi ilyen igényt egészen addig nem adhat le, mig a tiltas alol Szolgaltato 6t fel
nem oldja.

7.1.3 A Felhasznal6 a gépjarmivet a Mobil Applikacidval tudja kinyitni. A gépjarm kinyitasaval
az Egyedi Bérleti Szerz6dés hatalyba lép. Felhasznald koételessége ellendrizni Mobil
Applikacioban lefoglalt jarm{ és az altala hasznalni kivant jarmi{ rendszamanak azonossagat.

7.1.4 A Felhasznal6 a gépjarmivet a LIMO-zonabdl kiviheti, azonban ez id6 alatt eltéltétt id6 a
bérletbe beleszamit és a Felhasznalo erre az id6re is kdteles bérleti dijat fizetni. Felhasznald a
gépjarmivet a hasznalat végére, legkésébb az Egyedi Bérleti Szerz6dés maximalis
idétartamanak (azaz 72 o6ra) lejarta el6tt koteles a LIMO-zénaba visszahozni. Szolgaltatéd
idészakosan és esetenként (egyedi elézetes elbiralas alapjan) kiterjesztett maximalis bérleti
idétartamot ajanlhat az egyedi bérleti szerz6désre, amelyre vonatkozé informaciokat feltlinteti
a _www.mollimo.hu oldalon. Szolgaltaté az altala jévahagyott hasznalatot elézetesen
elektronikus levélben igazolja vissza Felhasznalo részére. Szolgaltato felhivja a figyelmet, hogy
Felhasznald ezen igényét kizarolag akkor igazolja vissza és akkor tudja teljesiteni, ha a Limo
flotta aktualis leterheltsége és kihasznaltsaga ezt lehetévé teszi. Felhasznalé a gépjarmivet
csak Magyarorszag teriletén belll hasznalhatja, tehat Magyarorszag hatarait nem Iépheti at.
Amennyiben ezen kotelezettségét megszegi, az sulyos szerzédésszegésnek mindsul és
Szolgaltatd a 3. sz. mellékletben meghatarozott hataratlépési dijat is felszamolja a Felhasznald
részére.

7.1.5 Felhasznald koteles a gépjarmiivet a jelen ASZF-ben, a Weboldalon talalhaté hasznalati
Utmutatoban és tajékoztatd videokban foglaltaknak megfeleléen hasznalni. A tajékoztato
videdk a www.mollimo.hu weboldalon, valamint a MOL LIMO Facebook oldalan
(https://www.facebook.com/mollimobudapest/) talalhatéak meg.

7.1.6. Szolgaltato szlikség esetén jogosult, adott esetben az Egyedi Bérleti Szerzédés hatalya
alatt, a Felhasznéloval ez esetben egyilttmikddve, kivenni az adott gépjarmivet a
Szolgaltatasbdl.

7.1.7 A kibérelt gépjarmi hasznalata soran Felhaszndl6 koteles a kdzuti kbzlekedés szabalyait
betartani.

7.1.8 Szolgaltatd biztositja, hogy a gépjarmivek kotelezé gépjarmi felelésségbiztositassal
rendelkeznek. Szolgaltatd jogosult, azonban nem koteles CASCO biztositast kétni a
gépjarmivekre. Szolgaltaté az esetlegesen fennallo CASCO biztositas igénybevételére nem
koteles, jogosult errél egyoldalian dénteni.




7.1.9 Felhasznalo kételes barmely kdreseményt vagy hibat, problémat -igy kiléndsen, de nem
kizarélagosan a gumiabroncs defektet- a Szolgaltato felé azonnal bejelenteni. . A karbejelentés
a bérlet idétartama alatt barmikor megteheté telefonon (az Ugyfélszolgalat hivasaval vagy az
APP-bol az ligyfélszolgalat hivasa mentponton keresztiil.) Amennyiben a Felhasznalo a bérlet
idétartama alatt tortént kareseményt nem jelzi a Szolgaltato felé, de azt a kdvetkezd
Felhasznalé az ASZF-ben foglaltaknak megfeleléen Szolgaltatd felé jelzi vagy a kart a
Szolgaltaté illetékes dolgozoi észlelik, ugy a kar arra a Felhasznaléra kerul kiterhelésre, akinek
a bérleti ideje alatt a karesemény bekdvetkezett. Bizonyitottan a felhasznalénak felréhatd okbol
okozott defektes gumiabroncs esetén Szolgaltaté a defektes gumiabroncs javitasi koltségeét,
valamint a 3. sz. mellékletben feltiintetett igyintézési dijat is jogosult felhasznaléra terhelni.

7.1.10 A Felhasznal6 a Szolgaltatas hasznalata soran bekdvetkezd barmilyen probléma esetén
az Ugyfélszolgalathoz fordulhat.

7.1.11 Felhasznalé a gépjarmivet kizarélag magancélu hasznalatra veheti igénybe, annak
hasznalataval tovabbi szolgaltatast (pl.: taxi) nem nydjthat, Gzletszerl tevékenységéhez a
gépjarmivet nem veheti igénybe.

7.1.12 Felhasznalo koteles a gépjarmivet tisztdn tartani. Felhasznalé a gépjarmi
tisztantartasanak el6segitése végett a Mobil Applikacion keresztil , Tisztasagi jelentést” koteles
kiildeni minden Egyedi Bérleti Szerz6dés létrejottekor az applikacion keresztll a Szolgaltaté
felé. Amennyiben a gépjarmi tisztasagaval kapcsolatosan az Ugyfélszolgalat felé tett
bejelentés megalapozott (fényképekkel igazolt és/vagy Szolgaltaté altal a gépjarmi
megtekintésével megallapitasra keril), ugy a takaritasi dijat Szolgaltato arra a Felhasznalora
jogosult kiterhelni, aki a ,Tisztasagi jelentést” elmulasztotta vagy a gépjarmivet a bejelentést
kozvetlenil megel6z6 idészakban bérelte.

7.1.13 Felhasznalé a gépjarmiiben semmilyen allatot nem szallithat.

7.1.14 A gépjarmiiben Felhasznalét meghaladdéan csak olyan szamu személy tartozkodhat,
amely a gépjarml hasznalati feltételei szerint az adott gépjarmire megengedett. Gyermek
szdllitdsa csak a kozlekedési szabalyoknak megfeleléen, az ott meghatarozott specialis
el6irasok szerint megengedett. A gyermek szallitasdhoz szikséges technikai eszk6zdkrdl a
Felhasznalo koteles gondoskodni.

7.1.15 A gépjarmiiben Felhasznald csak olyan targyakat szallithat, amelyeknek a szallitasa
nem okoz a gépjarmiiben semmilyen karosodast.

7.1.16 A gépjarmiiben a dohanyzas, valamint étel és ital fogyasztasa tilos.

7.1.17 Felhasznalo a gépjarm(ivet nem hasznalhatja alkoholos vagy kabitdszeres, illetve egyéb
olyan gyogyszeres befolyasoltsag alatt, amely a vezetési képességét korlatozza.

7.1.18 Felhasznal6 a gépjarmi hasznalata és a Szolgaltatas igénybevétele soran kételes a téle
elvarhato legnagyobb gondossaggal eljarni és minden intézkedést megtenni annak érdekében,
hogy a gépjarmiivet megovja.

7.1.19 Felhasznal6é a gépjarmiivet nem alakithatja vagy nem alakittathatja at, igy kaléndsen
arrol a matricakat nem szedheti le, a gépjarm(ivon javitast nem végezhet vagy végeztethet.

7.1.20 Szolgaltato a gépjarmiben hagyott targyakeért felelésséget nem vallal, azonban segit,
egyuttmikddik annak a tulajdonos részére torténé visszajuttatasaban.
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A gépjarmiben talalt targyakat tulajdonosaik tulajdonuk megfelel6 igazolasa, bizonyitasa utan,
Szolgaltatdéval egyeztetve a Szolgaltaté székhelyén tudjak atvenni. A Szolgaltatd altal
azonosithato tulajdonu targyak tulajdonosait a Szolgaltato lehetéség szerint értesiti, 3 honapon
tul azonban a talalt, tulajdonos altal nem keresett targyakat a Szolgaltatd nem tarolja.
Felhasznald kifejezett kérése alapjan Szolgaltato lehetéség és leterheltség szerint a talalt
targgyal érintett gépjarmivet a szolgaltatasbol kiveszi és vallalja, hogy az elhagyott targyat
Osszegyljti, atvehetéve teszi. Ez esetben Szolgaltato a 3. sz. mellékletben feltiintetett kiszallasi
dijat is jogosult Felhasznalora terhelni.

7.1.21 A gépjarmire Felhasznalé koteles medfizetni az uthasznalati dijat (autépalyadijat),
amennyiben Pest megye teriletén kivili autopalyat vesz igénybe Kia Picanto, Fiat 500, Dacia
Spring, illetve Volkswagen Up modellek esetén ,D1” dijkategdriaban. A Szolgaltatd éves,
orszagos autopalyamatricat biztosit a Mercedes A, Mercedes CLA és CLA Shooting Brake,
Hyundai Kona Electric, BMW i3, Opel Astra és Opel Combo Cargo gépjarmUivekre.

7.1.22 Amennyiben a gépjarml barmilyen hibauzenetet jelez, ugy Felhasznal6 koteles a
gépjarmiivet a lehet6 legrovidebb idén belll leparkolni, az Ugyfélszolgalatot haladéktalanul
értesiteni.

7.1.23 Amennyiben Felhasznalo a Szolgaltatas hasznalatat nem kivanja még befejezni, hanem
azt csak felfliggeszteni kivanja, a gépjarmi szabalyszer( leparkolasat kdvetéen azt a Mobil
Applikacion keresztil vagy — amennyiben elérhetd — kulccsal lezarhatja és az utazast
felfiggesztheti. Az utazas felfliggesztésének idejére a Felhasznalé a kibérelt gépjarmire
vonatkozo bérleti dijat (percdijat) fizet.

Amennyiben Felhasznalé a jarmiivet a Limo-zdénaban leparkolja, a motort ledllitjia és a bérlés
befejezésének tovabbi feltételei az ASZF 7.3.1 pontja alapjan adottak, Szolgéaltaté a bérlést 5
perc elteltével automatikusan, biztonsagi okokbdl ledllitia és a bérlés befejezédik. Annak
erdekében, hogy Felhasznalo elkerllje az utazas automatikus lezarasat Szolgaltato altal,
Felhasznald az utazasat fel tudja fliggeszteni a Mobil Applikacidban vagy az auté
inditokulcsanak segitségével (amennyiben az adott autdban elérhetd).

7.2 Fizetési feltételek

7.2.1 A Felhasznalé bankkartya/hitelkartya adatait a felhasznaldi regisztracio alkalmaval
megadja a Mobil Applikacioban vagy a Weboldalon. A Szolgaltatd a Szolgaltatassal
kapcsolatos dijakat a Felhasznalo fentiek szerinti bankkartyajahoz/hitelkartyajahoz tartozo
szamlajara terheli.

A Felhasznalé barmelyik bank altal kibocsatott Visa, American Express, illetve MasterCard
tipusu bankkartyaval/hitelkartyaval fizethet és azt regisztralhatja.

Felhasznalo jelen ASZF elfogadasaval ugy nyilatkozik és szavatolja, hogy amennyiben nem
sajat nevére szold bankkartya/hitelkartya adatokat ad meg, Uugy rendelkezik a
bankkartya/hitelkartya tulajdonos arra vonatkozé irasbeli hozzajarulasaval, hogy a
bankkartya/hitelkartya tulajdonosa a bankkartya/hitelkartya jelen ASZF-ben meghatarozott
feltételekhez koétott hasznalatahoz hozzajarult és az ASZF rendelkezéseit elfogadta.

A Szolgaltatd barmikor kérheti a Felhasznalotél annak megfeleld, személyazonositasra
alkalmas dokumentumokkal val6 igazolasat, hogy ki a bankkartya/hitelkartya tulajdonosa és
hogy a Felhasznal6 a megfelelé hozzajarulassal/meghatalmazassal rendelkezik-e. Szolgaltaté
jogosult bankkartya/hitelkartya adatok ellenérzését a Felhasznald regisztracidjanak
jévahagyasat megel6zben személyes egyeztetés keretében is elvégezni.

Szolgaltaté a felel6sségét kizarja a vonatkozasban, ha Felhasznalé mas nevére sz6l6
bankkartya/hitelkartya adatokat ad meg. Ezzel kapcsolatos felelésség Felhasznalot terheli.

7.2.2 A Felhasznald dontése szerint valaszthat — regisztraciokor vagy késébb —, hogy a
Szolgaltatast havidijas alapon (tovabbiakban: Havidijas Szolgaltatas) vagy havidij befizetése
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nélkil (tovabbiakban: Alkalmi Felhasznalas) kivanja igénybe venni. A Keretszerz6dés ennek
figyelembevételével jon létre.

7.2.2.1 Havidijas szolgaltatas

A havidijas konstrukcié a 3. sz. mellékletben feltiintetett alkalmi felhasznalas aktualis araibdl
(bérleti dij, maximalis napidij, extra kilométerdij) 20% kedvezményt jelent a havidijas el&fizetés
idétartama alatt megkezdett és be is fejezett bérlésekre. A kedvezmény nem nem vehetd
igénybe a gépjamibérlés inditasi dijakra.

A mar regisztralt Felhasznald havidijas konstrukciora ugy térhet at, hogy a Felhasznaloi
Fiokjanak beallitasai k6zott bejeldli a havidijas szolgaltatas opciot.

A havidijas konstrukcio a kivalasztas napjan a havidijra valo feliratkozas percétél él és
hatarozatlan id6tartamra szél. A havidijas konstrukcié kivalasztasanak napja és pontos ideje a
szamlafordulé idépontja (tovabbiakban: szamlafordulé idépontja). Felhasznalé a havidijas
konstrukciot a kdvetkezd szamlaforduld idéponttdl mondhatja le ugy, hogy a Felhasznaldi
Fiokjanak beallitasai kdzul kiveszi a havidijas szolgaltatas igénybevételére vonatkozé jeldlést
és visszaallitia a dijcsomagot alkalmi felhasznalasra. Felhasznalé ezt megteheti a havidij
ervényessegi ideje alatt barmikor, azonban a havidijas konstrukcio és az ezzel jar6é arképzes
csak a kovetkezé szamlaforduld idépontjatol fog alkalmi felhasznalasra és az ehhez tartozé
arképzésre modosulni. A szamlafordulé iddpontjardl Felhasznald az APP-ban, valamint
telefonos és e-mailes uton az Ugyfélszolgalaton tajékozddhat.

A havidij fizetése esedékességének idépontja a Felhasznalora iranyadé szamlafordulé idépont.
A Havidijat — amennyiben Felhasznalé nem tért at alkalmi felhasznalasu konstrukciora —
Szolgaltatd jogosult a Felhasznalé szamlajardl a szamlaforduld napon levonni. A levonas
minden szamlafordulo elteltével Gjra és Ujra megtérténik, mig Felhasznalé nem iratkozik le a
havidijas konstrukciorol.

Havidij medfizetésére els6dlegesen a Felhasznalo altal megadott bankkartyarol/hitelkartyarol
vald levonassal keril sor. Havidijat nem lehet a LIMO egyenlegen esetlegesen elérhetd
Osszegbdl fedezni. LIMO egyenlegen a Felhasznalé szamlajan nyilvantartott, a Felhasznalo
korabbi esetleges panaszai folytan, a Felhasznalé valasztasa szerint ide jovairt pénzdsszeg
ertendo.

Amennyiben a havidij 6sszegének levonasa a Felhasznalod altal megadott bankkartyarol
sikertelen, a rendszer automatikusan leiratkoztatja a Felhasznalét a havidijas konstrukciérol és
ezt kdvetden alkalmi dijszabas mellett tudja igénybe venni a Szolgaltatast mindaddig, amig a
Felhaszal6 az Applikacioban nem iratkozik fel Ujra a havidijas konstrukciora. A Szolgaltaté a
havidij sikertelen levonasaral kuldn értesitést nem kuld a Felhasznal6 részére.

7.2.2.2 Alkalmi felhasznalas

Amennyiben a Felhasznald Alkalmi felhasznalasos konstrukcioban kivanja hasznalni a
Szolgaltatast, ugy részére havidij nem keril felszamitasra, viszont a Szolgaltatas percdija a
Szolgaltatd aktualis arazasa alapjan a havidijas konstrukciéénal magasabb.

7.2.3 A Szolgaltaté a nyujtott Szolgaltatasokrol és felmerilé egyéb dijakrol haladéktalanul
elektronikus szamlat allit ki és kild meg Felhasznalo részére a Felhasznalé e-mail cimére,
tételes szamlazast alkalmazva. Felhasznalé jelen Altalanos Szerzédési Feltétel elfogadasaval
elfogadja és hozzajarul ahhoz, hogy a szamlait a Szolgaltatd a részére elektronikus Uton kildje
meg.
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7.2.4 Az elszamolas, szamlazas és fizetés pénzneme: HUF

7.2.5 Felhasznalé koteles biztositani, hogy a megadott bankkartydjahoz vagy hitelkartyajahoz
tartoz6 szamlajan mindenkor megfelel fedezet alljon rendelkezésre ahhoz, hogy a havonta
aktualis dijtételeket a Szolgaltaté a Felhasznalé szamlajardl le tudja vonni.

7.2.6 Amennyiben a Felhasznalo szamlajardl a Szolgaltaté az esedékességkor nem tudja az
aktualis dijtételeket levonni, Ugy Szolgaltatd jogosult a Felhasznalé Felhasznaloi Fiokjat
felfliggeszteni vagy akar azonnali hatallyal felmondhatja a szerzddést, errél a Felhasznalonak
ertesitést kild. A Felhasznaldi fiok felfliggesztését a Szolgaltatd akkor szinteti meg, ha
Felhasznald részérél minden dijtétel maradéktalanul befizetésre kerilt. Amennyiben
Felhasznald 5 munkanapon tuli késedelemmel rendelkezik, Szolgaltato fizetési felszolitast kild
Felhasznélénak.

Amennyiben Felhasznal6 részére fizetési felszolitast szikséges kildeni, ugy az els6 fizetési
felszolitas esetén a Szolgaltatd a kintlevéség 6sszegén fellil a 3. szamu mellékletnek megfeleld
els6 fizetési felszolitasi dijat terhel ki.

Amennyiben Felhasznald az els6 fizetési felszolitas utan sem rendezte a tartozasat, ugy
Szolgaltatd ismételten fizetési felszolitast kild neki és a 3. szamu mellékletnek megfelel6
ismételt fizetési felszolitasi dijat terheli ki.

Amennyiben a masodik fizetési felszolitas megkiildését koveté 5. napon sem rendezte
Felhasznal6 a tartozasat, ugy Szolgaltaté a 3. szamu mellékletnek megfelel6 kdveteléskezelés
eljarasi dijat terheli ki Felhasznalé szamara és atadja a Felhasznalé késedelmérdl szold
adatokat kintlevség-kezelésre, melynek keretében a Szolgaltatd szerz6dott kintlevdség-
kezel6je megkisérli Felhasznald tartozasanak behajtasat. Szolgaltatd azonnali hatallyal
felmondja a Szolgaltatasra vonatkoz6 Keretszerzddését azon Felhasznaldnak, akinek az ligye
tartozas miatt kétszer at lett-e adva kintlevéség-kezelésre. A szerzédés felmondasa fliggetlen
attol, hogy Felhasznalo a behajtas folytan megfizeti-e a tartozasat vagy sem.

Szolgaltaté felhivia Felhasznalé figyelmét arra, hogy amennyiben Felhasznalé jogtalan
visszatéritési (Un. chargeback) eljarast indit bankjanal - jelentve a banknak azt, hogy a
Szolgaltaté altal levonni kivant dsszegek jogosulatlan terhelések, azonban jelen ASZF-nek
megfeleléen keriilt az 6sszeg Szolgaltaté altal levonasra - Szolgaltatd jelen ASZF 3. sz.
melléklete szerinti Chargeback eljarasi dijat jogosult kiterhelni Felhasznalé szamlajara.

7.2.7. Gépjarmibérlés inditasi dij: A Gépjarmibérlés inditasi dij (bérlés inditasi dij) az utazas
befejezését kovetben megklldott szamlan kalon kerdl feltintetésre, az utazas dijanak
Osszegéhez adddik hozza.

Bérleti dij: A bérleti dij az Egyedi Bérleti Szerz6dés megsziinésével valik esedékessé. A bérleti
dijjal a Szolgaltaté jogosult a Felhasznald szamlajat az Egyedi Bérleti Szerz6dés megsziinését
kévetéen azonnal megterhelni. Az Egyedi Bérleti Szerz6dés alapjan aktualisan fizetendd dijrol
a Felhasznal6é az Egyedi Bérleti Szerz6dés megsziinésekor e-mail értesitést kap, majd pedig
a Szolgaltaté a bérleti dijakat a szamlaban is feltlinteti.

A bérleti dij az igénybevett gépjarmi tipusatol és az utazas hosszatdl fiiggben eltérd lehet.

7.2.8 Regisztracios dij: A Felhasznalé az altala kezdeményezett regisztracié soran egyszeri
Regisztracios dijat kdteles megfizetni 4.1. ponttal 6sszhangban.

A Regisztracios dijat a Szolgaltaté a Felhasznal6 altal kezdeményezett regisztracié soran
kdzvetlenul vonja le a Felhasznalé szamlajardl.

Amennyiben a Felhasznalé nem felel meg a jelen ASZF-ben foglalt feltételeknek, Szolgaltatd
jogosult a regisztraciét visszautasitani. Amennyiben a Szolgaltaté a Felhasznalét nem
regisztralja, Regisztracids dij levonasara nem keril sor.

A Szolgaltato felhivja tovabba a Felhasznald figyelmét, hogy a Regisztracios dij megfizetése a
Felhasznalé beazonositasaval, a Felhasznalé altal rendelkezésre bocsatott adatok
valbésagtartalmanak  és  Keretszerz8dés-kétési  jogosultsaganak  megéllapitasaval
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kapcsolatosan a Szolgaltaténal felmeriilt kéltségek ellentételezését szolgalja, igy azt a
Szolgaltatd nem fizeti vissza.

7.2.9 Nem szerz6désszer( hasznalatbdl adddé dijak

Szolgaltatd egyebekben a Dijszabasban foglalt egyéb, nem szerzédésszerli hasznalatbol
adodo dijakat terheli ki Felhasznalo felé az ott meghatarozott események bekdvetkezése
esetén. A nem szerz6désszerl hasznalatbdl adodd dijak a Felhasznalé altal megadott
bankkartyarol/hitelkartyardl keriilnek levonasra, amelyhez a Felhasznalé az ASZF
elfogadasaval hozzajarul.

Szolgaltaté az alabbi dijtételek kiterhelésére jogosult:

A) Az ASZF 10.2.3-10.2.5 pontjaban meghatarozottak szerint beazonositott Felhasznalé altal
fizetendd dijak:
e Forgalmi engedély potlasanak dija
¢ Indito kulcs pétlasanak dija
o Takaritasi dij
e Ajarmi nem megfelel6 miiszaki allapotban hagyasa miatt fizetend6 dij. Nem megfelel
miszaki allapot alatt Szolgaltato igy kulénoésen, de nem kizardlag a 7.3.1. pontban
felsoroltakat érti.
o Defektes gumiabroncs javitasi koltsége és ehhez kapcsolodé tgyintézési dij

B) Az ASZF 10.2.13 pontjaban meghatarozottak szerint beazonositott Felhasznalé altal
fizetendd dijak:
e Személygépkocsi szallitasi kdltség és lgyintézési dij

C) Az ASZF 10.2.8 pontjaban meghatarozottak szerint, a beazonositott Felhasznalé altal
fizetendd dijak:
o Kibérelt gépjarmi jogosulatlan személynek valé atadasa esetén fizetend6 dij

D) llletékes szervek, hatosagok, vagy parkold lUzemelteté altal kiterhelt, a beazonositott
Felhasznalo éltal fizetend6 dij:
o Kozuti kbzlekedés szabalyainak megsértésével 6sszefliggésben kiszabott birsag, dij,
potdij, egyéb kdltség és Ugyintézési dij
e Parkolasi birsag vagy varakozasi dij meg nem fizetésébdél adodd poétdij és ligyintézési
dij
e Autopalyak, autoutak és féutak hasznalatanak dijardl szo6l6 rendelet szerinti potdij és
Ugyintézesi dij
e 7.3.2 pont megszegeésebdl adodd barmely koltség vagy dij

E) Felhasznalé &ltal okozott kbézlekedési baleset esetén fizetendé dij az ASZF 10.2.1.,
10.2.2. és 10.2.3. pontjaival, valamint a 3. sz. melléklettel 6sszhangban.

F) Barmely olyan probléma/hiba esetén fizetend6 dij, amely a Felhasznaldonak felréhato
magatartasbol adédik és amely okbdl Szolgaltatonak a gépjarm(ih6z ki kell mennie, de a
gépjarm( szallitasat nem igényli:

o Kiszallasi dij Budapest kdzigazgatasi hataran belul
o Kiszallasi dij Budapest kdzigazgatasi hataran kivdl

G) Egyéb Felhasznaléra kiterhelendé dijtételek:
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e Az ASZF 7.3.3 pontjaban foglaltak megszegése okan kotbér a gépjarmi 10 km alatti
hatralévé hatétavval vald lezarasa esetén

e Az ASZF 7.3.3 pontjaban foglaltak megszegése okan gépjarmi szallitasi koltség és
tgyintézési dij

e Az ASZF 10.2.3 pontjaban foglaltak megszegése okan ittas, illetve tudatmodositd
szerek hatasa alatt torténé vezetés esetére vonatkozd kotbér (amennyiben az ittas,
vagy tudatmddosito szerek hatasa alatt végzett vezetés tényét az arrailletékes hatdsag
megallapitotta az eljaras soran)

e Az ASZF 7.5.7. pontjanak megfeleléen a Repiilétérre torténd behajtast elésegitd
plasztik kartya nem rendeltetésszerli hasznalataért, elveszitéséért, megrongalasaért
fizetendd kotbér

e Az ASZF 10.2.15. pontjanak megfeleléen a baleset/kérokozés (igyintézésének
hatraltatasa esetén fizetendé dij

e Az ASZF 7.4.7. pontjdban foglaltak megszegésre vonatkozé szabalytalan sériilés
jelentés esetén fizetendd dij

e Az ASZF 7.1.13 pontjaban foglaltak megszegése esetén fizetendd dij

e Az ASZF 7.1.19 pontjanak megszegése esetén fizetends dij

e Az ASZF 7.1.4 pontjaban foglaltak megszegésére vonatkozé maximalis bérlési idd
tullépése esetén fizetendd dij

e Az ASZF 7.1.4 pontjaban foglaltak megszegésére vonatkoz6é Magyarorszag hataranak
atlépése esetén fizetendd dij

e Az ASZF 7.7.5 pontjanak megfeleléen az Uzemanyagkartya (tankolast elésegitd
plasztik kartya) illetéktelen hasznalata, azzal valé visszaélés esetén fizetendd kotbér

e Az ASZF 7.7.5 pontjanak megfeleléen az Uzemanyagkartya (tankolast elésegitd
plasztik kartya) elveszitéséért, megrongalasaért fizetend6 kotbér

e Az ASZF 7.7.5 pontjanak megfeleléen bérlés befejezése elektromos jarmiivek szamara
kijelolt tolté parkoldhelyen hagyasaért fizetendd dij

e Az ASZF 7.2.8 pontjanak megfeleléen a fizetési felszdlitasi dij, illetve kdveteléskezelési
eljarasi dij

e Az ASZF 7.2.8 pontjanak megfeleléen a jogtalan visszatéritési (in. chargeback) eljaras
esetén fizetendd kotbér

e Az ASZF 7.4.7 pontjanak megfeleléen sériilés jelentés elmulasztasabol adédo kar és
tgyintézési dij

e Az ASZF 7.4.9 pontjanak megfeleléen Bérlés végi jelentés alapjan vagy hianyaban a
gépjarmiiben okozott kar és utgyintézési dij

e Az ASZF 7.4.9 pontjaban foglaltak megszegése, igy Bérlés végi jelentés elmulasztasa,
vagy szabalytalan jelentés kildése esetén fizetend6 dij

7.2.12 Kedvezmények

Szolgaltatd a Szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos aktualis akciokrél, kedvezményekrol
azoknak a Felhasznaldknak, akik hozzgjarultak ahhoz, hogy a kedvezményekrdl e-mail
Uzenetet (direkt marketing) kapjanak, e-mail Uzenetet kild, illetéleg az aktualis
kedvezményeket a honlapjan kdzzéteszi.

7.3 Gépjarmii lezarasa, jarmii leparkolasa

7.3.1 Az Egyedi Bérleti Szerz6dés megsziinik, amikor a Felhasznalé a lenti feltételeknek
megfeleléen, szabalyszeriien lezarta és leparkolta a gépjarmuvet:

e a gépjarmi a LIMO-zénan belil, kozterlleten vagy a 4., illetve 5. szamu mellékletben
meghatarozott kijeldlt parkolédhelyen all, olyan helyen, ahol GPS és mobilinternet jel
foghato és a parkolas megengedett;

e arogzitd fék nincs menetallasban;
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e a sebességvaltd automata valtdé esetén az autd tipusatol fliggéen P vagy N allasban,
manualis valtd esetén egyes fokozatba téve;

e a tompitott- és tavolsagi fényszorok, a helyzetjelz6, valamint elakadas- és iranyjelzé
lampak nem vilagitanak;

e azinditdkulcs az arra kijelolt helyre megfelel6 médon elhelyezésre kertdilt;
a Repiilétérre térténd behajtast elésegitd plasztik kartya és az Uzemanyag kartya az arra
kijelolt helyre megfelelé modon elhelyezésre kerlltek;

e minden ajtd és ablak megfeleléen be van csukva.

7.3.2 A Felhasznalo a gépjarmivet csak olyan helyen parkolhatja le a LIMO-zénan belil, ahol
a parkolas megengedett az adott gépjarmi részére, a varakozas nem tiltott vagy korlatozott,
figyelemmel a 7.4.3 pont rendelkezéseire is. Amennyiben Felhasznalé a gépjarmivet olyan
helyen parkolja le, ahol a parkolasi id6 korlatozott (azaz csak meghatarozott idé-intervallumban
engedélyezett a parkolas) vagy a parkolas tiltott, ugy Felhasznald koteles a szabalytalan
parkolasbdl adddd parkolasi birsag teljes dsszegét és 3. melléklet szerint Ugyintézési dijat
medgfizetni.

A Felhasznalé nem jogosult a Szolgaltatas igénybevételét — azaz a gépjarm( lezarasaval az
utazast — arra rendszeresitett fizet6, vagy barmely — akar ingyenesen igénybe vehetd — magan
parkoléban befejezni, kivéve a 4. szamu mellékletben foglalt kijeldlt parkolohelyeket. Az ebbdl
eredé minden koltség és/vagy dij megfizetése Felhasznalét terheli, igy kiiléndsen, de nem
kizarolag Szolgaltato kiszallasi dijat szamol fel, amennyiben a gépjarmivet maganparkolébaol
sziukséges kihozni.

Mélygarazsban kizarolag felfliggeszteni lehet az utazast — véglegesen leparkolni és bérlést
befejezni nem. Mélygarazsban kizarélag inditokulccsal rendelkezé gépjarmivel valé utazast
lehet felfiggeszteni ugy, hogy az utazas felfiggesztése ebben az esetben kizardlag az
inditékulcs hasznélataval valésulhat meg, az applikacion keresztil nem, mivel ez utdbbi
esetben a mobiladat-kapcsolat, illetve GPS kapcsolat elvesztése kovetkezhet be, ami
hatraltathatja a gépjarmi tovabbi, az utazas felfliggesztésének befejeztét koveté hasznalatat.
Kivételt képez(nek) ez aldl a 4. sz. mellékletben feltlintetett kijeldlt parkoldhelyek, valamint a
Szolgaltaté weboldalan, a kiemelt zénak jegyzékében részletezett mélygarazs(ok).

Szolgaltaté felhivja a figyelmet arra, hogy a 7.2.9. F) pontnak megfeleld kiszallasi dijat szamol
fel, amennyiben Felhasznal6 olyan helyen parkolja le a gépjarmivet, ahol nem megengedett
(pl. KRESZ szabalyainak nem megfeleld helyen, maganparkoléban stb), err6l Szolgaltatd
tudomast szerez és Szolgaltaténak a jarmivet el kell onnan hoznia.

Felhasznalo ezen esetben sem mentesil a helytelen parkolas miatt hatésag altal esetlegesen
mar megallapitott birsag 6sszegének megfizetése alol.

7.3.3 10 és 20 km kozotti hatétav esetén (a mdiszerfalon 1évé kijelzd tanusaga szerint)
Felhasznalo koteles a gépjarmivet a LIMO-zénaban leparkolni és a gépjarmivet
szabalyszerlien lezarni. A fenti kotelezettség megszegése sulyos szerzédésszegésnek
mindsul, tovabba amennyiben a Felhasznald tovabbi hasznalat kdvetkeztében 10 kilométer
alatti hatralévé hatotavval zarja le a gépjarmilvet, ugy — az esetleges, 7.3.2 pont szerinti
helytelen parkolas esetére vonatkozo birsagon és ligyintézési dijon feliil — koteles 10 000,- Ft,
azaz tizezer forint kétbért is megfizetni Szolgaltato részére.

Amennyiben Felhasznalé 10 km alatti hatétavval fejezi be a bérlését és Szolgaltaté nem tudja
a gépjarmlvet emiatt a legkdzelebbi MOL toltéallomasig (elektromos Limo esetén a
legkdzelebbi MOL Plugee tolt6allomasig) onalléan eljuttatni, Szolgaltatd jogosult a gépjarmi
szallitasi koltségét és ligyintézési dijat a Felhasznaléra terhelni az ASZF 3. sz. melléklete
szerint.
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7.3.4. Felhaszndlé a benzinnel (VW Up, Kia Picanto, Fiat 500, Opel Astra, Mercedes A,
Mercedes CLA, Mercedes CLA Shooting Brake), illetve dizellel (Opel Combo Cargo) miik6dé
gépjarmiivekbe a Szolgaltatd koltségén a gépjarml tipusanak megfelel6 Gzemanyagot tud
tankolni a gépjarmiben talalhaté Gzemanyagkartya segitségével a 7.7.5. pontban rogzitettek
szerint.

7.4 A Szolgaltatas igénybevételének egyéb feltételei

7.4.1 Szolgaltaté jogosult a Szolgaltatas nyujtasat idélegesen, a sziikséges karbantartasi és
frissitési vagy egyéb sziikségszeri, halaszthatatlan munkak elvégzése idejére megszakitani.

7.4.2 A Gépjarmiveket a Felhasznalo koteles rendeltetésszerlien hasznalni. A Szolgaltatd a
hasznalati utmutatdt és tajékoztato videdkat a weboldalara feltolti, a miszaki és hasznalati
leirasukat weboldalardl linkelve elérhetévé teszi, valamint Ugyfélszolgalatan elérhetévé teszi.

7.4.3 A LIMO-zénahoz tartozé, Budapest kozigazgatasi teriiletén bellli kozteriileteken a
Felhasznalonak parkolasi (varakozasi) dijat nem kell fizetnie, az a Szolgaltato koltsége.
Amennyiben a Felhasznal6 a LIMO-zénat elhagyja és ott a gépjarmivel parkol, ennek dija — a
kibérelt gépjarmi bérleti dija és az adott terlletre érvényes parkolas dija — a Felhasznalot
terheli.

Amennyiben a Felhasznalé akar a LIMO-zonan belll, akar azon kivil — az utazas
felfiggesztésével és Bérleti dij egyideji fizetésével — arra rendszeresitett fizetd parkoldban
parkolja le a gépjarmivet, annak dija a Felhasznalot terheli.

7.4.4 A Szolgaltatd megtagadhatja a Szolgaltatas nyujtasat és azonnal megszakithatja a
Szolgaltatas Felhasznalonak vald nyujtasat, amennyiben jogszabaly vagy birésagi dontés azt
eléirja vagy amennyiben a Szolgaltatast az ASZF-be (itk6z6 médon, vagy engedély nélkiil
hasznaljak, vagy egyéb modon jogszer(tlenll vagy nem rendeltetésszerlen, figyelembe véve
a Szolgaltatas céljat.

7.4.5 A Szolgaltato, koteles a Felhasznaldt elektronikusan vagy egyéb, a Szolgaltaté altal
megfelelének mindsitett modon megfeleld id6ben, el6zetesen értesiteni a Szolgaltatas
kimaradasanak okaval és annak idétartamaval kapcsolatban.

7.4.6 Tilos a Mobil Applikacié visszafejtéssel, vissza-modellezéssel (reverse engineering) vagy
egyéb modon torténd informaciés technoldgiai manipulacioja, illetve lemasolasa. E tilalom
megsértése szerz8désszegésnek mindsil, és a beléle ered6 minden kar megtéritésének
kotelezettsége az érintett Felhasznalot terheli.

7.4.7 Felhasznaldo a Mobil Applikacion keresztil a személygépjarmi kinyitasat kévetéen
koteles Mobil Applikaciobol a Szolgaltato felé ,Sérilés ellendrzést” kildeni fénykép formajaban,
s ezuton jelezni a Szolgaltato felé, hogy a személygépjarmivon talalhato-e barmilyen sériilés.
Amennyiben az autd sériléseir6l mar szerepelnek fotok a Mobil Applikaciéban, a
Felhasznalonak elég azokat meger@sitenie. Amennyiben Felhasznaldé a személygépjarmi
kinyitasat kovetéen nem kild Szolgaltaté felé ,Sérilés ellenérzést” a gépjarmiivon talalhato,
fellelhet6 sériilésekrdl, azonban az 6t kdveté Felhasznald a sértlésrél ,Sérilés ellenbrzést”
kild, ugy Szolgaltatd ugy tekinti, hogy a sérilést az a Felhasznalé okozta, aki az adott
sérllésrdl ,Sérllés ellen6rzés” kildését elmulasztotta. Ebben az esetben Szolgaltaté jogosult
az adott sérllés javitasanak dijat, valamint a 3. szamu mellékletben feltlintetett lGgyintézési
dijat is a mulaszté Felhasznaldra terhelni. Amennyiben a Felhasznal6 jogsértd és/vagy nem a
gépjarmirdl késziilt fénykeépet tolt fel a Mobil Applikacidba, a Szolgaltatd jogosult szabalytalan
sériilés jelentés esetén fizetendd dijat a Felhasznaldra kiterhelni, valamint egyéni elbiralas
alapjan a Keretszerz6dést akar azonnali hatallyal felmondani.
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7.4.8 Felhasznal¢ jelen ASZF elfogadasaval kifejezetten tudomasul veszi, hogy a 45/2014. (Il.
26.) Korm. rendelet 29.§ (1) a) pontja alapjan a Korm rendelet 20.§-a szerinti elallasi és
felmondasi jogat a szolgaltatas egészének teljesitését kbvetben elvesziti. A gépjarmi Mobil
Applikacioval valod kinyitasaval, az elsé Egyedi bérleti szerzédés létrehozasaval Felhasznald
kifejezetten beleegyezését adja a Szolgaltatas nyujtasanak megkezdéséhez.

7.4.9 Felhasznaléo a gépjarmi lezarasat koévetéen legkésdébb 10 percen beliil koteles a
gépjarm(i lezaraskori allapotanak igazolasa céljabol 4 db, jelen ASZF 7. sz. mellékletében
megjelolteknek megfeleld mdédon fényképet késziteni és megkildeni a Mobil Applikacion
keresztiil. (,Bérlés végi jelentés”)

Szolgaltaté felhivja a figyelmet, hogy a ,Bérlés végi jelentés” kildése nem mentesit a
gépjarmiben okozott kar megtéritése aldl.

A 4 db fényképet a gépjarml négy sarkabal kell késziteni ugy, hogy az aktualisan lathatd két
oldal és a gépjarmi forgalmi rendszama is jol lathatéan megjelenjen.

Amennyiben Felhasznalé a fent megjeldlt idén belil és médon nem kild Szolgaltato felé ,Bérlés
végi jelentést”, azonban az 6t kdvetd Felhasznald a bérlése megkezdésekor a gépjarmivon
talalhatd serulésrél ,Sérilés ellenérzést” kiild, vagy Szolgaltatd a mulaszté Felhasznalo
karokozasarol egyéb modon tudomast szerez, ugy Szolgaltato jogosult a ,,Bérlés végi jelentést”
mulaszté Felhasznalot tekinteni a sériilés okozéjanak. Tovabba Szolgaltatoé jogosult az adott
sérilés javitasanak dijat, valamint a 3. szamu mellékletben feltiintetett Gigyintézési dijat is a
mulaszté Felhasznalora terhelni.

Amennyiben a ,Bérlés végi jelentés” soran a Mobil Applikacioba feltoltott fényképek jogsértéek,
nem valos fényképek, atszerkesztettek, vagy barmely mas médon manipulaltak, vagy nem a
fent leirtak szerint lettek elkészitve, gy Szolgaltaté egyedi elbiralas alapjan jogosult a 3.sz.
mellékletben megjeldlt ,Bérlés végi jelentés elmulasztasa, vagy szabalytalan jelentése esetén”
fizetendd dijat a Felhasznalora kiterhelni, valamint a Keretszerz6dést akar azonnali hatallyal
felmondani.

7.5 LIMO-zas a Liszt Ferenc Nemzetkozi Replil6térre

Felhasznald a Liszt Ferenc Nemzetkdzi Repll6térre (a tovabbiakban: Repdul6tér), illetve
Repul6terrdl tortend utazasa soran jelen 7.5. pontban meghatarozott specialis szabalyokat
jelen ASZF egyéb pontjaival 6sszhangban koételes alkalmazni.

7.5.1 Felhasznal6 a MOL Limo Szolgaltatast a Repll6térre, illetve Repulétérrdl torténd
utazasahoz is igénybe veheti. Utazasat jelen ASZF 5. sz. mellékletében is megjeldlt, a
helyszinen felfestéssel és tablakkal jelzett Holiday Parking parkolé 15 db. Szolgaltatd részére
dedikalt parkoldjaban tudja befejezni, illetve Repllétérrdl torténd indulas esetén megkezdeni.

7.5.2 Amennyiben Felhasznalé utazasat a Replilétéren kezdi meg, illetve fejezi be, ugy
Szolgaltaté az utazas egyeb koltségein tul a 3. sz. mellékletben rogzitett ,reptéri kényelmi dijat”
szamolja fel, amely dij az utazas befejezése utan azonnal az utazas dsszegéhez adodik, ezzel
megemelve az utazas végosszegét.

7.5.3 Felhasznald kotelezettséget vallal arra, hogy a Repulétér teriletére torténé belépés
esetén betartja a https://www.bud.hu/repuloteri rend weboldalon taldlhaté Repulétérrend
rendelkezéseit. Felhasznald nem hivatkozhat arra, hogy a Repulétérrend hatalyos
rendelkezéseit nem ismeri.
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7.5.4 Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a Repulétér terlletére belépd személyek a sziikséges
repulétéri intézkedések végett elézetes biztonsagi atvilagitason eshetnek at, és a Repulétér
indokolas nélkil barmely személy belépését megtilthatja. Szolgaltatdé nem vallal felel6sséget
arra az esetre, ha a Repul6tér terlletére torténd belépést a Repulétér biztonsagi szolgalata
megtiltja.

7.5.5 Felhasznalé a Repul6tér terlletére torténd belépésekor a Limo gépjarmivekben nem
szallithat a Repul6tér mikddését veszélyeztetd vagy zavard berendezést, anyagot, illetve
robbanas vagy fokozottan tlizveszélyes, illetve veszélyes anyagot (még zart kannaban sem).

7.5.6 Felhasznalo kételes a Repiilétér terlletét, kulénésen a Szolgaltatd részére dedikalt
parkoldhelyeket rendeltetésszerlien hasznalni, allagat megodvni, a Repul6tér tertletén
bizonyitottan a Felhasznalé altal okozott karokért felelésséggel tartozik.

7.5.7 Behajtas a Replilétér teriletére

A Repulétér belépteté rendszeréhez érkezve a rendszer a Limo gépjarmivek rendszamat
felismeri, igy a sorompd a felismerést kdvetéen felnyilik, a Felhasznaléo be tud hajtani.
Amennyiben a soromp6 automatikusan nem nyilna fel, ugy a Felhasznaloé az érintett gépjarmi
rendszamahoz tartozo, a jarm{ keszty(tartojaban talalhato plasztik kartyaval tud a Repuiléter
teriiletére belépni. Ha valamely oknal fogva a kartya nem miikdédne, Felhasznalé a sorompénal
talalhaté Info gombon keresztiil segitséget kérve, a Repulétér kollégainak segitségével tud a
tertiletre behajtani.

A plasztik kartya kizarélag annak a Limo gépjarmiinek a bejutasat segiti, melyhez technikailag
regisztralasra kertlt. Felhasznaloé koteles a kartya rendeltetésszerli, a Repul6tér tertletére
Limo gépjarmuvel torténd behajtasat elésegité hasznalatara. A kartya nem rendeltetésszer(
hasznalataért, elveszitéséért, megrongalasaért felelésséggel tartozik, Szolgaltaté ebben az
esetben 25.000, - Ft, azaz huszonétezer forint 6sszeg(i kotbért és a 3. sz. mellékletben rogzitett
Ugyintézeési dijat jogosult Felhasznalo részére kiterhelni.

7.5.8 Parkolas

Felhasznaldo a gépjarmliveket a repuldtéri parkolasra vonatkozé speciadlis szabalyokat
figyelembe véve a jelen ASZF 7.3. pontjanak megfeleléen koteles leparkolni. Amennyiben a
Szolgaltatéd részére a Holiday Parking parkoldban dedikalt 15 db parkoldhely megtelik mikorra
a Felhasznalé a helyszinre érkezik, ugy Felhasznalé a Holiday Parking parkol6 teriletén
talalhaté egyéb (a 15 db dedikalt parkoldhelyen kivili) szabad parkoldhelyeken jogosult
utazasat befejezni, melynek koltsége Szolgaltatot terheli.

Felhasznal6é nem jogosult a Holiday Parking parkoléban talalhatd parkolohelyeken kivili egyéb
parkoldk dijmentes hasznalatara. Amennyiben Felhaszndlé a jarmivet ott parkolja le, ugy a
parkolasi dij Felhasznalot terheli, annak koltségét Szolgaltatd nem tériti meg. Szolgaltatd
kizarja a felel6sségét arra az esetre, ha a GPS atmeneti pontatlansagabol eredéen a Mobil
Applikacié a Holiday Parking parkolon kivil mas parkoléban is engedné az utazas lezarasat.
Ebben az esetben Felhasznalé a parkolas dijat medfizetni koteles, Szolgaltatd e dijat nem
vallalja at, nem korrigalja, nem irja jova.

Amennyiben Felhasznalé olyan parkoléban parkolja le a gépjarmiiveket, ahol jelen ASZF-ben
meghatarozottak, valamint a KRESZ vonatkoz6d szabalyai szerint nem lehet, ugy a 3. sz.
melléklet szerinti igyintézési dijat is kdteles megfizetni.
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7.5.9 Szolgaltato kizarja a felel6sségét arra az esetre, ha Felhasznalo arra hivatkozna, hogy a
repllégépét a Szolgaltatasa igénybe vételével 6sszefiiggésben késte le. Ennek elkeriilésére
az alabbi el6irasok betartasara koteles:

Felhasznald a Repulétérre torténd indulasat megel6zéen ellendrizni koteles, hogy az érintett
jarmihoz rendelt plasztik kartya a kesztyltartoban megtaldlhaté-e. Amennyiben a kartya a
jarmiiben nem talalhaté meg, ugy azt Felhasznald kételes jelezni az Ugyfélszolgalat szamara.

Felhasznald koteles a Repilétérre megfeleld idében elindulni és az altala kivalasztott
légitarsasag altal, a jarat indulasat megel6z6 kotelez6 legkésébbi érkezési idépontként elbirt
idépontot megel6z6en ésszeri idében kodteles a helyszinre érkezni annak érdekében, hogy a
Limo jarmlvekkel torténd szabalyszer(i és akadalymentes parkolas, a jarmlivek lezarasa
idében tudjon megtorténni.

Amennyiben Felhasznalé a Replilétérre vagy a Repulétérrdl kivanja utazasat megkezdeni, a
Felhasznalo feleléssége, hogy jelen ASZF altal eldirtaknak megfeleléen és minimum 80 km
hatralevé hatotavval rendelkezé jarmivet béreljen ki a Mobil Applikacion keresztil — elkeriilve
ezzel azt az esetet, hogy utkdzben a jarmi ledlljon. Jelen kételezettség megszegése sulyos
szerz6désszegésnek mindsdil.

Abban az esetben, ha a gépjarmlivek a Repulétérre tartva utkdzben miszakilag
meghibasodnak (pl. motorhiba, egyéb meghibasodas, mely miatt szerviz altali javitas
szikséges, ide nem értve azt az esetet, hogy a Felhasznald a jarmUvet 80 km alatti hatralévé
hatétavval bérli ki) ugy Felhasznald haladéktalanul koteles az Ggyfélszolgalatot értesiteni és
segitséget kérni.

Szolgaltatéd szintén kizarja a felel6sségét arra az esetre, ha Felhasznalé arra hivatkozna, hogy
a Szolgaltatast azért nem tudta igénybe venni, mert a Replilétéren szabad Limo gépjarmi nem
allt rendelkezésre.

7.6 Hosszutavu bérlés

7.6.1 Szolgaltaté a gépjarmiiveket a 7.1.4. pontban foglaltaknak megfeleléen maximum 72
orara tudja kibérelni.

Felhasznald tudomasul veszi, hogy utazasa soran percdijat koteles fizetni egészen addig, amig
az adott napra vonatkoz6 napidij 6sszegét utazasa el nem éri.

Amennyiben Felhasznalé utazasa a 24 érat meghaladja, ugy a foglalas idépontjatdl szamitott
minden megkezdett napra (minden megkezdett 24 ¢6rara) a 3. sz. mellékletben szerepl6
Dijtablazatban feltlintetett napidijat kdteles megfizetni.

Felhasznald minden napidij ellenében 100 kilométert tud megtenni. Amennyiben utazasa az
adott napon a 100 km-t meghaladja, ugy ezen felil a 3. sz. mellékletben szerepld
Dijtablazatban feltiintetett extra km dijat is kdteles megfizetni.

Amennyiben Felhasznal6 utazasa tobb napot érint, ugy Szolgaltaté a teljes Utra nézve veszi
figyelembe a napidijban foglalt km mennyiséget (100 km), igy a Felhasznalé az utazasa végén
az egyes napokra jard, napidijban foglalt 6sszesitett km mennyiséget meghaladéan megtett
kilométerre koteles csak extra km dijat fizetni.

/Példaul:
Felhasznal6 dsszesen 2 nap alatt utazott 220 km-t.
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Flggetlendl attol, hogy a 200 km-t mar az els6, vagy csak a masodik napon tette meg,
O0sszesen naponta 100 km all rendelkezésére a napidij araért, igy Szolgaltaté csak a maradék
20 km-re szamit fel extra km dijat.

7.6.2 Amennyiben a 24 o6rat meghaladd utazas esetén a Felhasznalo altal ténylegesen
leautdzott idé alapjan fizetendd (24 6rat meghalado) percdijak 6sszege és az Uj megkezdett
napra fizetendd napidij 0sszege kozott kilénbozet allna fenn, ugy az Felhasznalo részére
kérésére visszatéritésre kerul.

7.6.3 Maximalis napidij 0sszege tartalmazza az utazas bérleti dijat — igy esetlegesen az utazas
felfiggesztése soran fizetendd bérleti dijat is - a Limo zé6nan beliili parkolas dijat, azonban
nem tartalmazza az esetlegesen felmerilé plusz dijakat (pl. Reptéri dij,extra kilométerdij)

7.6.4 A gépjarmiire Felhasznald koteles medfizetni az uthasznalati dijat (autopalyadijat),
amennyiben Pest megye teriletén kivili autopalyat vesz igénybe Kia Picanto, Fiat 500, Dacia
Spring, illetve Volkswagen Up modellek esetén ,D1” dijkategdriaban. A Szolgaltaté éves,
orszagos autopalyamatricat biztosit a Mercedes A, Mercedes CLA és CLA Shooting Brake,
Hyundai Kona Electric, BMW i3, Opel Astra és Opel Combo Cargo gépjarmivekre.

7.6.5 Amennyiben a jarmi hatotavja olyannyira lecsdkken, hogy nem elegend6 a Limo-zénaba
valo visszatéréshez, a Felhasznalo jogosult a jarmi megtankolasara, illetve feltoltésére.

A benzinnel mikodd gépjarmivekbe (VW Up, Kia Picanto, Fiat 500, Opel Astra, Mercedes A,
Mercedes CLA, Mercedes CLA Shooting Brake: EVO 95), valamint a dizelgazolajjal m{ik6dé
gépjarmivekbe (Opel Combo Cargo: EVO Diesel) Felhasznalé a Szolgaltatd koltségén a
gépjarmi tipusanak megfelel6 Uzemanyagot tud tankolni a gépjarmivekben talalhato
Uzemanyagkartya segitségével barmely magyarorszagi MOL-benzinkuton. Az autét a
megfeleld (nem-prémium) UGzemanyaggal kell megtankolni, és a keszty{tartoban talalhato
kartyatartoban lévé MOL lzemanyagkartyaval kifizetni a shopban a tankolas 6sszegét. A
kartya kizardlag Uzemanyag vasarlasara hasznalhaté (EVO-95, EVO-Diesel), prémium
Uzemanyagot nem lehet fizetni vele. Az izemanyagkartya maximalis napi limitje 40.000,- Ft,
azaz Felhasznal6 ezt az dsszeget tudja felhasznalni naponta. Az ezen 6sszegen feliili tankolas
dijat a Felhasznal6 koteles megtériteni, Szolgaltatd azért felelésséggel nem tartozik.

Az lzemanyagkartya kizarélag annak a Gépjarmiinek a tankolasara hasznalhato, melyhez
technikailag regisztralasra keriilt. Felhasznaldé az Uzemanyagkartya elveszitéséért,
megrongalasaért felelésséggel tartozik, koteles az okozott kart Szolgaltato részare megtériteni.
Szolgaltaté ebben az esetben 3. sz. mellékletben rogzitett Ugyintézési dijat is jogosult
Felhasznald részére kiterhelni. Amennyiben visszaélés torténik az Uzemanyagkartyaval,
Szolgaltaté a 3. sz. mellékletben rogzitett dijat is jogosult a Felhasznalé részére kiterhelni.

Felhaszndld az indulasat megel6zben ellendrizni koteles, hogy az érintett jarmiihdz rendelt
Uzemanyagkartya a keszty(itartoban megtalalhatd-e. Amennyiben a kartya a jarmiiben nem
talalhaté meg, Ugy azt Felhasznald koteles jelezni az Ugyfélszolgalat szamara.

Amennyiben megaéllapitdst nyer, hogy a Felhasznal6 nem a gépjarmire el6irt tipusu
lizemanyagot tankolt, koteles az ebbdl eredd kart a Szolgaltato részére megtériteni.

Felhasznalod az elektromos gépjarmiiveket a Szolgaltaté kéltségén a MOL Plugee elektromos
toltéallomasain feltoltheti a keszty(tartéban talalhato kék toltékartyaval. A Szolgaltato kizardlag
a MOL Plugee elektormos t61t6 allomasain tudja a toltést téritéesmentesen elinditani. Szolgaltatéd
a toltéshez toltékabelt biztositani nem tud. A kartyat a Plugee toltéoszlop kartyaolvaséjahoz
kell érinteni, majd csatlakoztatni a tolt6kabelt az autdohoz. A téltési folyamat ledllitasahoz a
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kartyat ismételten a kartyaolvaséhoz sziikséges érinteni. Toltoszlopnal a bérlést nem lehet
befejezni. Amennyiben Felhasznalé elektromos toltéallomason fejezi be a bérlést, tehat a
gépjarmuvet ott hagyja, ugy Szolgaltaté a 3. sz. mellékletben ezen esetre rogzitett dijat jogosult
Felhasznalo részére kiterhelni.

7.6.6 A Felhasznalo feleléssége, hogy a jelen ASZF altal el6irtaknak megfeleléen és minimum
a Limo-zonaba visszatéréshez elegendd hatralevd hatétavval rendelkezd jarmivet béreljen ki
a Mobil Applikacion keresztil — elkerlilve ezzel azt az esetet, hogy utkézben a jarm lealljon.
Jelen kotelezettség megszegése sulyos szerzédésszegésnek mindsil. A Szolgaltatd nem
vallal felel6sséget abban esetben, ha bérlet soran az auté hatoétavja olyannyira lecsékken, hogy
a Felhasznalé nem tudja az autot a Limo-zonaba visszahozni.

7.6.7 Amennyiben Felhasznal6 a 7.1.4 pontban meghatarozott maximalis bérleti id6tartamot a
Szolgaltaté engedélye nélkil atlépi és a jarmivet a jévahagyott idétartamon beliil nem hozza
vissza a Limo z6naba, Szolgaltatd fenntartja a jogot arra, hogy Felhasznald bérlését barmikor
egyoldaluan befejezze, illetve a 3.sz. mellékletben meghatarozott maximalis bérlési id6
tullépése miatt kiszabhato dijat is felszamolja.

7.6.8 Felhasznald a Gépjarmivet kizarélag Magyarorszag terlletén jogosult, hasznaini,
amennyiben a Gépjarmiivel az orszag teriletét elhagyja, Szolgaltatd a 7.1.4 pontnak
megfeleléen a 3.sz. mellékletben meghatarozott hataratlépési dijat terheli ki Felhasznald
részére.

7.6.9 Felhasznalé a jarmivet a 7.1.23 pontban leirtaknak megfeleléen tudja felfiiggeszteni,
amennyiben a bérlést még nem fejezné be, csupan sziineteltetné. Amennyiben ezt nem teszi
meg, ugy a bérlés a 7.1.23 pontban leirtak alapjan biztonsagi okokbdl befejezésre keril a
Szolgaltaté altal.

7.7 Limozas kiemelt zonaba

7.7.1 Szolgaltatd id6szakosan vagy allandod jelleggel elérhetd, un. kiemelt zonakat is elérhetévé
tesz Felhasznalo részére. A kiemelt zénakban zonatdl fliggéen a 3. sz. mellékletben feltiintetett
.Kiemelt zénadijat” sziikséges megfizetni.

A kiemelt zonak és vonatkoz6 zénadijak a mobil applikaciéban ,P” betiivel jellve ismerhetéek
fel, illetve a kiemelt zénak jegyzéke a vonatkozd zonadijakkal itt érheté el
https://www.mollimo.hu/legal

7.7.2 Felhasznald a kiemelt zonaba, illetve kiemelt zonabdl torténd utazasa soran jelen 7.7.
pontban meghatarozott specialis szabalyokat jelen ASZF egyéb pontjaival 6sszhangban
koteles alkalmazni.

7.7.3 Amennyiben Felhasznalé az utazasat a kiemelt zénaban kezdi meg, illetve a kiemelt
zbénaban fejezi be, ugy Szolgaltaté az utazas egyeb koltségein tul zénatdl fliggbéen jogosult a
3. sz. mellékletben rogzitett ,Kiemelt zonadijat” is felszamolni (zéna terlletén térténd utazas
megkezdése és utazas befejezése esetén is), amely dij az utazas befejezése utan azonnal az

utazas 6sszegéhez adodik, ezzel megemelve az utazas végdsszegét.

7.7.4 Felhasznald koteles a kiemelt zonak terlletét, kilonésen de nem kizardlagosan a
Szolgaltatd részére dedikalt parkoldhelyeket rendeltetésszeriien hasznalni, allagat megovni, a
kiemelt zonak teriiletén bizonyitottan a Felhasznalo altal okozott karokeért felelésseggel tartozik.

7.8. Smart pricing
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A Smart pricing egy dinamikus arazasi médszer, mely soran a bérelheté gépjarmiivek perc és
Oraalapu bérleti dija automatikusan valtozik (a 3. sz. mellékletben szerepld, mindenkor aktualis
perc és Oraalapu bérleti dijakhoz viszonyitva kedvez&en) attél fiiggben, hogy a gépjarmii adott
elhelyezkedése alapjan milyen eséllyel fogja azt feltehetéen egy Felhasznalo kibérelni. A bérleti
dij valtozasa az adott gépjarmdire iranyado keresleti hajlandésag alapjan valtozik.

(Magas kereslet: a gépjarmii bérlésére varhatéan 2 oran beliil sor keriil. Kézepes kereslet: a
gépjarmi bérlésére varhatéan 2 oran beliil nem, azonban 6 6ran beliil sor kertil. Alacsony
kereslet: a gépjarm(i bériésére varhatéan 6 6ra mulva, de maximum 12 éra mulva sor kerdil.
Nagyon alacsony kereslet: a gépjarmii bérlésére varhatéan t6bb, mint 12 6éra mulva fog sor
keriilni az adott tertiletrél.)

Szolgaltato a keresleti kategoriaknak megfeleld, a mindenkor aktualis dijazashoz viszonyitva
kedvezO6bb arat biztosit Felhasznalo részére.

Az inditési-, napi- és kilométerdijakra a valtozés nem vonatkozik, azt a Felhasznélonak a
mindenkor aktualis dijazast figyelembe véve kell megfizetnie.

7.9. Ords csomag

Amennyiben az Egyedi Bérleti Szerzbdés id6tartama (a gépjarmii bérlésének ideje) eléri a 3.
sz. mellékletben megadott valamely idéintervallumot (2, 3, 4, 5 6ras csomagok vonatkozé
ideje), akkor Felhasznalo részére automatikusan a megfelelé kategériaba tartozo éras dij kerdil
felszamolasra.

Egy 6rat meghaladoé bérlésids esetében minden teljes orat kbveté max. 30 perc dija percalapu
bérlésként adddik hozza a 3. sz. mellékletben feltiintetett oras csomag arahoz. Amint a bérlés
ideje ezt kbvetben ismét meghaladja a 30 percet, a bérlés a kbvetkez8 éras csomagba lép at.

Az 6ras csomagok addig érvényesek, mig a Felhasznalo el nem éri a napidij 6sszegét.

PELDAK a példaban feltiintetett percdijjal, 6ras csomag dijaval szamolva:

1. példa (Dacia Spring bérlése esetén) 2.példa (Dacia Spring bérlése esetén)
bérlési id6: 67 perc bérlési id6: 98 perc

percdij: 85 Ft/perc percdij: 85 Ft/perc

bérlés inditas dija: 150 Ft 2 oras csomag (90 perctdl 120 percig): 7700
Osszesen: (67*85)+150= 5845 Ft Ft

bérlésinditas: 150 Ft

Osszesen: 7700+150= 7850 Ft

Oras csomag kedvezmény nélkiil ennyi
lenne: (85*98)+150=8480 Ft

Havidijas el&fizetés esetén 20%
kedvezmény: 7850*0,8= 6280 Ft

Oras csomag nélkiil a bérlés dija havidijas
el6fizetékeént igy alakulna:
(85*98)+150=8480%0,8=6784 Ft

3. példa (Dacia Spring bérlése esetén) 4. példa (Dacia Spring bérlése kezdetén
bérlési id6: 122 perc Smart pricing miatt 30%-kal kedvezdbb ar)
percdij: 85 Ft/perc bérlési id6: 298 perc

2 oras csomag (90-t6l 120 percig): 7700 Ft | percdij: 85 Ft/perc

2 perc: 2*85 Ft 5 6ras csomag (270-t61 300 percig): 13500
bérlésinditas: 150 Ft Ft
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stzesen: 7700+(2*85)+150= 8020 Ft bérlésinditas: 150 Ft

Oras csomag nélkil a bérlés dija igy SmartPricing: 30%=0,3

alakulna: (85*122)=10520 Ft Osszesen: (13500-(13500%0,3))+150=9600
Ft

Oras csomag nélkiil napidij keriilne
kiszamlazasra: 13500+150= 13650 Ft

8. Adatvédelem

8.1 A Felhasznal6 adatainak kezelésére vonatkozo részletes rendelkezéseket és adatvédelmi
tajékoztatét az 1. szamu melléklet tartalmazza.

8.2 Szolgaltaté a Felhasznald rendelkezésre bocsatott adatait a mindenkor hatalyos — eurépai
unids, igy kiildndsen AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
(2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
tortén6 védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, tovabbiakban: GDPR) és magyar
— jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen kezeli.

9. Ertesitések

Ertesités tértivevényes levél Gtjan

Amennyiben a szerzddés valamely jognyilatkozat megtételéhez tértivevényes levél utjan
tortén6 kézbesitést ir el6 és a cimzett Fél a jelen szerz6désben meghatarozott értesitési
cimére, illetve ennek hianyaban székhelyére klldott tértivevényes levelet barmely okbdl nem
veszi at, a levél kézbesitését ismételten meg kell kisérelni. A megismételt kézbesités
sikertelensége esetén a levél a megismételt feladastol szamitott 5 (6t) nap elteltével
kézbesitettnek tekintendd.

Ertesités elektronikus Gton

A szerz6dés teljesitesével Osszefliggé informaciokrdl a Felhasznalé és a Szolgaltatd
elektronikus uton — a Szolgaltaté Ugyfélszolgalatanak e-mail cimén, illetve a Felhasznalo altal
megadott e-mail cimen — értesitik egymast.

A fenti e-mail cimekre és e-mail cimekrél elektronikus formaban, e-mailen kildott értesités
visszaigazolas hidnyaban a kuldéstdl szamitott egy nap elteltével kézbesitettnek tekintendé.

Az elektronikus formaban, e-mail-ben kuildott, a szerzddés szerinti értesitések,
visszaigazolasok hivatalos, illetve cégszer( alairas és ezt helyettesité azonositas nélkul jutnak
el a Felhasznalohoz, illetve a Szolgaltatohoz, amelyet a Felek tudomasul vesznek, és ellenkezé
bizonyitasig elfogadottnak tekintenek.

A szerzédésben rogzitett szabalyoknak megfeleléen Iétrehozott e-mailek tekintetében Felek
sem birésagok, sem mas hatdsagok elétt nem hivatkozhatnak arra, hogy azok nem felelnek
meg a Szolgaltaté vagy a Felhasznald nevében tett irdsos dokumentumok kévetelményeinek,
kivéve, ha alkalmazasara bizonyithatéan, csalard vagy egyéb jogellenes szandékkal kerdlt sor.

Abban az esetben, ha a kildé fél e-mailjével kapcsolatban vita mertl fel a kildé személyét
illetéen, vagy a levél tartalmaval kapcsolatban, a kildé felet terheli annak bizonyitasa, hogy a
levelet nem a feladdként megjeldlt személy, vagy nem a megérkezett tartalommal kiildte el.
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Felek kijelentik, hogy az alkalmazand6 e-mail levelezési rendszert a szerz6dés alairasanak
idépontjaban biztonsagosnak és alkalmasnak tekintik, és egyben vallaljak, ha a miikédés soran
a rendszer biztonsagat tudomasuk szerint veszély fenyegeti, e tényrdl, ismeretrdl
haladéktalanul tajékoztatjak a masik felet. Felek a késedelmes tajékoztatasbol eredd karokert
felel6sséggel tartoznak.

Felek megallapodnak, hogy az elektronikus uton kuldétt levél (e-mail) csak abban az esetben
mindsul hivatalos kapcsolattartasi formanak, ahol és amennyiben ezt jelen Szerz6dés
kifejezetten megengedi.

10. Felel6sség

10.1 Szolgaltaté feleléssége:

10.1.1 A Szolgaltatd6 nem vonhaté felelésségre a Felhasznalé altal a jelen ASZF
rendelkezéseinek megszegésébdl adddo kdvetkezmények miatt, igy kuldndsen a Felhasznald
altal a Szolgaltatas nem rendeltetésszer(i igénybevételével, valdtlan adatok megadasaval
Osszefliggésbe hozhatd, valamint a Felhasznalé magatartdsa, a Felhasznald altal a
regisztracio soran elfogadott szabalyok, stb. megsértésével 6sszefliggd események miatt.

10.1.2 A Szolgaltaté kizarolag sulyos gondatlansaga, illetve szandékossaga kdvetkeztében
elSallott karokeért felel az alabbi rendelkezések szerint.

10.1.3 Szolgaltatd semmilyen felel6sséget nem vallal olyan kozvetlen és kozvetett karokért,
amelyek a Szolgaltatas hasznalatabdl erednek, kivéve, ha ezek a Szolgaltatonak felrohatd
sulyos gondatlansag vagy szandékossag kévetkezményei.

10.1.4 A Szolgaltatd, illetve képviseldi vagy munkatarsai az ASZF-ben foglalt eléirasokat sérté
szandékos magatartasabdl eredd karok viselésére vagy megtéritésére a Felhasznalé nem
kotelezhetd, az ilyen karok bekdvetkezéséért a Szolgaltato felelds.

10.1.5 A Szolgaltatd, illetve képviseldi vagy munkatarsai sulyosan gondatlan magatartasabdl
(mulasztasabdl) eredd karokért a Szolgaltatd csak akkor felel, ha a kar bekdvetkezése a
magatartas tanusitasakor (mulasztaskor) elére lathato volt, és a magatartas a Felhasznalo és
a Szolgaltatd kozott fennalld jogviszonybdl fakado Iényeges kotelezettséget sért.
Lényegesnek minésitendd ebbél a szempontbdl minden az ASZF-ben vallalt, és olyan
kotelezettség, amelynek teljesitése a Szolgaltatas érintett Felhasznalo altali igénybevételéhez
elengedhetetlen. A jelen bekezdésben foglalt korlatozas nem alkalmazandoé az életet, testi
épséget, egészséget karosito, felréhaté magatartasért valé felelésségre.

10.1.6 A Szolgaltaté az ellenérzési kérén kivil esé koérilménynek betudhatéan bekdvetkezd
karok viselésére vagy megtéritésére nem kotelezhetd, ha a kar bekdvetkezése a szerz6dés
megkotésekor nem volt elére lathato.

10.1.7 A Szolgaltatdé nem vonhato felelésségre technikai zavarokeért, igy példaul, de nem
kizardlag internet vagy GPS halézati kimaradasért.

10.1.8 Szolgaltatd nem vallal felelésséget a Mobil Applikacié vagy a Weboldal hasznalatabal,
nem megfeleld mikodésebdl, vagy a Mobil Applikacié vagy a Weboldal barmely részének vagy
tartalmanak torlésébdl eredd karokeért.

10.1.9 A Szolgaltaté kartéritése nem terjed ki a karesemény kovetkeztében elmaradt
hasznokra és a kdvetkezménykarra. A jelen bekezdésben foglalt korlatozas nem alkalmazandé
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az életet, testi épséget, egészséget karositod, felréhatdé magatartasért vald felelésségre és a
Szolgaltaté szandékos magatartasabdl ered6 karokozasra.

10.2 Felhasznalo felel6ssége

10.2.1 A Felhasznalé az ASZF-ben foglalt eléirasok megszegésébdl ereds, igy kiildndsen, de
nem kizarélagosan az altala igénybe vett gépjarmiben keletkezett minden kar viselésére vagy
megtéritésére koteles.

Felhasznald mentesil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a szerzé6désszegést ellenbrzési
kérén kivil es6, a szerz8déskotés idépontjaban elére nem lathatd kérilmény okozta, és nem
volt elvarhatd, hogy a kértilményt elkerilje vagy a kart elharitsa.

10.2.2 Felel6sség a gépjarmiben okozott karokért

Felhasznald gépjarmiben okozott karokért valo feleldssége az alabbiak szerint alakul:
amennyiben jelen ASZF ettdl eltéréen nem rendelkezik, ugy a Felhasznalé gépjarmiiben
okozott karokért valo feleléssége kareseményenként a telies kar 6sszegéenek 10%-aig, de
minimum 300.000 Ft, azaz haromszazezer forint 8sszeqig terjed.

Az auté két esetben totalkarosnak mindsitheté az auto tulajdonosa, a MOL Fleet Solutions Kift.
altal:

1. Gazdasagi totalkar: amennyiben a Felhasznalé a gépjarmiben olyan mértéki sérilést
okoz, hogy a helyredllitasnak a netté (AFA nélkiil szamitott) kdltsége meghaladja a
gépjarmi baleset id6pontjaban érvényes eladasi Eurotax szerinti értékének 70%-at

2. Muiszaki totalkar: amennyiben a Felhasznald a gépjarmiiben olyan mértékl sérilést
okoz, hogy az miszakilag javithatatlan alapotba keriil. (pl.: olyan részei sériiltek,
amelyek a helyredllitds utan mar nem tudnak maradéktalanul betdlteni mikddésbeli
vagy biztonsagi funkciéjukat.)

Miszaki vagy gazdasagi totalkar esetén Szolgaltatdé sajat koltségén vallalja fliggetien
karszakért6 megbizasat, aki a keletkezett kar és javitasi kalkulacié 6sszegének felllvizsgalatat
végzi.

A Felhasznal6 altal okozott kar meghatarozasa soran a Szolgéltatd kiléndsen az alabbi
tételeket veszi figyelembe:

Miszaki vagy gazdasagi totalkarnak nem minésulé karokozas esetén:

- a Szolgaltaté altal az AUDATEX javitasi kalkulacidja vagy a javitasi tényszamla alapjan
meghatarozott 6sszeg

- baleset kdvetkeztében esetlegesen felmerild szallitasi koltség

- esetleges jogi eljaras koltségei (amennyiben a Felhasznald kértéritési felelésségét nem
ismeri el, de azt a birdsag joger6sen megallapitja)

Miszaki vagy gazdasagi totalkarnak minéstilé karokozas esetén:

- a gépjarml potlasanak értéke, azaz amely dsszegért Magyarorszagon egy azonos
tipusu, felszereltségl, évjaratu, futasteljesitményli, miszaki allapotu, jogallasu
jarmivet a karesemény idépontjaban meg lehet vasarolni — maximum a magyarorszagi
Eurotax-katalogus alapjan szamitott érték. Ezen O6sszeg cstkkentenddé a gépjarmi
maradvany (roncs) értékével. Cascos karrendezés esetén a biztositd altal nem téritett
kardsszeg.
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- Szolgaltaté altal a gépjarmivek lizembentartdja, a MOL Fleet Solutions Kft. részére
fizetendd alabbi tételek: évforduldig esedékes cégautovado, sulyado, KGFB dij

- baleset kdvetkeztében felmerilé szallitasi koltség

- esetleges jogi eljaras koltségei (amennyiben a Felhasznalo kértéritési felel6sségét nem
ismeri el, de azt a birdsag joger6sen megallapitja)

Felhasznalo koteles a gépjarmiben keletkezett telies kart megtériteni az alabbi esetekben:

- akar bekdvetkeztében sulyos gondatlansag vagy szandékossag terheli
- agépjarmivet az adott gépjarmi kategoriara érvényes vezetdi engedély nélkil vezette
- agepjarmivet vezetd személy nem egyezik meg a regisztralt Felhasznaléi adatok altal
igazolt személlyel, igy:
o a gépjarmi vezetését mas személy (mas személy jelenti egyben a mas
Felhasznalot is) részére atengedte
o a belépési adatait: felhasznaldnevét és jelszavat szandékosan vagy
gondolatlanul mas személlyel megosztotta, harmadik személy (akar mas
Felhasznalo) részére hozzaférhetéve valt
- agepjarmivet alkohol, kabitdszer (abszolut tilalom) hatasa alatt vezeti
- a gépjarmlvet mas tudatmddositd szer hatasa alatt vezeti, mely vezetési képességét
befolyasolhatja
- kozlekedési szabalyokat sulyosan megszegi
- agépjarmivet nem a kozuti kozlekedés szokasos szabalyainak megfeleléen hasznalja
(pl. gyorsulasi versenyre hasznalja, farol, driftel, veszélyesen mandéverezik)
- a gépjarmlvet szabalysértés vagy blincselekmény elkbvetésével Osszefliggésben
hasznalja
- a gépjarmivet engedély nélkil atalakitja (pl. tartozékot, alkatrészt kiszerel, matricat
leszed)
- agépjarmiveket szandékosan vagy sulyosan gondatlanul rongalja
- baleset, vagy karokozas helyszinérél Szolgaltatd értesitése és megvarasa nélkil
tavozik,
- a karbejelentd és baleseti bejelentd dokumentumot nem tolti ki, Szolgaltatéval nem
mikodik egyiitt az ASZF 10.2.15. pontja alapjan
- egyéb, jelen ASZF-ben rdgzitett, szerzédésszegd és/vagy azonnali hatalyl
felmondasra okot adé magatartast tanusit

Fentieken tul Felhasznalé a jelen ASZF-ben régzitett egyes kotbértételek megtéritésére is
koteles a 3. sz. mellékletben foglaltak szerint.

10.2.3 Felhasznalo felel6s és szavatol azért, hogy a Szolgaltatast kizarélag ugy vegye igénybe,
amely rendeltetésszer(i hasznalat kdvetelményeinek, és a mindenkor hatalyos, jogszabalyi
el6éirasoknak és szabvanyoknak mindenben megfelel.

igy kiildbnésen — de nem kizardlag — Felhasznalé a Szolgaltatas igénybevételével szavatolja,
hogy a Szolgaltatas igénybevételekor jarmiivezetésre alkalmas allapotban van, illetve a
Szolgaltatas igénybevételének idépontjaban érvényes jarmivezetdi engedéllyel rendelkezik,
valamint, hogy a jarm{ bérlését megfelel6 miszaki, a kdvetkezé Felhasznald(k) szamara
hasznalatra alkalmas allapotban fejezi be.

10.2.4 Amennyiben Felhasznalé elmulasztja annak ellenérzését, hogy az altala kibérelt
gépjarmi alkalmas-e a rendeltetésszerli hasznalatra, vagy észleli ugyan a gépjarmi
rendeltetésszeri hasznalatra val6 alkalmatlansagat -kiléndsen, de nem kizardlagosan, hogy a
gumiabroncs defektes-e -, de ennek ellenére azt elviszi és hasznalja, akkor a gépjarmi
rendeltetésszeri hasznalatra valé alkalmatlansagabdl eredd minden kockazatot a Felhasznalé
viseli, és felel a gépjarmi rendeltetésszer(i hasznalatra valé alkalmatlansagabdl eredd karért.
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Bizonyitottan a felhasznalonak felrohaté okbdl okozott defektes gumiabroncs esetén
Szolgaltatd a defektes gumiabroncs javitasi koltségét, valamint a 3. sz. mellékletben feltlintetett
Ugyintézeési dijat is jogosult felhasznalora terhelni.

10.2.5 Felhasznald kételes a Mobil Applikacion keresztil jelezni Szolgaltatéd felé a gépjarmi
el6zé Felhasznaldjanak az ASZF-be (itk6zd gépjarmii hasznélatara utald informaciokat,
tovabba azt is, amennyiben harmadik személyek altali rongalasra utalo jeleket észlel a
gépjarmivon. Szolgaltatd bizonyitottsag esetén megteszi a sziikséges intézkedéseket.

10.2.6 Felhasznal6 felelés és szavatol azért, hogy a Mobil Applikaciot és a Weboldalt
rendeltetés-szeriien, az ASZF-ben foglaltaknak megfeleléen hasznalja.

A nem rendeltetésszer(i hasznalatbdl eredé minden karért a Felhasznalo felel.

A Felhasznalo koteles biztositani a Felhasznaloi Neve és Jelszava titkossagat, betartani az
értesitésekre vonatkozo rendelkezéseket, illetve szavatol azért, hogy az altala megadott adatok
a valésagnak megfelelnek.

Felhasznalo a regisztralt adataira vonatkozéan naponta maximum egy alkalommal kildhet a
Szolgaltaténak modositasi kérelmet, amelyet a Szolgaltatd a kérelem beérkezésétdl szamitott
24 6ran belll kezel.

10.2.7 Szolgéaltaté altal az ASZF elbirasainak megsértése esetén alkalmazott felmondasbol
szarmazo minden koltség, kar és egyéb hatranyos jogkdvetkezmény kizardlag a
szerz8désszegd Felhasznaldt terheli.

10.2.8 A Felhasznal6 a Felhasznaloi fiokja feletti rendelkezést, tovabba a kibérelt gépjarmi
vezetését nem engedheti at harmadik személynek. A gépjarmiivet kizar6lag az Egyedi Bérleti
Szerz6dést koété Felhasznald vezetheti. Felhasznald felel a Felhasznaldi fiok feletti
rendelkezés, illetve a kibérelt gépjarmii vezetésének atadasbol szarmazd valamennyi karért,
valamint koteles a 3. sz. mellékletben meghatarozott dij megfizetéseére is.

10.2.11 A Felhasznald koteles a Szolgaltatét haladéktalanul értesiteni, amennyiben
jarmivezetdi engedélyét bevonjak, vagy arra vonatkozéan barmilyen korlatozas 1ép életbe.
Amennyiben a Felhasznald jarmiivezetdi engedélyét bevonjak vagy Felhasznaldval szemben
jarmivezetéstdl vald eltiltast 1éptet a birésag vagy az arra illetékes hatdésag életbe, ugy
Szolgaltatdé a Felhasznald Felhasznaloi Fiokjat a fenti intézkedés hatalyanak idejére
felfliggeszti.

10.2.12 Felhasznalo koteles a gépjarmiivet az Egyedi Bérleti Szerzédés szerinti maximum 72
oras bérleti id6 elteltével a LIMO-zonaban szabalyszerlien lezarni és leparkolni. A LIMO-
zénaban vald szabalyszer( lezarasig a Felhasznalo koteles a Bérleti dijat medfizetni, illetve a
karfelel6sség is 6t terheli.

10.2.13 Amennyiben a gépjarm sérulése vagy hibdja okan, vagy a Felhasznalo altal elkévetett
kdzlekedési szabalyokat sért§ magatartas kovetkeztében, illet6leg annak betudhatéan,
hogy az Egyedi Bérleti Szerz6dés valamilyen okbél a LIMO-zénan kivil sziint meg, a
gépjarmi elszallitasa illetbleg Szolgaltatasi Terlletre torténé visszaszallitasa indokolt, az
érintett Felhasznaldé a Szallitas Koltségét és az Ugyintézési dijat koteles megtériteni
Szolgaltaténak.

10.2.14 A kozuti kdzlekedés szabalyainak Felhasznalo altali megsértésével 6sszefliggésben
kiszabott barmely birsag, dij, pétdij vagy egyéb koltség (tovabbiakban: birsag) medfizetésére
Felhasznald koteles. A birsag(ok) Osszegét a Szolgaltaté a vonatkoz6 dontés, hatarozat,
tajékoztatas, felszdlitas vagy egyéb, birsag fizetésére kotelezd dokumentum kézhezvételét
kdvetben jogosult kiterhelni a Felhasznélora.
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Szolgaltatd jogosult a birsag kiterhelésére abban az esetben is és nem tudja figyelembe venni
Felhasznalonak azt, a nem megfelel§ parkolas miatti birsag kiterhelésekor tett, utélagos
jelzését, hogy amiatt nem tudott a gépjarmiivel masik, megfelel6 helyre parkolni, mert
Felhasznald 20 km alatti hatétavval zarta le az dtjat és ezt kdvetéen mar nem jelent meg a
gépjarmi a bérelhetd gépjarmivek kozott a Mobil Applikacioban. Az, hogy Felhasznald
eredetileg nem szabalyosan parkolt, megalapozza a birsag kiterhelhetéségét.

A birsaggal kapcsolatos lgyintézés id6tartama az illetékes szerv eljarasrend;jétél fiigg.

10.2.15 Felhasznalé koteles a rendérséget, valamint Szolgaltatét azonnal értesiteni,
amennyiben a gépjarmi kozuti balesetben érintetté valik. Felhasznald koteles a helyszinen a
rendérség képvisel6it megvarni. Az eseményrél, az eset korilményeinek és a felmerdlt
karoknak a részletezésével jegyzdkonyvet kell felvenni. A gépjarm( karbejelenté nyomtatvany
a baleset helyszinén kotelezéen kitéltend6. Amennyiben a Felhaszndld elhagyja a baleset
helyszinét a Szolgaltaté értesitése nélkiil, vagy ha barmely oknal fogva nincs lehetéség a
helyszinen a karbejelenté nyomtatvany kitdltésére, ugy azt a Felhasznalé a Szolgaltato altal
torténd megkuildéstdl szamitott 5 naptari napon belll kdteles a Szolgaltatdé szamara elézetesen
egyeztetett formaban és modon, kitdltve, alairva megkuldeni. Amennyiben Felhasznalé a jelen
ASZF-ben meghatarozottak és elézetesen egyeztetettek szerint elhagyja a baleset helyszinét
vagy nem kuldi meg Szolgaltato felé a kitoltott, alairt karbejelenté nyomtatvanyt, agy a 3. sz.
melléklet szerinti “Biztositasi Ugyintézés hatraltatasa esetén fizetend6 dijat” is koteles
megfizetni.

10.2.16 Amennyiben a Felhasznal6 altal megkotott Egyedi Bérleti Szerz6dés idétartama alatt
ert kar okozoéja a gépjarmiben esett kar vonatkozasaban a kartéritést Felhasznalo felé teljesiti,
ugy Felhasznald koteles azt Szolgaltatd részére banki atutalassal, kartérités cimén megfizetni.
Jelen kartérités Szolgaltatd felé vald megfizetése nem jelenti, hogy a Szolgaltatd nem
kovetelheti az ezen dsszegen felll felmerdlt karait Felhasznalotol.

11. Keretszerz6dés megsziintetése

11.1 A Felhasznaloé jogosult irdasban a Felhasznal6éi Fidkjanak torlését kérni és igy a
Keretszerz6édést indokolasi kotelezettség nélkil felmondani. A Keretszerzddés a Felhasznaloi
Fiok torlésével megszlnik.

A felmondast e-mailben vagy postai Uton irasban, tértivevényes levélben kell a masik fél
részére eljuttatni.

Szolgaltatd jogosult a Keretszerzédést irasban, 30 napos felmondasi id6 kodzbeiktatasaval
indokolasi kotelezettség nélkil felmondani. A felmondasi id6 elteltével a Keretszerz6dés
megszinik.

A felmondast e-mailben vagy postai Uton irasban, tértivevényes levélben kell a masik fél
részére eljuttatni.

A Szolgaltaté a Keretszerz6dés megsziinésének napjan a Felhasznalé Felhasznaldi Fiokjat
torli.

11.2 Jelen pontban foglalt események bekdvetkezése esetén a Szolgaltatd jogosult a
Keretszerz6dést akar azonnali hatéllyal is, kartéritési kotelezettség nélkul felmondani
(tovabbiakban: rendkivdili felmondas):

a) Felhasznald nyilatkozataval vagy magatartasaval/eljarasaval sérti a Szolgaltato jo
hirét, Gzleti tisztességét,

b) Felhasznal6 a szolgaltatas hasznalata soran a 10.2.2. pontban rogzitett magatartast
tanusitja,
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c) Felhasznalé a szerzédésben (jelen ASZF-ben) foglalt barmely kotelezettségét
megszegi, kiléndsen, de nem kizardlag, ha a Felhasznaldi Fidkjaval kapcsolatban
valotlan adatokat ad meg.

A Szolgaltatd rendkivili felmondasa esetén a Felek a felmondas hatalyanak napjaig nyujtott
Szolgaltatast - beleértve a szerz6désszegést és a kovetkezményeit is - kotelesek egymassal
szemben elszamolni.

Rendkivili felmondas esetén a Szolgaltatoé fenntartja maganak a jogot a szerz6désszegeésbdl
eredd jogai érvényesitésére, ideértve a karai megtéritésére valo jogot is.

11.3 Szolgaltaté a rendkivili felmondast az érintett Felhasznaloval irasban, e-mailben, vagy
postai uton, tértivevényes levélben kozli. A jelen pont szerinti kozlés és bejelentés tartalmazza
az érintett Felhasznald nevét, a felmondas okat, a Felhasznalé altal megsértett ASZF
rendelkezés megjeldlését, a szerz8désszegd magatartas rovid leirasat, a Keretszerz6deés
megszinésének idépontjat.

11.4 A Szolgaltaté rendkiviili felmondasa esetén minden a Keretszerz6dés alapjan koétott
Egyedi Bérleti Szerzédés a felmondas kbzlésének idépontiaban megsziinik, a Szolgaltaté a
Felhasznalé Felhasznaloi Fiokjat torli és — a Szolgaltatdé egyedi dbntése szerint — a
Felhasznalét a felmondéaskor a Szerz6désszegb Felhasznalok Listajara helyezheti.

A Szerz6désszeg6 Felhasznalok Listajara a Felhasznalo abban az esetben keriilhet, ha jelen
ASZF-ben foglaltakat megszegte és emiatt Szolgaltato a Felhasznaloi Fiokjat felfiiggesztette
és/vagy vele szemben a Keretszerzédést rendkiviili felmondassal felmondita.

11.5 A Felhasznalo kiilbn, az Ugyfélszolgalat postacimére kiildétt irasbeli, tértivevényes
levélben kérheti a Szerz6désszeg6 Felhasznalok Listajarol valo tériését. A Szolgaltatd a
kérelem elbiralasardl harminc (30) napon beliil irasban értesiti a Felhasznalét. Szolgaltaté a
déntését nem kdételes indokolni.

Az a Felhasznalo, akit a Szolgaltato kiilbnésen, de nem kizarélagosan az alabbiakban
megjeldlt okokbdl a Szerz6désszegb Felhasznaldk Listajara helyezett, nem kéthet uj
Keretszerzbdést a Szolgaltatéval:

- agépjarmiivet az adott gépjarmii kategdriara érvényes vezetsi engedély nélkiil vezette

- agepjarmiivet alkohol, kabitészer (abszolut tilalom) hatasa alatt vezette

- agépjarmiivet mas tudatmodositd szer hatasa alatt vezette, mely vezetési képességét
befolyasolhatta

- kozlekedési szabalyokat sulyosan megszegte, melyrél jogerés hatésagi hatarozat
rendelkezett

- a gépjarmiivet szabalysértés vagy blincselekmény elkbvetésével bsszefiiggésben
hasznalta

- a gépjarmliivet engedély nélkiil atalakitotta (pl. tartozékot, alkatrészt kiszerel, matricat
leszed)

- agépjarmiiveket szandékosan vagy sulyosan gondatlanul rongalta

- kilbnbdz8 hamis adatokkal hozott Iétre egy vagy t6bb Felhasznaldi Fiokot

- a Felhasznal6 tobb alkalommal nem egyenlitette ki tartozdsat, emiatt
kintlev6ségkezelésre Keriilt atadasra az ligye.

11.6 Amennyiben a Felhasznal6 az adatainak torlését kéri Szolgaltatotdl, ugy a szerzédeés az
adatok torlésére valé felhivas beérkezésének napjan megszinik.
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11.7 A jelen fejezet szerint e-mailben kiildott felmondasra a 9. pont ,Ertesités elektronikus
uton” rendelkezései iranyaddak.

12. Panaszkezelés, ugyfélszolgalat

12.1 A Felhasznalé panaszaval irasban vagy szoban az Ugyfélszolgalathoz fordulhat az
Ugyfélszolgalat postai vagy e-mail cimén, illetve telefonszaman.

12.2 Amennyiben a Felhasznalé panaszat szoban terjeszti be az Ugyfélszolgalaton, ugy arrol
az Ugyfélszolgalat jegyzékonyvet vesz fel és annak egy masolati példanyat személyesen
atadja a Felhasznalénak vagy, telefonon el6terjesztett panasz esetén, a panaszra kialakitott
valasz megkuldésével egyidejlleg adja at a Felhasznaldnak.

12.3 A panaszroél felvett jegyz6konyv az alabbiakat tartalmazza:

a) Felhasznal6 neve, lakcime,

b) a panasz el6terjesztésének helye, ideje, madja,

c) a Felhasznal6 panaszanak részletes leirasa, a fogyaszté altal bemutatott iratok,
dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke,

d) a vallalkozas nyilatkozata a Felhasznald panaszaval kapcsolatos allaspontjardl, amennyiben
a panasz azonnali kivizsgalasa lehetséges,

e) a jegyzO6konyvet felvevd személy és - telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési
szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szobeli panasz kivételével - a Felhasznalé alairasa,

f) a jegyz6konyv felvételének helye, ideje,

g) telefonon vagy egyéb elektronikus hirkdzlési szolgaltatas felhasznalasaval k6zolt szobeli
panasz esetén a panasz egyedi azonositészama.

12.4 Szolgaltatd telefonos Ugyfélszolgalatot tart fent, melynek soran az ugyfélszolgalattal
folytatott telefonbeszélgetés rogzitésere kerll sor, melynek célja, hogy Szolgaltaté fogyasztoi
jogvita esetén hitelt érdeml&en rekonstrualni tudja az eseményeket.

Abban az esetben, ha a Felhasznal6 durvan beszél, obszcén kifejezéseket hasznal, sértegeti
az Ugyfélszolgalati munkatarsat vagy a Szolgaltatét, Szolgaltaté jogosult a hivas
megszakitasara.

12.5 Szolgaltaté a panaszra vonatkozoé érdemi valaszat a Felhasznalénak harminc (30) napon
belll e-mailen vagy irasban, postai uton, tértivevényes levélben megkdldi. A panaszt elutasito
allaspontjat Szolgaltato indokolni kételes.

12.6 A Szolgaltaté a panaszt vagy az arrél felvett jegyz6kdnyvet és az érdemi valasz masolati
példanyat 3 (harom) évig koteles meg6rizni, és azt az ellenérzé hatésagoknak kérésuikre
bemutatni.

12.7 Fogyasztoi jogvita esetén Felhasznald a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint
illetékes békéltetd testiletekhez fordulhat. A békeéltetd testiiletek székhelyét, telefonos
elérhetéségét, internetes  elérhetéségét és levelezési cimét megtaldlia a
https://fogyasztovedelem.kormany.hu/#/hova_fordulhatok honlapon.

12.8 A panasz elutasitasa esetén a Szolgaltaté koteles a Felhasznaldt irasban tajékoztatni
arrol, hogy panaszaval - annak jellege szerint - mely hatdésag vagy békélteto testilet eljarasat
kezdeményezheti. A tajékoztatasnak tartalmaznia kell tovabba az illetékes hatdsag, illetve a
fogyaszto lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti békéltett testilet székhelyét, telefonos és
internetes elérhetségét, valamint levelezési cimét. A tajékoztatasnak arra is ki kell terjednie,
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hogy a vallalkozas a fogyasztoi jogvita rendezése érdekében igénybe veszi-e a békéltetd
testuleti eljarast.

13. Egyéb rendelkezések

13.1 Vis Maior

Nem mindsll szerz6désszegésnek, ha a szerz6d6 Felek egyikének sem felréhatd okbdl (vis
maior) a Felek barmelyike nem tudja teljesiteni a szerz6désben foglalt kotelezettségeit. Vis
maior kordlménynek kell tekinteni azokat az elére nem lathat6 és emberi erével elharithatatlan
korilményeket (pl.: haboru, foldrengés, arviz, tlizvész, terrorcselekmény, stb.), amelyek nem
fuggnek a Felek akaratatdl és kozvetlenll akadalyozzak az adott felet a szerzdédéses
kotelezettségének teljesitésében.

13.2 Felek megallapodnak, hogy jelen szerz6désben szabalyozott valamennyi kérdést —
ideértve a szerz6dés érvényességére, valamint a szerz8déses kikotések, nyilatkozatok,
megallapodasok és kotelezettségek kérdését is — a magyar jog szabalyainak alkalmazasaval
kell eldonteni.

A jelen szerz6désben kifejezetten fel nem jogositott harmadik személy a jelen szerzédéssel
kik6tott szolgaltatas kovetelésére nem jogosult.

13.3 A Szolgaltaté jogosult a szerzédést vagy annak meghatarozott részét (részeit) vagy a
szerz6désben meghatarozott egyes jogokat vagy kotelezettségeket Felhasznald el6ézetes
értesitése mellett harmadik személy részére atruhazni. Felhasznalé az atruhazashoz az ASZF
elfogadasaval visszavonhatatlanul hozzajarul. A hozzajarulas a szerzédésatruhazasrol tortént
értesitésével valik hatalyossa.

13.4 Jelen szerz6déssel kapcsolatos minden vitas kérdést a Felek békés uton kisérelnek meg
megoldani. A békés uton nem rendezhetd vitas kérdéseket Felek a mindenkor hatalyos Polgari
Perrendtartas szerint hataskérrel rendelkezé, illetékes birdsag elétt rendezik.

13.5 Az fent felsorolt mellékletek a szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezik.

14. Az Altalanos szerzédési feltételek Vallalati Ugyfelekre és iizleti
Felhasznalékra vonatkozo specialis rendelkezései

Jelen fejezet a Szolgaltatd altal nyujtott Szolgaltatas Vallalti Ugyfelekre és Uzleti
Felhasznalokra vonatkozo specidlis feltételeit tartalmazza. Jelen fejezet az ASZF tobbi
részével egylttesen, elsédlegesen azt kiegészitve értelmezendd. Amennyiben jelen fejezet és
az ASZF egyéb része kozott ellentét all fenn, ugy a Vallalati Ugyfelek és Uzleti Felhasznalok
vonatkozasaban a jelen fejezet rendelkezései iranyadok.

14.1 Fogalmak

Vallalati Ugyfél: a MOL LIMO-val Vallalati Keretszerzédést kété, a mindenkor hatalyos Ptk.
szerinti jogi személy, amely a Vallalati Keretszerz8dés alapjan, sajat kdltségviselése mellett
jogosult a Szolgaltatas igénybevételét altala kivalasztott maganszemélyek részére biztositani
és ezen személyeket a MOL LIMO rendszerébe felvenni.

Uzleti Felhasznalo: azon természetes személy, akit a Vallalati Ugyfél a Vallalati
Keretszerz6dés alapjan feljogosit arra, hogy a Vallalati Ugyfél koltségviselése mellett a
Szolgaltatast Uzleti Fiokkal az ASZF rendelkezéseinek megfeleléen igénybe vehesse.
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ot S LIMO

Amennyiben az ASZF jelen fejezete ettél kifejezetten eltéréen nem rendelkezik, ugy az Uzleti
Felhasznaléra az ASZF Felhasznaléra vonatkozo rendelkezései iranyadok.

Vallalati Keretszerzédés: a MOL LIMO és a Vallalati Ugyfél kdzétt létrejott megéllapodas, amely
a MOL LIMO és a Vallalati Ugyfél Szolgaltatas hasznalataval kapcsolatos jogait és
kételezettségeit szabalyozza. Jelen ASZF a Vallalati Keretszerz6dés elvalaszthatatlan részét
képezi. Az Vallalati Keretszerzé6dés torzsszévege és a jelen ASZF kozétti eltérés esetén a
Vallalati Keretszerz8désben foglalt rendelkezések iranyadoak.

MOL-csoport: jelenti MOL Nyrt.-t tovabba mindazon tarsasagokat, amelyek legfébb déntéshozé
szervén a MOL Nyrt. kdzvetlenll vagy kdzvetve a szavazatok tdbb mint 50%-aval rendelkezik,
vagy kulén szerzddésben rogzitett tobbségi tulajdonosi vagy egyéb kontroll jogot gyakorol.

Ptk: 2013. évi V. térvény Polgari Torvénykényv

14.2. A Szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos alapvet6 rendelkezések

14.2.1. A Vdllalati Keretszerz6dés alapjan Szolgaltaté egyedi fizetési feltételek szerint, a
Vallalati Ugyfél altal meghatarozott Uzleti Felhasznalok szamara biztositja a Szolgaltatast a
Véllalati Ugyfél koltségviselése mellett.

14.2.2 A Szolgaltatas igénybevételének menete

A Vallalati Ugyfél részére a Szolgéltatd un. ,céges profil” -t hoz létre a informatikai
rendszerében. A Vallalati Ugyfelek részére biztositott un. ,front office” felllet legfontosabb
tulajdonséagait ismerteté dokumentum a Vallalati Keretszerz6dés 2. szamu mellékletét képezi.

A Vallalati Ugyfél a céges profil adminisztraciojara ,Uzleti tulajdonos” -i, valamint ,Uzlet altal
delegalt adminisztrator” szerepkorbe jeldlhet 1-1 f6 munkavallalét, akiket Szolgaltato regisztral
a rendszerben (tovabbiakban: Kijel6lt Adminisztratorok). A Kijelolt Adminisztratorok listaja a
Vallalati Keretszerz6dés 3. szamu mellékletét képezi.

A Vallalati Ugyfél céges profiliaban a Kijel6lt Adminisztratorok vallalati e-mail cimiik alapjan,
Vallalati Ugyfél Uzleti Felhasznaloi pedig a kozottlik egyeztetett e-mail cim alapjan
regisztralhatjak a rendszerbe. A Vallalati Ugyfél céges profiljabél Uzleti Felhasznal6it meghivja
arra, hogy Uzleti Fiokot hozzanak létre. Az Uzleti Felhasznal6 erre vonatkozoan egy e-mail
Uzenetet kap a rendszerbdl, amelyben szerepld linkre kattintva nyilik meg szamara a lehetéség
Uzleti Fidkjanak létrehozasara.

A Szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges, hogy a Vallalati Ugyfél egy, a tarsasag valamely
vezetd tisztségviselbjének nevére szolo Uzleti bankkartyat regisztralja a céges profilba. A
Szolgaltatas dijanak kifizetése errél a bankkartyarol keril levonasra.

A Szolgaltatas igénybevételének feltétele, hogy az Uzleti Felhasznald regisztralion a Mobil
Applikacioban, tovabba az ASZF-ben és az Adatvédelmi Tajékoztatoban foglaltakat elfogadia,
és magara nézve kotelezének ismerje el. Az Uzleti Felhasznalo regisztracioja a Mobil
Applikacidéban ,Uzleti Fiok” -ként jelenik meg. Az Uzleti Felhasznalonak — amennyiben
rendelkezik privat regisztracioval — lehetésége van a Felhasznaldi Fidkja és az Uzleti Fidkja
6sszekapcsolasara a Mobil Applikacidban.

14.3 A Vallalati Ugyfél jogai, kotelezettségei
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14.3.1 Vallalati Ugyfél koteles a Szolgaltatas hasznalatara jogosult Uzleti Felhasznalok listajat
naprakészen tartani, és azt naponta frissiteni. Szolgaltaté nem vallal felel6sséget a Jogosultak
Listajara tévesen felvett vagy késedelmesen térolt Uzleti Felhasznalok altali jogosulatlan
hasznalatabol eredd dijtartozas, egyéb keletkezett koltségek és esetleges karok
bekdvetkezése miatt. Vallalati Ugyfél az ebbdl eredd hasznélati dijat, illetve minden egyéb
koltséget és okozott kart kdteles Szolgaltatd részére megtériteni.

14.3.2 Amennyiben Szolgaltaté az Uzleti Felhasznalé Felhasznaldi Fiokjat az ASZF-ben
foglaltak megsértése okan felfliggeszti, Ugy ezt Szolgéltaté a Vallalati Ugyfél felé jelzi, aki
kdteles az altal megadott Uzleti Felhasznalok Listajarol az Uzleti Felhasznalot azonnali
hatallyal tordini.

14.3.3 Vallalati Ugyfél kételes az éltala feljogositott Uzleti Felhasznaldknak altal igénybe vett
Szolgaltatas ellenértékét a Vallalati Keretszerz6désben foglaltak szerint megfizetni.

14.3.4 Vallalati Ugyfél felelésséget vallal azért, hogy a Szolgaltatast igénybe vevd Uzleti
Felhasznaldinak az Uzleti Fidkjuk terhére tortént utazasai vonatkozasaban, az ASZF
megszegése folytan keletkezett barmely birsagot, dijat, koltséget vagy egyéb dijat
(tovabbiakban: birsag), a bizonyitottan az Uzleti Felhasznalé altal okozott kézlekedési baleset
esetén a gépjarmiben keletkezett kart (amely 6sszeg az okozott kar 10%-a, de minimum
300.000 forint, azaz haromszazezer forint, a 10.2.2. pontban rdgzitettek kizaré okok esetén
pedig az okozott telies kar 6sszege), valamint az Uzleti Felhasznalé altal az ASZF
megszegéseébdl adoddan fizetendd kartérités Osszegét a Szolgaltatonak Szolgaltatd irasbeli
felhivasara kdzvetlenll megfizeti. A birsag, illetve a kartéritési dsszeg Uzleti Felhasznalo felé
torténd esetleges tovabbterhelése, elszamolasa a Vallalati Ugyfél feladata.

14.3.5 Vallalati Ugyfél mindenkor koteles a megadott bankkartyajahoz vagy hitelkartyajahoz
tartozo szamlajan megfelel6 fedezet rendelkezésre allasat biztositani ahhoz, hogy az aktualis
dijtételeket a Szolgaltato a Vallalati Ugyfél szamlajarol levonhassa, valamint a Szerzédés
alapjan a Vallalati Ugyfelet terhel6 barmely dij, birsag, koltség vagy kartérités fizetési
kotelezettségének a levonasahoz is rendelkezésre alljon a megfelel6 fedezet. Amennyiben a
Véllalati Ugyfél nem tesz eleget az 6t a Szerzédés alapjan terheld barmely dij, birsag, koltség
vagy kartérités fizetési kotelezettségének, Szolgaltato jogosult a rendszerben a Vallalati Ugyfél
céges profiljat a fizetési kotelezettség rendezéséig felfliggeszteni. A felfliggesztés idétartama
alatt az Uzleti Felhasznalok nem jogosultak Uzleti Fidkjukkal a Szolgéltatas igénybevételére.

14.3.6 Abbdl a célbdl, hogy a Vallalati Ugyfél ellenérizni tudja, hogy az altala feljogositott Uzleti
Felhasznald a Vallalati Ugyfél és az Uzleti Felhasznald kdzétt a Szolgaltatas hasznalataval
kapcsolatosan létrejott megallapodasnak megfelelé célbdl veszik igénybe a Szolgaltatast, a
Vallalati Ugyfél kérésére a Szolgéltatd a vonatkozé adatvédelmi el6irdasok elirasaival
dsszhangban atadhatja a Vallalati Ugyféinek a vizsgalattal érintett Uzleti Felhasznalé Gtvonal
adatait. Az adatatadas feltétele, hogy a Vallalati Ugyfél a vonatkozé adatkezelési
kotelezettségeket betartsa.

14.4 Arak, dijak, fizetési feltételek

14.4.1 Arak, Dijak

Az adott Vallalati Ugyfélre vonatkozé jelen ASZF 3. sz. mellékletétél eltérd Dijszabas a Vallalati
Keretszerz6dés mellékletét képezi. A Szolgaltatd a Vallalati Ugyfél részére ezen Dijszabason
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tul minden megkezedett hénapra vonatkozoan havonta 5000 Ft + AFA értékben rendelkezésre
allas dijat szamol fel.

14.4.2 Elszamolas

A Vallalati Keretszerzédés szerint havonta fizet a Vallalati Ugyfél a Szolgaltato részére. A
Szolgaltatd havi gyakorisaggal a targyidészaki Szolgaltatasokrol 0sszesitd elszamolast allit ki
a Vallalati Ugyfél részére, melyet a Vallalati Keretszerz6désben meghatarozott szerzédéses
kapcsolattartoja részére e-mailben kild meg. Szolgaltaté az 6sszesité elszamolashoz egy
tételes kimutatast keészit, amely tartalmazza az adott elszamolasi idészakra vonatkozo
tranzakciok soran kiterhelt alapdijakat és egyéb dijakat (igy pl.: birsagok).

A Vallalati Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy a szerzddésbél szarmazo lejart tartozasat - ha a
Szolgaltatéval szemben kovetelése van - a koveteléssel szemben a Szolgaltaté a
Szolgaltatasok ellenértékeként beszamitsa.

Az Uzleti Felhasznalok a Szolgaltatasrdl szamlat nem kapnak, csak a Szolgéltatas
igénybevételével kapcsolatos ,Utazasi dsszesitd” -t e-mail Uzenetben megkuldve, az utazast
kévetéen. Az Utazasi Osszesitd a Szolgaltatas igénybevételét igazold, nem adoiigyi bizonylat.

A szamlat a Szolgaltatas Igénybeveételérél szolgaltaté allitja ki havi gyakorisaggal. Szolgaltato
az altalanos forgalmi adoérol széld 2007. évi CXXVII torvény 164. § -a értelmében a
teljesitésekrdl havonta, a targyidészaki teljesitésekrdl a targyidészakot kéveté 15 napon belll
gyUjtészamlat bocsat ki.

14.4.3 Elektronikus szamlazas

Vallalati Ugyfél szaméara a szamlazas modja elektronikus szamlazas, amelyet Szolgéltato
elektronikus Uton tovabbit a Vallalati Ugyfél részére. Elektronikus szamlat a Szolgaltaté az AFA
torvény és a vonatkozo hatalyos rendeletek alapjan bocsat ki. Szolgaltatdé az e-szamlat a
Vallalati Ugyfél altal a Vallalati Keretszerzédésben rendelkezésre bocsatott e-mail cimre kildi
el. A Vallalati Ugyfél altal megadott e-mail cimre kiildétt e-szamla az elkiildéstél szamitott 5.
napon a Vallalati Ugyfél éltal elfogadottnak minésiil, amennyiben a Vallalati Ugyféltél nem
érkezik ezzel ellentétes irasbeli informacio. A Vallalati Ugyfél feleléssége, hogy amennyiben
megvaltozik az e-mail cime, ugy a valtozasrdl annak bekdvetkezésétdl szamitott 10 napon beldl
értesitse a Szolgaltato-t, az info@mollimo.hu email cimre klldoétt értesitéssel.

A Szolgaltaté altal kibocsatott e-szamla az AFA térvény vonatkozé kdvetelményének megfelels
és tartalmazza a szamla esetleges mellékleteit is. A Vallalati Ugyfél koteles az e-szamlak
meg6rzeési kotelezettségének lejartaig folyamatosan biztositani azok megdérzését oly modon,
amely kizarja azok utdlagos modositasi lehetéségét, valamint védelmet nyujt azok torlése,
megsemmisitése és sérilése ellen, tovabba kizarja a jogosulatlan hozzaférés lehetdségét.
Abban az esetben, ha a Szolgaltato elektronikus levelezési rendszere meghibasodik (technikai
akadalyoztatas) és ellehetetlenlil az e-szamla kiildése vagy fogadasa, ugy a szamla kiallitasa
papirra nyomtatva toérténik meg. A technikai akadalyoztatas tényét az érintett fél - annak
észlelése utan - haladéktalanul koteles elsésorban széban telefonon kdzdlni a masik féllel a
szerz8désben szerepl6 kapcsolattartokon keresztil. A technikai akadalyoztatas megsziinését
kovetben felek ismét az e-szamlazasra térnek vissza.

14.4 .4 Fizetési késedelem
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Amennyiben a szerz6dés alapjan fizetésre kotelezett Fél fizetési kotelezettségét annak
esedékessége napjaig nem teljesiti, késedelembe esik, kételes a masik Félnek a lejart 6sszeg
utan, a késedelem idejére, azaz a késedelembe esés napjatdl a tényleges fizetés napjaig a
mindenkor hatalyos Ptk.-ban foglaltaknak megfelelé mértéki késedelmi kamatot fizetni.

A késedelembe esd Fél koteles a felhalmozodott késedelmi kamatot a kamatra jogosult Fél
irasbeli felszolitasanak kézhezvételétél szamitott 8 napon beliil megfizetni. A késedelmi kamat
Osszegét 360 napos év figyelembevételével, a ténylegesen eltelt napok alapjan szamitjak a
szerz4d6 felek.

A késedelmi kamatot a késedelmi kamat alapjaul szolgalé Osszeg pénznemében kell
medgfizetni.

14.5 Reklaméaci6

A Szolgaltaté a Szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos reklamaciét a kifogasolt tételt
tartalmazé 6sszesitd keltétél szamitott 30 napon beliil tehet irasban a Vallalati Ugyfél, a 30
napos hataridé jogvesztd. A reklamacioval a Vallalati Ugyfél a Szolgaltato Vallalati
Keretszerz6désben meghatarozott kapcsolattartdjahoz fordulhat telefonon, levélben vagy e-
mailben. A reklamaciora a Szolgaltaté az irasbeli bejelentés kézhezvételétél szamitott 30
munkanapon belll kételes irdsban valaszolni. A valasz nem szikségszer(ien jelenti a
reklamacio lezarasat.

Reklamacio esetén mind a Vallalati Ugyfél, mind a Szolgaltato kételes bemutatni a vonatkozo
bizonylatok hiteles masolatait, ill. szikség esetén eredeti példanyait. A reklamacié ténye a
Vallalati Ugyfelet a Szolgaltatoval szemben fennallo fizetési kotelezettségei aldl nem
mentesiti.

Amennyiben a reklamacio elbiralasanak eredményeképpen a Szolgaltaté feleléssége kertl
megallapitasra, ugy a Vallalati Ugyfél pénzbeli visszatéritésre jogosult, s errél Szolgaltato
rendelkezik a Vallalati Ugyfél felé.

14.6 A kapcsolattartas szabalyai

14.6.1 Elektronikus kapcsolattartas

A Felek megallapodnak, hogy a szerzddés teljesitésével 0Osszefiiggé informaciokrol
elektronikus levelez6rendszeren keresztul értesitik egymast.

A Szolgédltaténak és a Vallalati Ugyfélnek a szerzédés teljesitése soran eljard
kapcsolattartéinak elérhetségeit a Vallalati Keretszerzddés tartalmazza.

A fenti kapcsolattartok altal elektronikus formaban, e-mailen kiildott értesités visszaigazolas
hianyaban a kildéstél szamitott egy munkanap elteltével kézbesitettnek tekintendd.

Az elektronikus formaban, e-mail-ben klldott, a szerzddés szerinti értesitések,
visszaigazolasok cégszer( alairas és ezt helyettesité azonositas nélkdl jutnak el a Vallalati
Ugyfélhez, illetve a Szolgaltatdhoz, amelyet a Felek tudomésul vesznek, és ellenkezé
bizonyitasig elfogadottnak tekintenek.

A szerzbédésben rogzitett szabalyoknak megfeleléen Iétrehozott e-mailek tekintetében Felek
sem birésagok, sem mas hatdsagok el6tt nem hivatkozhatnak arra, hogy azok nem felelnek
meg a cég nevében tett irdasos dokumentumok kdvetelményeinek, kivéve, ha alkalmazésara
bizonyithatdéan, csalard vagy egyéb jogellenes szandékkal kerilt sor.
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Abban az esetben, ha a kildé fél e-mailjével kapcsolatban vita mertl fel a kildé személyét
illetéen, vagy a levél tartalmaval kapcsolatban, a kildé felet terheli annak bizonyitasa, hogy a
levelet nem a feladdként megjeldlt személy, vagy nem a megérkezett tartalommal kiildte el.

Felek kijelentik, hogy az alkalmazandd e-mail levelezési rendszert a szerz6dés alairasanak
idépontjaban biztonsagosnak és alkalmasnak tekintik, és egyben vallaljak, ha a miikédés soran
a rendszer biztonsagat tudomasuk szerint veszély fenyegeti, e tényrdl, ismeretrdl
haladéktalanul tajékoztatjak a masik felet. Felek a késedelmes tajékoztatasbol eredd karokert
felel6sséggel tartoznak.

Felek megallapodnak, hogy az elektronikus uton kiildétt levél (e-mail) csak abban az esetben
mindsul hivatalos kapcsolattartasi formanak, ahol és amennyiben ezt jelen szerzédeés
kifejezetten megengedi.

14.6.2 Tértivevényes kézbesités szabalyai

Amennyiben a Vallalati Keretszerz6dés valamely jognyilatkozat megtételéhez tértivevényes
levél utjan torténd kézbesitést ir el6 és a cimzett Fél a jelen szerz6désben meghatarozott
ertesitési cimére, illetve ennek hianyaban székhelyére kuldott tértivevényes levelet barmely
okbdl nem veszi at, a levél kézbesitését ismételten meg kell kisérelni. A megismételt kézbesités
sikertelensége esetén a levél a megismételt feladastol szamitott 5 (6t) nap elteltével
kézbesitettnek tekintendd.

14.7. A vallalati Keretszerz6dés megsziinése

14.7.1. Felek rogzitik, hogy amennyiben a Vallalati Keretszerz6dés megszinik, ugy az Uzleti
Felhasznald regisztracidja is torlésre keril, igy Uzleti Felhasznald nem jogosult a
szolgaltatas hasznalatara.

14.7.2. Vallalati Keretszerz6dés megszlinése esetén a Vallalati Ugyfél koteles tajékoztatni az
Uzleti Felhasznaldkat, hogy a szolgaltatast nem tudjak igénybe venni a Vallalati
Keretszerz6dés megsziinését kbvetben.

14.7.3. A Vallalati Keretszerz6dés megsziintetése rendes felmondassal

A Felek barmelyike jogosult a Vallalati Keretszerzédést irasban, 30 napos felmondasi id6
kdzbeiktatasaval, indokolasi kotelezettség nélkil felmondani.

A felmondast tartalmazé iratot személyesen, futarral vagy tértivevényes levél, vagy e-mail Gtjan
kell a masik Félnek kézbesiteni. Amennyiben a felmondas elektronikus uton kuldétt levél utjan
keriil tovabbitasra, ugy az akkor tekintheté érvényesnek, amennyiben azt a Vallalati Ugyfél
képviseletére jogosult Fél irta ala.

Felmondas esetén a Felek a felmondas hatalyanak napjaig nyujtott Szolgaltatast és
szerz6désszerl pénzbeli ellenértékét kdtelesek egymassal szemben elszamolni.

14.7.4. A Vallalati Keretszerz6dés megsziintetése rendkiviili felmondassal

Jelen pontban foglalt események bekdvetkezése esetén Szolgaltato jogosult a szerzédést
akar azonnali hatallyal is, kartéritési kotelezettség nélkul felmondani:

a) Vallalati Ugyfél neveében és/vagy képviseletében eljaro barmely szemely sulyosan
megsérti a MOL-csoport Uzleti Partneri Etikai Kodexében foglaltakat, vagy

b) Vallalati Ugyfél Uzleti Felhasznaloi a Szolgaltatast sulyos mértékben vagy ismételten
szerz6désszegd modon veszik igénybe, vagy

c) Vallalati Ugyfél megsérti a Vallalati Keretszerz6désben vallalt titoktartasi
kotelezettségét, vagy
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d) Vallalati Ugyfél nyilatkozataval vagy magatartasaval/eljarasaval sérti a Szolgaltaté jé
hirét, Uzleti tisztességét, vagy

e) Vallalati Ugyfél elmulasztja a Vallalati Keretszerzédésben rogzitett teljesitési
hataridét, vagy

f) Vallalati Ugyfél a Véllalati Keretszerzédésben foglalt és fent kiilén nem nevesitett
kotelezettségeit ismételten vagy a Szolgaltaté megitélése szerint sulyosan megszegi,

vagy

g) Vallalati Ugyfélnek barmely MOL-csoport taggal szemben 30 napot meghaladd,
MOL-csoport tagonként legalabb 1000 EUR 6sszegl lejart tartozasa all fenn, vagy a
szolgaltato-csoport tagokkal szemben fennallé 30 napot meghalado lejart 6sszes
tartozasa eléri vagy meghaladja a 10 000 EUR 6sszeget (amennyiben barmilyen
tartozas EUR-t4l eltér6 pénznemben all fenn, az adott pénznemben fennall6 tartozast
az Europai Kézponti Banknak az adott deviza/EURO arfolyama (ECB fixing) alapjan
szamoltatjak at EUR-ra), vagy

h) Vallalati Ugyfél fizetésképtelen vagy Vallalati Ugyféllel szemben felszamolasi eljaras,
végelszamolasi eljaras vagy kényszertorlési eljaras kezdeményezésére kertilt sor.

A rendkivli felmondast tartalmazo iratot személyesen vagy futarral, tértivevényes levél utjan
vagy email utjan kell a Vallalati Ugyfélnek kézbesiteni.

Amennyiben a rendkivili felmondas elektronikus level utjan kerdl tovabbitasra, ugy az akkor
tekinthet6 érvényesnek, amennyiben azt a Vallalati Ugyfél képviseletére jogosult Fél irta ala.

A Szolgaltaté rendkivili felmondasa esetén a Felek a felmondas hatalyanak napjaig nyujtott
Szolgaltatast és szerzddésszerii pénzbeli ellenértékét - beleértve a szerz6désszegést és a
kovetkezményeit is - kdtelesek egymassal szemben elszamolni.

Rendkivili felmondas esetén a Szolgaltatoé fenntartja maganak a jogot a szerz8désszegeésbol
eredd jogai érvényesitésére, ideértve a karai megtéritésére valo jogot is.

14.8 Referencia

Vallalati Ugyfél a Vallalati Keretszerzddésre, illetve a Szolgaltatéval valé egyiittmikodésre
kizarolag akkor jogosultak referenciaként hivatkozni, ha ahhoz a Szolgaltaté ehhez elézetesen
és kifejezetten irasban hozzajarult. Szolgaltatdé jogosult a megadott hozzajarulast irasban,
barmikor, indokolas nélkil visszavonni.

14.9 Uzleti partneri Etikai Koédex elfogadasa

A Vallalati Keretszerz6dés alairasaval Vallalati Ugyfél igazolja, hogy a MOL-csoport Uzleti
Partneri Etikai Kodexét a www.mol.hu internetes oldalon elérte, az abban foglaltakat
megismerte és azokat magara nézve kotelezének ismerte el.

14.10 Személyes adatok kezelésre vonatkozé rendelkezések

A Vallalati Ugyfél vallalja, hogy AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, tovabbiakban: GDPR) és
magyar jogszabalyi rendelkezéseket, igy kiléndsen az informacioszabadsagrol sz6l6 2011. évi
CXII. térvény rendelkezéseit betartja. Vallalati Ugyfél koteles a személyes adatok tovabbitasa
el6tt az érintett(ek) irasos hozzajarulasat beszerezni és az adatokkal egyutt azt a Szolgaltato
részére megkildeni. A hozzajarulasnak egyértelmien tartalmazni kell az érintett nevét, a
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Szolgaltatd, mint adatkezel6 megjeldlését, cimét, az adatkezelés céljat, idejét, a kezelt adatok
felsorolasat, az érintett alairasat, valamint a térvényben elbirt kdtelez tajékoztatast.

Vallalati Ugyfél szavatol azért, hogy a Szolgaltatd részére torténé személyes adat atadas soran
a jogszabalyi rendelkezéseknek az érintettek vonatkozasaban, résziikre megfelelé
tajékoztatast adva, az ASZF rendelkezéseire és elérhetéségére vald figyelemfelhivas mellett
eleget tett. Ennek elmaradasabdl ered6 karokért Vallalati Ugyfél helytallni kdteles a Szolgaltato
felé.

Vallalati Ugyfél jelen ASZF vonatkozasaban az Uzleti Felhasznalok adatai tekintetében 6nallé
Adatkezel6nek mindsul. Az Adatkezelési Szerzédés a Vallalati Keretszerz6dés 6. szamu
mellékletét képezi.

14.11 Felel6sség

A Szolgaltaté nem tartozik felelésséggel azon karokért, melyek a Vallalati Ugyfél vagy az Uzleti
Felhasznald tévedésébdl vagy mulasztasabol, hanyagsagabol, a Szolgaltatds nem
rendeltetésszer(i hasznalatabol vagy a Szolgaltatonak fel nem rohaté okbdl a Szolgaltatas
hasznalatanak meghilusulasabol vagy a mivelet nem megfelel6 teljesedésébdl szarmaznak.

Nem terheli feleldsség tovabba a Szolgaltatot azon karokért sem, melyek abbol fakadnak, hogy
a Vallalati Ugyfél vagy az Uzleti Felhasznalé nem tartja be a Szerz6désben vagy a vonatkozo
jogszabalyokban foglaltakat.

14.12 Titoktartas

A Felek kijelentik, hogy a Vallalati Keretszerz6dés megkotésével és teljesitésével
Osszefliggésben a masik Féllel és annak tevékenységével kapcsolatban barmilyen modon
tudomasukra jutott adat, tény, igy kiléndsen, de nem kizardlagosan jelen szerz6dés léte és
tartalma Uzleti titoknak mindsil, azt a Felek harmadik személynek nem adhatjak ki, nem tehetik
hozzaférhetévé és jelen szerzédés teljesitésétdl eltéré mas célra nem hasznalhatjak fel.

Jelen rendelkezés nem vonatkozik a MOL-csoport tagjai részére térténd informacié atadasra.
A MOL-csoport tagok titoktartasi kételezettségének teljesitését a Szolgaltatod szavatolja.

Jelen rendelkezés nem vonatkozik tovabba a Szolgaltato részére szerz6dés alapjan pénzuigyi-
szamviteli, jogi, HR, biztositasi, illetve kiegészité pénzugyi, valamint kovetelés behajtasi
Szolgaltatast nyujté harmadik fél részére adando valamennyi, valamint a szerz6désbél eredd
kovetelés Szolgaltatd altal térténd engedményezése esetén az engedményes részére az
engedményezési szerz6dés megkotéséhez és teljesitéséhez sziikséges informaciokra,
tovabba amennyiben a szerz6dés pénzigyi biztositék nyujtasat irja eld, az azzal kapcsolatos
megallapodasok megkotéséhez és teljesitéséhez szikséges, Szolgaltaté altal harmadik fél
részére adando informaciokra.

A titoktartasi kotelezettség nem terjed ki az alabbi informaciokra:

(i.) amelyek a nyilvanossag szamara rendelkezésre allnak, vagy amelyek a jovében az
informaciot kapo szerz6d6 Félnek nem felrohaté moédon valnak nyilvanossa, vagy

(ii.) amelyek bizonyithatéan mar a szerz6dés hatalyba lépését megelézben is ismertek
voltak az informaciot megszerzé Fél szamara, vagy

(ii.)  amelyek olyan harmadik fél altal jutottak az informaciot kapé Fél tudomasara, akit,
nem kot titoktartasi megallapodas azon szerz6d® Féllel szemben, akire az
informacio vonatkozik, vagy
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(iv.) amelynek nyilvanossagra hozatalat vagy kiadasat jogszabaly, t6zsdei szabalyzat
vagy hatésagi rendelkezés teszi kotelezéve, az elirt mértékben és kor részére.

Jelen titoktartasi kotelezettségvallalas hatalyossagat nem érinti a szerz6dés barmilyen okbdl
tortén6é megsziinése, az a szerz6dés megsziinésétdl szamitott 3 évig fennall.
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1. szamu melléklet: Adatvédelmi tajékoztatdé a Szolgaltatas igénybevétele soran

keletkezd eqyes személyes adatok kezelésérdl

Az adatvédelmi tajékoztatd elérhetd az alabbi linkre kattintva:
https://www.mollimo.hu/pdf/HU/limo_egyseges adatvedelmi tajekoztato 20211008.pdf
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2. szamu melléklet - 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet szerinti tajékoztatas
Tajékoztatjuk, hogy a 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 29.§ (1) a) pontja érteimében

»A fogyaszté nem gyakorolhatja a 20. § szerinti elallasi és felmondasi jogat

a szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz6dés esetében a szolgaltatas maradéktalan teljesitése
utan, azonban ha szerzédés fizetési kotelezettséget keletkeztet a fogyasztd szamara, csak
akkor, ha a teljesités a fogyasztd kifejezett el6zetes beleegyezésével és annak a fogyasztéd
altali tudomasulvételével kezd6dott meg, hogy elvesziti elallasi jogat, amint a vallalkozas
maradéktalanul teljesitette a szerz6deést.

A Jelen ASZF elfogadasaval Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a Korm. rendelet szerinti
elallasi és felmondasi jogat a Szolgaltatas egészének teljesitését kdvetéen nem gyakorolhatja.

Jelen Szolgaltatas esetében a gépjarm{i Mobil Applikacioval valo kinyitasaval, az Egyedi
Bérleti szerz6dés létrehozasaval a Felhasznald a Szolgaltatas nyujtasanak megkezdéséhez
kifejezett beleegyezését adja. (ASZF 7.4.8. pontja)

A Szolgaltaté felhivja tovabba a Felhasznald figyelmét, hogy a Regisztracios dij medfizetése
a Felhasznal6 beazonositasaval, a Felhasznalé altal rendelkezésre bocsatott adatok
valosagtartalmanak és  Keret-szerz6déskotési  jogosultsaganak  megallapitasaval
kapcsolatosan a Szolgaltatonal felmerdlt koltségek ellentételezését szolgalja, igy azt a
Szolgaltatd nem fizeti vissza.

1. Kellékszavatossag

Milyen esetben élhet On a kellékszavatossdgi jogdval?
On a Szolgaltaté hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben kellék-szavatossagi igényt
ervényesithet a Polgari Torvénykoényv szabalyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossdgi igénye alapjan?

On - valasztasa szerint-az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kézil az On altal valasztott igény
teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozds szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan
tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, ugy
igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat vagy a hibat a véllalkozas koltségére On
is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy - végsé esetben - a szerz6déstél is elallhat.
Vaélasztott kellékszavatossagi jogarol egy masikra is attérhet, az attérés kodltségét azonban On
viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

Milyen hatéaridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba
felfedezésétél szamitott kettd honapon belll k6zolni. Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy a
szerz6dés teljesitésétdl szamitott két éves elévilési hataridén tul kellékszavatossagi jogait
mar nem érvényesitheti. Hasznalt dolog esetén ez a hataridd legfeljebb egy év.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?
On a véllalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossdgi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstél szamitott hat hénapon belll a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a
hiba kdzlésén tul nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast
a Szolgaltato vallalkozas nyujtotta. A teljesitéstdl szamitott hat hénap eltelte utan azonban mar
On kételes bizonyitani, hogy az On altal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is megvolt.
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3. sz. melléklet: Dijszabas

Alapdijak / Basic fees AFA AFA-val / Incl. VAT
Regisztraciés dij / Sign up fee 27% 2490 Ft
Havidijas konstrukcio
‘ Havidij / Monthly fee 27% 1490 Ft/hénap

A havidijas konstrukcié az alkalmi felhasznalas aktualis araibol (bérleti dij, maximalis napidij, extra
kilométerdij) 20% kedvezményt jelent a havidijas el&fizetés id6tartama alatt megkezdett és be is fejezett

bérlésekre.

Bérlés inditasi dij / Unlock fee
Bérlés inditasi dij / Unlock fee Dacia Spring 27% 150 Ft
Bérlés inditasi dij / Unlock fee VW Up 27% 150 Ft
Bérlés inditasi dij / Unlock fee Kia Picanto 27% 150 Ft
Bérlés inditasi dij / Unlock fee Fiat 500 27% 150 Ft
Bérlés inditasi dij / Unlock fee Opel Astra 27% 250 Ft
Bérlés inditasi dij / Unlock fee Hyundai Kona 27% 250 Ft
Bérlés inditasi dij / Unlock fee BMW i3 27% 250 Ft
Bérlés inditasi dij / Unlock fee Opel Combo Cargo |27% 250 Ft
Bérlés inditasi dij / Unlock fee Mercedes CLA 27% 250 Ft
gﬁgg’zrigdétiskiedij / Unlock fee Mercedes CLA 27% 250 Ft
Bérlés inditasi dij / Unlock fee Mercedes A 27% 250 Ft

Alkalmi felhasznalas / One Off Fee
Bérleti dij / Rental fee Dacia Spring 27% 85 Ft/perc
Bérleti dij / Rental fee VW Up 27% 95 Ft/perc
Bérleti dij / Rental fee Kia Picanto 27% 95 Ft/perc
Bérleti dij / Rental fee Fiat 500 27% 95 Ft/perc
Bérleti dij / Rental fee Opel Astra 27% 115 Ft/perc
Bérleti dij / Rental fee Hyundai Kona 27% 129 Ft/perc
Bérleti dij/ Rental fee BMW i3 27% 129 Ft/perc
Bérleti dij / Rental fee Opel Combo Cargo 27% 139 Ft/perc
Bérleti dij / Rental fee Mercedes CLA 27% 139 Ft/perc
gré:ke(;ti dij / Rental fee Mercedes CLA Shooting 27% 139 Ft/perc
Bérleti dij / Rental fee Mercedes A 27% 139 Ft/perc

2 Orés felhasznalas / 2 Hour fee Intervallum Ar
Bérleti dij / Rental fee Dacia Spring 27% | 90-120 perc 7700 Ft
Bérleti dij / Rental fee VW Up 27% | 90-120 perc 8600 Ft
Bérleti dij / Rental fee Kia Picanto 27% | 90-120 perc 8600 Ft
Bérleti dij / Rental fee Fiat 500 27% | 90-120 perc 8600 Ft
Bérleti dij / Rental fee Opel Astra 27% | 90-120 perc 10400 Ft
Bérleti dij / Rental fee Hyundai Kona 27% | 90-120 perc 11600 Ft
Bérleti dij/ Rental fee BMW i3 27% | 90-120 perc 11600 Ft
Bérleti dij / Rental fee Opel Combo Cargo 27% | 90-120 perc 12500 Ft
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Bérleti dij / Rental fee Mercedes CLA 27% | 90-120 perc 12500 Ft
g:é;:(ee;[i dij / Rental fee Mercedes CLA Shooting 27% 90-120 perc 12500 Ft
Bérleti dij / Rental fee Mercedes A 27% | 90-120 perc 12500 Ft
3 Orés felhasznalas / 3 Hour fee
Bérleti dij / Rental fee Dacia Spring 27% | 150-180 perc 10200 Ft
Bérleti dij / Rental fee VW Up 27% | 150-180 perc 11400 Ft
Bérleti dij / Rental fee Kia Picanto 27% | 150-180 perc 11400 Ft
Bérleti dij / Rental fee Fiat 500 27% | 150-180 perc 11400 Ft
Bérleti dij / Rental fee Opel Astra 27% | 150-180 perc 13800 Ft
Bérleti dij / Rental fee Hyundai Kona 27% | 150-180 perc 15500 Ft
Bérleti dij/ Rental fee BMW i3 27% | 150-180 perc 15500 Ft
Bérleti dij / Rental fee Opel Combo Cargo 27% | 150-180 perc 16700 Ft
Bérleti dij / Rental fee Mercedes CLA 27% | 150-180 perc 16700 Ft
gg:(ee;u dij / Rental fee Mercedes CLA Shooting 27%| 150-180 perc 16700 Ft
Bérleti dij / Rental fee Mercedes A 27% | 150-180 perc 16700 Ft
4 Oras felhasznéalas / 4 Hour fee
Bérleti dij / Rental fee Dacia Spring 27% | 210-240 perc 12800 Ft
Bérleti dij / Rental fee VW Up 27% | 210-240 perc 14300 Ft
Bérleti dij / Rental fee Kia Picanto 27% | 210-240 perc 14300 Ft
Bérleti dij / Rental fee Fiat 500 27% | 210-240 perc 14300 Ft
Bérleti dij / Rental fee Opel Astra 27% | 210-240 perc 17300 Ft
Bérleti dij / Rental fee Hyundai Kona 27% | 210-240 perc 19400 Ft
Bérleti dij/ Rental fee BMW i3 27% | 210-240 perc 19400 Ft
Bérleti dij / Rental fee Opel Combo Cargo 27% | 210-240 perc 20900 Ft
Bérleti dij / Rental fee Mercedes CLA 27% | 210-240 perc 20900 Ft
gré;:(eeti dij / Rental fee Mercedes CLA Shooting 27% 210-240 perc 20900 Ft
Bérleti dij / Rental fee Mercedes A 27% | 210-240 perc 20900 Ft
5 Oréas felhasznalas / 5 Hour fee
Bérleti dij / Rental fee Dacia Spring 27% | 270-300 perc 13500 Ft
Bérleti dij / Rental fee VW Up 27% | 270-300 perc 16500 Ft
Bérleti dij / Rental fee Kia Picanto 27% | 270-300 perc 16500 Ft
Bérleti dij / Rental fee Fiat 500 27% | 270-300 perc 16500 Ft
Bérleti dij / Rental fee Opel Astra 27% | 270-300 perc 20700 Ft
Bérleti dij / Rental fee Hyundai Kona 27% | 270-300 perc 23200 Ft
Bérleti dij/ Rental fee BMW i3 27% | 270-300 perc 23200 Ft
Bérleti dij / Rental fee Opel Combo Cargo 27% | 270-300 perc 25000 Ft
Bérleti dij / Rental fee Mercedes CLA 27% | 270-300 perc 25000 Ft
g(ré;':(eeti dij / Rental fee Mercedes CLA Shooting 27% 270-300 perc 25000 Ft
Bérleti dij / Rental fee Mercedes A 27% | 270-300 perc 25000 Ft

Maximalis napidij / Daily fee

Maximalis napidij / Daily fee Dacia Spring

27%

13 499 Ft/nap

Maximalis napidij / Daily fee VW Up

27%

16 499 Ft/nap
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Maximalis napidij / Daily fee Kia Picanto 27% 16 499 Ft/nap
Maximalis napidij / Daily fee Fiat 500 27% 16 499 Ft/nap
Maximalis napidij / Daily fee Opel Astra 27% 22 999 Ft/nap
Maximalis napidij / Daily fee Hyundai Kona 27% 26 999 Ft/nap
Maximalis napidij / Daily fee BMW i3 27% 26 999 Ft/nap
Maximalis napidij / Daily fee Opel Combo Cargo 27% 26 999 Ft/nap
Maximalis napidij / Daily fee Mercedes CLA 27% 26 999 Ft/nap
gﬂﬁgg?:gsBr::&d ij / Daily fee Mercedes CLA 27% 26 999 Ft/nap
Maximalis napidij / Daily fee Mercedes A 27% 26 999 Ft/nap
7.7.2 pontban meghatarozott extra km-ek dija / Overmileage
according to 7.7.2
Extra kilométerdij / Extra km fee Dacia Spring 27% 109 Ft/km
Extra kilométerdij / Extra km fee VW Up 27% 109 Ft/km
Extra kilométerdij / Extra km fee Kia Picanto 27% 109 Ft/km
Extra kilométerdij / Extra km fee Fiat 500 27% 109 Ft/km
Extra kilométerdij / Extra km fee Opel Astra 27% 109 Ft/km
Extra kilométerdij / Extra km fee Hyundai Kona 27% 109 Ft/km
Extra kilométerdij / Extra km fee BMW i3 27% 109 Ft/km
(EJ);trr;Okilométerdij / Extra km fee Opel Combo 27% 109 Ft/km
Extra kilométerdij / Extra km fee Mercedes CLA 27% 109 Ft/km
gﬁgit:(rilgogfatﬁ;dﬁ / Extra km fee Mercedes CLA 27% 109 Ft/km
Extra kilométerdij / Extra km fee Mercedes A 27% 109 Ft/km

Egyéb dijak / Other fees

Autopalyak, autéutak és féutak hasznalatanak dijardl szélé
rendelet szerinti pétdij és Ugyintézési dij / Additional toll fees/fines
arising based on the regulation on the using of motorways,
highways and main roads and process fee

Birsag alapjan + 5 000 Ft

Biztositasi 6nrész és ugyintézési dij / Insurance contribution and
process fee

Szamla alapjan + 10 000 Ft

Eljarasi dij kintlévéseég-kezelésre vald atadas esetén / Procedural

. * 5000 Ft
fee for outstanding management
Biztositasi Ugyintézés hatraltatasa esetén fizetendé dij / Penalty in | , 300 000 Ft
case of delaying the insurance administration
Szabalytalan sérilés jelentés esetén fizetend6 dij / Penalty in case | , 25 000 Ft
of irregular damage report
Forgalmi engedély potlasa / Lost registration certificate * 5000 Ft
Inditd kulcs potlasa / Lost ignition key * 100 000 Ft
Kibérelt gépjarmi jogosulatlan személynek valé atadasa / Handing | , 300 000 Ft
over the vehicle to unauthorized person
Kiszallasi dij Budapest kdzigazgatasi hataran belil / Call-out fee N 5000 Ft
within Budapest
Kiszallasi dij Budapest kdzigazgatasi hataran kivul / Call-out fee N 200 Ft/km

outside of Budapest

Kozuti kozlekedés szabalyainak megsértésével dsszefliggésben
kiszabott birsag, dij, pétdij, egyéb koltség és tgyintézési dij /
Fines, fees, additional fees, other costs imposed in connection with
a violation of road traffic rules and process fee

Birsag alapjan + 5 000 Ft
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Parkolasi birsag vagy varakozasi dij meg nem fizetésébdl adodo
potdij és Ugyintézési dij / Parking fines or additional fees arising
because of non-payment of parking fee and process fee

Birsag alapjan + 5 000 Ft

Gépjarmi szallitasi koltség és tgyintézési dij / Towing and process
fee

Szamla alapjan + 5 000 Ft

Takaritasi dij / Cleaning fee

30 000 Ft

A 7.1.13 pont megszegése / Fee for animal transport

20 000 Ft

Defektes gumiabroncs javitasi koltség és Ugyintézési dij /
Reparation of a flat tire or puncture and process fee

Szamla alapjan + 5 000 Ft

Kotbér a gépjarmi 10 km alatti hatralévé hatétavval valo lezarasa

esetén (7.3.3. pont) / Penalty in case the vehicle is locked with a * 10 000 Ft

range under 10 km (point 7.3.3)

Kotbér ittas, illetve tudatmoddositd szerek hatasa alatt torténé *

vezetés esetén / Penalty for driving under the influence of alcohol, 300 000 Ft

drugs or medicinal products

A 7.1_ .19.pontban foglaltak megszegése / Fee for vehicle 100 000 Ft

modifcation

A jarmi nem a 7.3.1 pontban meghatarozottak szerinti lezarasa * 25 000 Ft

miatt fizetendd dij / Fee for technically inappropriate car conditions

Reptéri dij / Airport fee 27% 2490 Ft

Reptéri kartya nem rendeltetésszer(i hasznalataért, elveszitéséeért,

megrongalasaért fizetendé kotbér / Penalty for improper use, loss | * 25000 Ft

or causing damage in the plastic card

Kiemelt zénadij / Extra zone fee 27% 490 Ft/990 th_(_zorlatol
uggden)

Eﬂrﬁgimélis bérlési id6 tullépése / Exceeding the maximum rental " Napi dij + 20 000 Ft

El&foglalasi dij / Scheduled booking 27% 10 000 Ft

Magyarorszag hataranak atlépése / Crossing the border of N 150 000 Ft

Hungary

Elsé fizetési felszolitas dija / Fee of first late-payment notice * 1000 Ft

Ismételt fizetési felszolitas dija / Fee of second and all further late- | 2 500 Ft

payment notices

Uzemanyagkartya nem rendeltetésszeri hasznalataeért,

elveszitéséert, megrongalasaért fizetend6 kotbér / Penalty for loss | * 50 000 Ft

or causing damage in the plastic refueling card

rL\Jq?sedgznyagkartyavaI torténd visszaélés / Penalty for refueling card | , 100 000 Ft

Bérlés befejezése elektromos jarmiivek szamara Kkijelolt tolté

parkolohelyen hagyasa / Fee for ending of rental in a designated | * 25000 Ft

electric charger parking spot

Chargeback eljarasi dij/ lllegal chargeback procedure fee * 15 000 Ft

Sérulés jelentés elmulasztdsabdl addéd kar a 7.4.7-es pontban

foglaltak alapjan / Damage repair cost and process fee for missing | * Szamla alapjan + 5 000 Ft

the car damage report regarding the 7.4.7 point

B2B rendelkezésre allasi dij / B2B availability fee 27% 6 350 Ft

Bérlés végi jelentés elmulasztasa, vagy szabalytalan jelentés

kildése / Penalty in case of missing or uploading an irregular End | * 30 000 Ft

Trip Report

Bérlés végi jelentés alapjan vagy hianyaban a gépjarmiben okozott
kar és ugyintézési dij a 7.4.9-es pontban foglaltak alapjan / Damage
repair cost and processing fee based on or for missing the End Trip
Report regarding point 7.4.9

Szamla alapjan + 5 000 Ft

* Nem tartozik az AFA tv. hatélya ala
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4. sz. melleklet: Kijelolt parkolohelyek jegyzéke

A LIMO gépjarmiivek parkolasaval kapcsolatban kérjik, hogy mindig figyelie az adott
helyszinen kihelyezett, az aktualis helyszinre vonatkozd tajékoztatast a parkolas
igénybevételének feltételeirdl, valamint az ASZF rendelkezéseit is!

A jelen mellékletben feltiintetett kijelolt parkolohelyeken a LIMO gépjarmiivek leparkolasaért
az ASZF 7.3.2 és 7.4.3 pontjaval, valamint a Liszt Ferenc Nemzetkézi Repiilétéren torténd
parkolas vonatkozasaban az ASZF 7.5. pontjaban foglaltakkal 8sszhangban a Felhasznalénak
nem kell parkolasi dijat fizetnie, az a Szolgaltaté koltsége.

Egyes parkoléhelyeken azonban helyszintdl fliggéen tovabbi dijak megfizetése lehet
szikséges (pl., Reptéri dij), melyek az alabbi tablazatban kerlinek feltlintetésre és a 3. sz.
melléklettel (dijtablazat) 6sszhangban értelmezendéek.

Parkol6hely Pontos cim Dij tipusa Osszege
1. A Duna Plaza
parkoléhaz 5.
emeletének  MOL
LIMO logoval
felfestett
parkolohelyei.

1138 Budapest Vaci

ut 178. OFt

2. A Liszt Ferenc
Nemzetkozi 2490 Ft—a
Repulétér, Holiday . helyszinen térténdé
Parking 2220 Vecses, Reptéri dij bérlés megkezdése
parkolojaban és befejezése esetén
talalhato 15 dedikalt is
parkoldhely

3. A WestEnd City
Center
Bevasarldkdzpont,
Soéhaz mellett | 1062 Budapest, Vaci
talalhaté ut 1-3.
parkoléjaban
dedikalt 2
parkoldhely

4. Semmelweis
Egyetem -
Nagyvarad téri 1085 Budapest,
Elméleti  Témbnél Nagyvarad tér 4.
talalhaté 3 dedikalt
parkoldhely

5. Semmelweis
Egyetem — Elméleti
Orvostudomany
kdézpont
mélygarazsaban
talalhato 2 darab
dedikalt parkoléhely

Holiday Parking

0 Ft

0 Ft

1094 Budapest,

T(zolté utca 37-47. OFt
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5. sz. melléklet: MOL LIMO és Liszt Ferenc Nemzetkozi Repulétér
kozotti egyuttmiikodés jegyzéke
A jelen mellékletben feltiintetett, Holiday Parking Parkoldban a LIMO gépjarmivek

leparkolasaért az ASZF 7.5. pontjaval 6sszhangban Felhasznalénak nem kell parkolasi dijat
fizetnie, az a Szolgaltato koltsége.

Tovabbi informaciok a LIMO gépjarmiivek hasznalatarél a Repiilétéren az alabbi linken
érhetdek el: https://www.mollimo.hu/hu/repter

Illusztracio a Repulétérre torténd behajtast elésegitd plasztik kartyardl:

1 1T ] motumo]
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6.sz. melléklet: Kiemelt zonak jegyzéke

Szolgaltaté id6szakosan vagy allandé jelleggel elérhetd, an. kiemelt zonakat is elérhetévé tesz
Felhasznalo részére, melyek hasznalata (kiemelt zonaban kezdi meg utazasat és/vagy kiemelt
zonaban fejezi be utazasat) esetén zonatol fliggéen a 3. sz. mellékletben feltiintetett ,Kiemelt

zénadijat” is szikséges megfizetni.

A Kiemelt zonak jegyzéke és vonatkozé zodnadijak az aldbbi linken érhetbek el:
https://www.mollimo.hu/legal
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7.sz. melléklet: lllusztracié a megfelel6 Bérlés végi jelentésrol

Felhasznald a 7.4.9. pontban régzitetteknek megfeleléen koteles Bérlés végi jelentést
kildeni. A 4 db fényképet az alabbi szogbdl sziikséges késziteni.

1. kép 2. kép

3. kép 4. kép
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